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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y Miembros del Directorio
Banco Pichincha C.A.
Quito, 26 de febrero del 2023

Opinién

Hemos auditado los estados financieros individuales del Banco Pichincha C.A. (el Banco), que comprenden el
balance general individual al 31 de diciembre de 2022 y los correspondientes estados individuales de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como las
notas explicativas a los estados financieros individuales que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros individuales adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera del Banco Pichincha C.A. al 31 de diciembre de 2022, el desempeifio
de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con normas
contables establecidas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacién
Financiera.

Fundamentos de la opinion
Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion “Responsabilidades

del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros indivduales”.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y apropiada
para expresar nuestra opinion de auditoria.

Independencia
Somos independientes del Banco Pichincha C.A. de conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de

la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores, y hemos cumplido con
nuestras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requisitos.
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Banco Pichincha C.A.
Quito, 26 de febrero del 2023

Asuntos significativos de la auditoria

Los asuntos significativos de auditoria de acuerdo a nuestro juicio profesional, fueron aquellos asuntos de
mayor importancia identificados en nuestra auditoria de los estados financieros individuales del periodo actual.
Estos asuntos han sido tratados durante la ejecucion de nuestra auditoria y para formarnos nuestra opinion
sobre los estados financieros individuales en su conjunto, y no expresamos una opiniéon por separado sobre
estos asuntos.

1. Calificacion de activos de riesgo y contingentes
La calificacion de activos de riesgo y contingentes es considerada como la estimacion mas significativa
debido a que la normativa relacionada a la determinacion de las provisiones es compleja por el alto niimero
de variables que se deben considerar, tal como se describe en la Nota 2 g) a los estados financieros
individuales, y los montos involucrados.

Como enfocamos el asunto en nuestra auditoria

Entendimos, evaluamos y validamos el disefio de los controles relevantes asociados al proceso para la
calificacion de cartera de créditos e inversiones.

Hemos segmentado nuestras pruebas para los diversos tipos de activos como son: Inversiones, Cartera de
créditos, Cuentas por cobrar, y Otros activos, ademas de las cuentas contingentes. Dentro de cada uno de
estos rubros se han segmentado subcategorias de acuerdo a lo determinado por la normativa vigente.
Obtuvimos las bases de datos de la calificacion de los activos de riesgo y contingentes del Banco y hemos
validado la exactitud e integridad de dicha base en los aspectos que son relevantes para el calculo de las

provisiones requeridas.

Reprocesamos la informacion contenida en las bases de datos y validamos lo apropiado de la clasificacion y
la correcta aplicacion de los criterios de calificacion para cada tipo de activo de riesgo y contingentes.

Otros asuntos

Estados financieros consolidados

Tal como se menciona en la Nota 1, el Banco Pichincha C.A. debe presentar también estados financieros
consolidados con sus subsidiarias. Los mencionados estados financieros consolidados se presentan por
separado.

Auditoria del afio anterior

Los estados financieros individuales de Banco Pichincha C.A. por el afio terminado el 31 de diciembre del

2021 fueron auditados por otra firma de auditores, cuyo dictamen de fecha 3 de marzo del 2022 expres6 una
opinion sin salvedades.
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Banco Pichincha C.A.
Quito, 26 de febrero del 2023

Otra informacion

La Administracién es responsable por la preparacion de otra informacion. Otra informacion comprende el
“Informe del Directorio” y la “Memoria Anual” (que no incluye los estados financieros individuales ni el
informe de auditoria sobre los mismos). Se espera que dicha informacion adicional esté disponible después de
la fecha de nuestro informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros individuales del Banco, no incluye dicha informacion adicional
y no expresamos ninguna forma de aseguramiento o conclusion sobre la misma.

En conexion con la auditoria de los estados financieros individuales, nuestra responsabilidad es leer el “Informe
del Directorio” y la “Memoria Anual” cuando esté disponible, y al hacerlo, considerar si esta informacion
contiene inconsistencias materiales en relacion con los estados financieros individuales o con nuestro
conocimiento obtenido durante la auditoria, o si de otra manera se encuentra distorsionada de forma material.

Si, al leer el “Informe del Directorio” y la “Memoria Anual” concluyéramos que existen inconsistencias
materiales de esta informacion, nosotros debemos reportar este hecho a la Administracion, Directorio y
Accionistas.

Responsabilidades de 1a Administracién del Banco por los estados financieros individuales

La Administracion del Banco Pichincha C.A. es responsable de la preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros individuales adjuntos de acuerdo con normas contables establecidas por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Financiera y del control interno
necesario para permitir la preparacion de estados financieros individuales que estén libres de distorsiones
significativas, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros individuales, la Administracién del Banco es responsable de
evaluar la capacidad del Banco de continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, los
asuntos relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, a menos
que la Administracion tenga la intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa mas realista para evitar el cierre de sus operaciones.

El Directorio de la entidad es responsable de la supervision del proceso de elaboracion de la informacion
financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros individuales

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros
individuales en su conjunto estn libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero que no garantiza
que una auditoria realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores materiales pueden surgir de fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o en su conjunto podrian razonablemente influir en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros individuales.
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Banco Pichincha C.A.
Quito, 26 de febrero del 2023

Como parte de una auditoria efectuada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También como parte de nuestra auditoria:

Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros individuales, debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la vulneracion de control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficiencia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son apropiadas y que las estimaciones contables sean
razonables, asi como las respectivas divulgaciones efectuadas por la Administracion.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por parte de la Administracion, del principio contable de
empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad del Banco para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros individuales o, si dichas revelaciones no
son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuros pueden llevar a que el Banco no contintie como una entidad en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros individuales,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros individuales representan las transacciones y
hechos correspondientes de modo que logran su presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del Gobierno Corporativo del Banco en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a los responsables del Gobierno Corporativo del Banco una declaraciéon de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado con
ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que puedan
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.
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Banco Pichincha C.A.
Quito, 26 de febrero del 2023

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los responsables del Gobierno Corporativo de la
entidad, determinamos los mas significativos en la auditoria de los estados financieros individuales del periodo
actual y que son, en consecuencia, los asuntos significativos de la auditoria. Describimos estos asuntos en
nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente estos asuntos o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto
no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas superarian los beneficios de interés publico del mismo.

’Rioo,wcﬂ:e( l/(mbo.&n,oo_(s

No. de Registro en la Superintendencia
de Bancos: AE-9101

LY

\ ®ulotlbaiF)

Juan Carlos Saenz P.
Socio
No. de Licencia Profesional: 17-223

Transcripcion literal requerida por disposiciones legales vigentes, del informe de los auditores
independientes sobre los estados financieros individuales completos del Banco. Las notas
explicativas a los estados financieros individuales son parte integrante de los mismos, las cuales no
se publican.
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En conflanza

iNFORME ANUAL DEL AUDITOR INTERNO

Al Directorio y a la Junta General de Accionistas de Banco Pichincha C.A.

Quito, 13 de febrero del 2023

1.  Sobre Jos Estados Financieros
Opinién

He auditado los estados financieros individuales de Banco Pichincha C.A. que comprenden el balance
general al 31 de diciembre del 2022 v los correspondientes estados de resultados, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas
a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinion, los estados financieros individuales presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, |a situacién financiera de Banco Pichincha C.A. al 31 de diciembre del 2022, el desempefio
de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con
normas contables y disposiciones especificas establecidas por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador y la Junta de Politica y Regulacidn Monetaria y Financiera.

Fundamentos de la opinién

Mi auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Mi responsabilidad
de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la seccidn “Responsabilidades del auditor
en relacién con la ouditoria de los estados finoncieros”. La evidencia de auditoria obtenida
proporciona una base suficiente y apropiada para expresar ésta opinién de auditoria.

Independencia

Mantengo el grado de independencia de Banco Pichincha C.A. de conformidad con el Cdigo de Etica
y Conducta del Instituto de Auditores Internos y el de Profesionales de Ia Contabilidad del Consejo
de Normas Internacionales de Etica para Contadores, y he cumplido con las responsabilidades éticas
de acuerdo con estos requisitos.

Asuntos significativos de la auditoria

Los asuntos significativos de auditoria de acuerdo a mi juicio profesional, fueron aquellos asuntos de
mayor impartancia identificados en mi auditeria de los estados financieros detallados antericrmente,
del perlodo actual y otras revisiones basadas en riesgos, Estos asuntos han sido tratados durante la
ejecucidn del plan de auditoria y formulan esta opinidn, sin expresar una opinién por separado sobre
estos asuntos.
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INFORME ANUAL DEL AUDITOR INTERNO
Quito, 13 de febrero del 2023

Asuntos significativos de auditoria Como se enfocaron los asuntos en mis auditorias
Los asuntos significativos fueron: A continuacidn, un resumen de las principales actividades:
i} Valuacidn de Inversiones. i} Se verificd la adecuada valoracién del Portafolic de

Inversiones y registros contables.

ily Calificacidn de Activos de Riesgo | i) Se validd la calificacién de riesgas y constitucién de

{Cartera de Créditos, provisiones de la cartera de créditos y contingentes y
Contingentes y Cuentas por cuentas por cobrar. Ademds, se efectuaron
Cobrar). procedimientos sobre las posibles afectaciones en la

cartera de crédito consecuencia al paro nacional ocurrido
en el mes de juniof2022, en cumplimiento de o
dispuesto en Oficio No. 5B-DCP1-2022-0453-0 de fecha
14/Sep/2022.

tii) Operaciones de Compra y Venta | ili) Se validaron los procedimientos regulatorios sobre
de Cartera compra y venta de Cartera, el cumplimiento contractual,
clasificacién, provisidn y registro contable.

iv) Reconocimiento de Ingresos. iv) En hase a la evaluacidn de la efectividad de los controles
que operan en los procesos clave, se verificéd el adecuado
reconocimiento de ingresos financieros. Se revisé la
parametrizacién de tasas de interés.

v] Conciliaciones Contables, v |v) Se evalio la efectividad de los procedimientos

asientos manualas de diario. relacionados al cuadre y conciliaciones de cuentas
contables y los controles de asientos manuales, con foco
en las cuentas criticas de balance y estado de resultados.

vi) Seguridad de la Informacidn. vi) Se evalud la efectividad de los controles tecnolégicos, con
foco en accesos a sistemas, perfiles y segregacidn de
funciones que puedan causar errores u omisiones en el
procesamiento transaccional, vy el registro contable en
procesos productivos clave.

vii) Continuidad de Negocio. vii) Se evalio la gestign Continuidad de Negocio de la
entidad y su capacidad de recuperacidn ante desastres,

Otros asuntos

Segun lo establecido por la Superintendencia de Bancos, los estados financieros deben presentarse
en forma individual y consolidada con sus subsidiarias, por lo tanto, los estados financieros
consolidados se presentan por separado y los estados financieros individuales deben ser leidos en
conjunto con les estados financieros consolidados.
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INFORME ANUAL DEL AUDITOR INTERNO
Cluito, 13 de febrero del 2023

Otra informacién

La Administracién es responsable por la preparacidn de otra informacion, la cual comprende el
“Informe del Directorio a la Junta General de Accionistas del Banco” {que no se incluye en los estados
financieros individuales, ni en mi informe de auditoria sobre los mismos). Se espera gue dicho
informe esté disponible después de la fecha de nuestro Informe de Auditoria.

Mi opinidn sobre los estados financieros individuales del Banco, no incluye dicha informacidon y no
expreso ninguna forma de aseguramiento o conclusidn sobre la misma. En conexién con la auditoria
de los estados financieros individuales, mi responsabilidad es leer el Informe a los Accionistas 2022
cuandoc esté disponible, y al hacerlo, considerar si esta informacidn contiene inconsistencias
materiales en relacion con los estados financieros individuales o con el conocimiento obtenida
durante mi auditoria, o si de otra forma pareceria estar materialmente Incorrecta. Si, al leer el
Informe a los Accionistas 2022, concluyese que existen inconsistencias materiales de esta
informacion, debo reportar este hecho a los Accionistas y Miembros del Directorio,

Responsabilidades de la administracién del banco por los estados financieros

La Administracién de Banco Pichincha C.A. es responsable de la preparacién y presentacién razonable
de estos estados financieros individuales de acuerdo con normas contables y disposiciones
especificas establecidas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera y del control interno necesario para permitir la preparacién de
estados financieros individuales que estén libres de distorsiones significativas, debido a fraude o
error.

En la preparacién de los estados financieros individuales, la Administracién del Banco es responsable
de evaluar la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionadas con empresa en marcha y utilizando el principio contable de
empresa en marcha, a menos que la Administracion tenga 1a intencién de liquidar la sociedad o de
cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa mds realista para evitar el cierre de sus
operaciones.

Los encargados de la Administracidn y Gobierno de la entidad son responsables de la supervisidn del
proceso de elaboracién de la informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 219 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero, mi
responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros individuales basada en mi
auditoria. El objetivo es cbtener una seguridad razonable de si los estados financieros detallados
anteriormente en su conjunto estdn libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que incluya mi opinidn. Seguridad razonabie es un alto grado de seguridad,
pero que no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores materiales pueden surgir por
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o en su conjunto podrian
razonablemente influir en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basindose en los
estados financieros individuales. Como parte de mi auditoria efectuada de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria, se aplicd mi juicio profesional y mantuve una actitud de
escepticisme profesional durante toda mi auditoria. También comao parte de mi auditoria:
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INFORME ANUAL DEL AUDITOR INTERNO
CQuito, 13 de febrero del 2023

e |dentifiqué y valoré los riesgos de error material en los estados financieros individuales, debido
a fraude o error. Para esto, disefié y apliqué procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una
base para mi opinidn, El riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccién material debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusidn, falsificacién, omisicnes deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la vulneracion de control interno.

e Obtuve conocimiento del control interno con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que
sean adecuados en funcion de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinién sochre
la eficiencia del control interno de la entidad. (Ver seccidn Il).

¢  Evalie si las politicas contables aplicadas son apropiadas y que las estimaciones contables sean
razonables, asi como la correspondiente informacidn revelada por la Administracion.

e Conclui sobre lo adecuado de la utilizacidn, por parte de la Administraci6n, del principio contable
de empresa en marcha y, en base a la evidencia de auditoria obtenida, conclul sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o tondiciones gue pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del Banco para continuar coma empresa en marcha. De haberse
concluido que existe una incertidumbre material, estarfa requerido que se llame la atencion en
mi informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros detallados anteriormente o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que exprese
una opinién modificada. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la facha de mi informe de auditarfa. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa
de que el Banco deje de ser una entidad en funcionamiento,

s«  Fvalué la correspondiente presentacién general, la estructura y el contenido de los estados
financieros detallados anteriormente, incluida la informacidon revelada, y si dichos estados
financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran su
presentacion razonable.

Comuniqué a la administracién y alta direccidn del Banco en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria. De la misma manera, sobre el cumplimiento de los requerimientos de €tica
aplicables en relacién con mi independencia y comunicado con ellos acerca de tedas las relaciones y
demis cuestiones de las gue se puede esperar razonablemente que puedan afectar mi
independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido aobjeto de comunicacidn, determiné los mds significativos en la
auditoria de los estados financieros individuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los
asuntos significativos de la auditoria. Estos asuntos fueron descritos en mis Informes de Auditoria
Interna, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar pdblicamente estos
asuntos o, en circunstancias extremadamente peco frecuentes se haya determinado que un asunto
no se deberfa comunicar porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas
superarfan los beneficios de interés pablico del mismo.
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INFORME ANUAL DEL AUDITOR INTERNO
Quito, 13 de febrera del 2023

Il. Sobre Otros Aspectos Legales y Regulatorios
Opinion sobre el adecuado funcionamiento del Gobierno Corporativo

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 230 del Codigo Orgénico Monetario Financiero; y el literal
v) del articulo 11 de la Resolucién No. SB-2020-0575 del 15 de junio del 2020, fueron seleccionados
determinados procedimientos de auditoria para evaluar la adecuada aplicacién de los principios de
Buen Gobierno Corporativo. El Directorio u organismo que hace sus veces es el responsable de
aprobar y/o establecer las politicas y directrices para el Buen Gobierno en la entidad, y sus
administradores, alta gerencia y funcionarios son los responsables de su implementacién, atencién y
adecuada aplicacidn en concordancia con la normativa vigente, Basado en las actividades llevadas a
cabo para evaluar la gestién de Gobierno en la entidad, existe un cumplimiento razonable de los
principios de Buen Gobierno Corporativo establecidos en la normativa vigente, y se encuentran en
curso varias acciones que le permitiran a la entidad continuar fortaleciendo el marco de Gobierno y
su adecuado funcionamiento.

Opinion sobre el cumplimiento de los controles para evitar actividades ilicitas, Incluyendo el lavado
de activos y el financiamiento de delitas como el terrorismo.,

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 410. del Cadigo Orgdnico Monetario Financiero, en
los literates f} y g) del articule 11 de la Resalucién No, SB-2020-0575 del 15 de junio de 2020, y en el
articulo 14.1 del Titulo IX, Capitulo VI de |a Codificacidn de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos del Ecuador, se verificd el adecuado cumplimiento de las normativas para la Prevencién de
tavado de Actives, Financiamiento del Terrorismo vy otros delitos, asi como la correcta actualizacidon
y aplicacion de las Politicas, Manuales y Procedimientos dictados por el Directorio u organismo que
haga sus veces, los cuales establecen los lineamientos para la adecuada adopcién de las medidas de
control anti-lavado en la prestacién de los servicios financieros. Ademas, se evalué la efectividad de
los controles para prevenir el Lavado de Activos en procesos productivos y de soporte, incluyendo
aquetlos relacionados con las Politicas Conozca a su Cliente, los modelos implementados para el
monitoreo transaccional, los controles de sancionados, ¥ reportes regulatorios. Finalmente, se evalué
el cumplimiento de los requisitos que habilitaron la calificacidn de los Oficiales de Cumplimiento por
parte de la Superintendencia de Bancos del Ecuador. Basado en las actividades llevadas a cabo, en
mi opinion, existe una seguridad razonable sobre la efectividad de los controles implementados por
la entidad para evitar actividades ilicitas, de Lavado de Activos y Financiamiento de delitos.

Opinion sobre el adecuado funcionamiento de los sistemus de control interno

En cumplimiento a lo establecido en el literal ¢} del articulo 11 de la Resolucién No. 5B-2020-0575 del
15 de junio de 2020, se ha evaluado la efectividad del sistema de control interno de Banco Pichincha
C.A. a través de la ejecucion del Plan anual de Auditorfa Interna del afio 2022. Basado en las
actividades llevadas a cabo, en mi opinidn, los controles implementados por la entidad le permiten
mitigar y/o administrar uno o mas de sus riesgos inherentes clave, segtin el perfil y tamafio. La
administracion tiene en curso varias actividades para continuar fortaleciendo su ambiente de control
y las practicas de gestidon de riesgos, con foco en Seguridad de la Informacion, Supervisidn de
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Proveedores, Tecnologia y Continuvidad de WNegocio. Estas actividades ostan debidamente
documentadas en planes de accién especificos y son manitoreados de forma continua.

Opinidn sobre el adecuado funcionamiento del modelo, sistema, y herramienta de costeo

En cumplimiento con lo establecido en el literal w) del articulo 11 de la Resolucidon No. SB-2020-0575
del 15 de junio de 2020, se ha revisado la implementacidn del sistema de costeo de servicios
financieros de la entidad. Los resultados de los procedimientos efectuados no revelaron situaciones
que, en mi opinién, se consideran excepciones significativas en la implementacion y funcionamiento
del modelo, sistema y herramientas de costeo de la entidad. Actualmente, se encuentran
implementando mejoras para fortalecer aste proceso.

Atentamente,

Banco Pichincha C.A.

Galo Soria
Auditor General

€C. Comité de Auditoria de Banco Pichincha C.A.
Directorio de Banco Pichincha C.A.
Junta de Accicnistas de Banco Pichincha C.A.
Superintendencia de Bancos del Ecuador
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En canfianza

OPINION ANUAL DEL COMITE DE AUDITORIA
Al Directorio y a la lunta General de Accionistas de Banco Pichincha C.A.
Quito, 13 de febrero del 2023

De conformidad con lo establecido en el Articulo 7, del Capitulo |, Tituko X; y en el articule 3.7.3.
del Caprtulo VIH, Titulo XI!, de la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos
de! Ecuador, se han lievado a cabo las acciones correspondientes para formular la opinion del
Comité de Auditoria de conformidad con sus funciones v 1as normas profesionaies vigentes, En
las actas del Camité de Auditoria correspondientes al afio 2022 se detallan las actividades,
resultados, observaciones y recomendaciones con su respectivo seguimiento y acuerdos.

Responsabilidad de la Administracion def Banco

Lz Administracion es responsable de establecer las directrices para la supervision y seguimiento
de la Gestidon de Riesgos, asi como de la operacion y funcionamiento adecuado del sistema de
control interno de fa entidad.

Opinion

Con hase en el trabajo realizado por la Unidad de Auditoria Interna y la entidad, en la cual se
fundamenta e! Comité de Auditorfa, existe una seguridad razonable respecto de:

i} La atencién de los casos de conflicto de intereses reportados durante el afio.

li} Las acciones tomadas sobre |os casos de conductas sospechosas e irregutares, v segon los
lineamientos establecidos en el Codigo de Etica; v,

iii} El cumplimiento e implementacion de las acciones correctivas a las observaciones y/o
recomendaciones formuladas por parte de la Superintendencia de Bancos del Ecuador,
Auditoeia Interna y Auditoria Externa,

Sabre la suficiencia vy efectividad del disefio y operacidn de los sistemas de control interno vy la
aplicacién adecuada de |la Gestidn de Riesgos, Jos controles implementados por la entidad le
permiten mitigar y/o administrar uno o mas de sus riesgos inherentes clave, de acuerdo a su
perfil y tamafio. La administracion tiene en curso varias actividades para continuar fortaleciendo
su ambiente de control y las pridcticas de gestion de riesgos. Estas actividades estadn
debidamente documentadas en planes de accidn especificos y son monitoreados de forma
continua.

Finalmente, el Comité de Auditoria cumplié con las funciones legales vigentes, asi como con las
establecidas en su estatuto.

Atentamente,

Banca Pichincha C.A,

ANDRES o a——

ANTONIO PEREZ st e o owmsovn

LA KA HOH A (h R ¢ d Skl

ESPINOSA A A L

Andrés Pérez Espinosa

Presidente del Comité de Auditoria

cC. Miembros del Camité de Auditoria de Banco Pichincha C.A.
Directorio de Banco Pichincha C.A.
Junta de Accionistas de Banco Pichincha C.A.
Superintendencia de Bancos del Ecuador

Galo Soria — Auditor General Banco Pichincha C.A.
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En confianza

Quiito, 1 de febrero del 2023
Sefiores Miembros det Directorio de Banco Pichincha CA.

De acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicién General del Capltulo | “Norma de control para la gesiidn
integral y administracién de riesgos de las entidades de los Sectores Financieros Publico y Privado”’, del Titula
X "Gestidn y Administracion de Riesgas”, del Libro | de la Norma de Control para las entidades de Ios Sectores
Financiero Plblico y Privado expedido por a Superintendencia de Bancos, este Cuerpo Colegiado procede a
informar, para su conccimiento y aprobacion, que Banco Pichincha CA ha cumplido los lineamientos y
disposiciones establecidas en la "Politica para fa gestién integral y administracién de riesgos de las entidades
de los Sectores Financieros Publico y Privado" expedida por la Junta de Politica y Regulacién Financiera, al
igual que Jo estipulado en la “Narma de control para la gestion integral y administracion de riesgos de las
entidades de los Seciores Financieros Polblico y Privado™ expedida por la Superintendencia de Bancos,
Adicionalmente, se informa que durante el afic 2022 no se han presentado incumplimientos a las potiticas
relacionadas con la administracién de riesgos; ni tampoco se han registrado excesos a los limites establecidos
por &l Organismo de Cortrol, )

Debido a que la gestién de riesgos es un proceso continuo y permanente y debe estar enfocado a reconocer
y entender [os riesgos inherentes existentes en cada producto, servicio, actividad y operacién; este Cuerpo
Colegiade ha sesionado periédicamente de forma mensual, con el objeto de evaluar & cumplimiento de las
politicas, los limites fijados y el impacto econdmico en la organizacién, permitiendo a la administracion
disponer de los controles ¢ correctivos necesarios.

Paralelaments, se informa al directorio con periodicidad mensual, todos lo relacionado a los riesgos asumidos,
su evaolucion vy efecto en los niveles patrimoniales y las necesidades de cobertura; ast como sobre &l perfil de
riesgos de ia entided.

La gestidn del Comité de Administracion de Riesgos se encuentra alineada a |a esirategia institucional lo cuaf
ha pemmitido que Banco Pichincha obtenga resultados financieros sostenibles manteniendo 2 solvencis
institucional con un nivel adecuado de liquidez.

La calificacién de riesgo AAA otorgada a Baneco Pichincha CA por Pacific Credit Rating, avalan qua ia situacion
de Ja institucidn es muy fuerte y tiene una sostenida trayectoria de rentabilidad, 16 cual se refleja en una
axcalente reputacion en el medio, muy buen acceso a sus mercados naturales de dinero y claras perspectivas
de asiabilidad, ademas gque tas fortalezas de 1a institucion permiten mitigar cualquier debilidad o vulnerabilidad
a la que se exponga la organizacion.

d_—;" Fre

dl' Diana Tosres.
PRESIDENTE DEL COMITE DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
BANCO PICHINCHA CA
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BANCO PICHINCHA C. A

Balance general

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS
Fondos disponibles 1'823.761 2'217.895
Inversiones en valores 2'635.333 2'6638.527
Cartera de crédito 7'751.692 9308.283
Cartera por vencer 8'473.316 10194.887
Cartera vencida y no devenga interéses 236.121 273.562
(Provisiones para créditos incobrables) (957.745) (1160.1606)
Deudores por aceptaciones 86 0
Cuentas por cobrar 237.457 213.350
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 23.960 27.501
Propiedades y equipo 219.050 242.291
Otros activos 809.076 892.630
TOTAL ACTIVOS 13'400.415 15'465.477
Cuentas de orden 34'996.380 38'874.982
Cuentas contingentes 3'923.689 5024.252
PASIVOS
Obligaciones con el publico 11'059.936 12'305.968
Depositos monetarios 3462.137 3'138.551
Depositos ahorros 3971.715 4'349.976
Depdsitos plazo v restringidos 3513.084 4'633.665
Oftros depositos 113.000 183.776
Obligaciones inmediatas 31.268 66.108
Aceptaciones en circulacion 86 0
Cuentas por pagar 331.580 382.711
Obligaciones financieras 226.667 754,435
Valores en circulacion 112.500 175.000
Obligaciones convertibles acciones y aportes 238.750 231.250
Otros pasivos 55.249 71.952
TOTAL PASIVOS 12'056.031 13'987.424
PATRIMONIO
Capital pagado 919.242 919.242
Reservas legales 134.879 145101
Reservas especiales 47.432 108.190
Reserva revalorizacion patrimonio 30.886 30.886
Superavit por valuacion 89.450 101.061
Resultados acumulados 20.283 23517
Resultados del gjercicio 102.212 150.056
TOTAL PATRIMONIO 1'344.384 1'478.053
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 13'400.415 15'465.477
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BANCO PICHINCHA C. A

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2022 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 788.040 960.605
Comisiones netas 38.668 33.022
Margen financiero bruto 826.708 993.627
Ingresos operativos 205.432 286.071
Utilidad financiera neta 3.751 23.141
Ofros ingresos operacionales 201.681 262.930
Gastos de operacion 641.840 693.656
Gastos de personal 156.022 172.424
Depreciaciones y amortizaciones 39.860 45.239
Otros gastos de operacion 445958 475.993
Margen operacional 390.300 586.042
Otros ingresos y gastos 101.566 71.631
Oftros ingresos 137.368 101.600
Otros gastos y pérdidas 28.997 42.310
Resultados en acciones y participaciones (6.806) 12.341
Resultados antes de provisiones 491.866 657.673
Provisiones 337.991 435917
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 153.875 221.756
Impuestos y participacion trabajadores 51.663 71.700
RESULTADOS DEL EJERCICIO 102.212 150.056
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BANCO PICHINCHA C. A

Relacion entre el patrimonio técnico total y los activos y contingentes ponderados por riesgo
Al 31 de diciembre de 2022 (miles de $)

Conformacion del patrimonio técnico constituido

Total patrimonio técnico primario 1171.048
Total patrimonio técnico secundario 762.704
Patrimonio técnico total 1'933.752
Deducciones al patrimonio técnico total 441.090
Patrimonio técnico constituido 1'492.662

Activos y contingentes ponderados por riesgo

Activos ponderados con 0.10 29.926
Activos ponderados con 0.20 410.702
Activos ponderados con 0.40 70.538
Activos ponderados con 0.50 552,172
Activos ponderados con 1.00 11'073.814
Activos ponderados con 2.00 320.047
Total activos y contingentes ponderados por riesgo 12'457.199

Posicion, requerimiento y relacion de patrimonio técnico

Patrimonio técnico requerido 1.121'148
Excedente de patrimonio técnico requerido 371.514
Activos totales y contingentes x 4% 819.589
PT. Constituido / total activos ponderados por riesgo 11,98%
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BANCO PICHINCHA C. A

indices financieros

(porcentajes)
Descripcion DiciembreB ggi; DiciembreB 223(2)
CAPITAL
Solvencia (ptc / activos y contingentes ponderados por riesgo) 12,2% 12,0%
CALIDAD DE ACTIVOS
Morosidad cartera comercial ampliada 1,6% 1,6%
Morosidad cartera consumo 3,2% 2,5%
Morosidad cartera inmobiliaria 3.7% 3,9%
Morosidad de la cartera de créditos microempresa 3,5% 4,4%
Morosidad de la cartera de créditos productivo 1,6% 1,6%
Morosidad de la cartera de créditos educativo 0,2% 0,2%
Morosidad de la cartera total 2,7% 2,6%
Provisiones / cartera de crédito improductiva 405,6% 4241%
MANEJO ADMINISTRATIVO
Activos productivos / pasivos con Costo 139,2% 132,3%
Gasto operativo / margen financiero + ingresos operacionales 62,2% 54,2%
Gastos de personal estimados / activo total promedio 1,2% 1,2%
Gastos de operacion estimados / activo total promedio 51% 4,9%
RENTABILIDAD
Rendimiento sobre activo ROA 0,8% 11%
Rendimiento sobre patrimonio ROE 81% 11,3%
LIQUIDEZ
Fondos disponibles / total depositos a corto plazo 20,2% 23,0%
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PICHINCHA SISTEMAS (PAGUE-YA)

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 1,932 3.088
Inversiones en valores 24150 17.050
Cuentas por cobrar 28.331 38.610
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 5.029 5022
Propiedades y equipo 1.971 1.989
Otros activos 853 3.708
TOTAL ACTIVOS 62.266 69.462
Cuentas de orden 4'236.459 4194.498
PASIVOS

Cuentas por pagar 11.062 12.367
Otros pasivos 0 2.375
TOTAL PASIVOS 11.062 14.742
PATRIMONIO

Capital pagado 1.454 1.454
Reservas legales 727 727
Reserva revalorizacion patrimonio 22 22
Superavit por valuacion 2.220 1.948
Resultados acumulados 34.781 37.444
Resultados del gjercicio 12.000 13.125
TOTAL PATRIMONIO 51.204 54.720
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 62.266 69.462
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PICHINCHA SISTEMAS (PAGUE-YA)

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 1.031 963
Comisiones netas (1.015) (454)
Margen financiero bruto 16 509
Ingresos operativos 25.698 21.700
Utilidad financiera neta 0 355
Otros ingresos operacionales 25.698 21.345
Gastos de operacion 18.675 21.826
Gastos de personal 12,099 12,738
Depreciaciones y amortizaciones 1115 945
Otros gastos de operacion 5.461 8.143
Margen operacional 7.039 383
Otros ingresos y gastos 11.938 20.362
Otros ingresos 23.699 37.858
Oftros gastos y pérdidas 11.761 17.496
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 18.977 20.745
Impuestos y participacion trabajadores 6.977 7.620
Resultados del ejercicio 12.000 13.125
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CREDI FE DESARROLLO EMPRESARIAL 5. A.

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 2.763 4169
Inversiones en valores 6.884 8.405
Cuentas por cobrar 105 122
Otros activos 1.401 667
TOTAL ACTIVOS 11.153 13.363
Cuentas de orden 1454.092 1754.5643
PASIVOS

Cuentas por pagar 5.669 6.340
TOTAL PASIVOS 5.669 6.340
PATRIMONIO

Capital pagado 1.837 1.837
Reservas legales 919 919
Superavit por valuacion 844 866
Resultados acumulados (226) (226)
Resultados del gjercicio 2.110 3.627
TOTAL PATRIMONIO 5.484 7.023
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 11.153 13.363
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CREDI FE DESARROLLO EMPRESARIAL 5. A.

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 368 254
Comisiones netas 3) @
Margen financiero bruto 365 252
Ingresos operativos 34.662 35.760
Gastos de operacion 31.636 30.283
Gastos de personal 28.002 26.822
Depreciaciones y amortizaciones 53 52
Otros gastos de operacion 3.581 3.409
Margen operacional 3.391 5.729
Otros ingresos y gastos 79 195
Ofros ingresos 101 211
Oftros gastos y pérdidas 22 16
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 3.470 5.924
Impuestos y participacion trabajadores 1.360 2.297
RESULTADOS DEL EJERCICIO 2.110 3.627
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AMERAFIN S. A,

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 1.841 3.236
Inversiones " "
Cuentas por cobrar 574 754
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 7 7
Propiedades y equipo 97 104
Otros activos 323 430
TOTAL ACTIVOS 2.853 4.542
PASIVOS

Cuentas por pagar 696 1.449
TOTAL PASIVOS 696 1.449
PATRIMONIO

Capital pagado 699 699
Reservas legales 350 350
Superavit por valuacion (1) (33)
Resultados acumulados (24) 36
Resultados del gjercicio 1.138 2.041
TOTAL PATRIMONIO 2.157 3.093
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2.853 4.542
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AMERAFIN S. A,

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 5 5
Comisiones netas (14) (10)
Margen financiero bruto 9) (5)
Ingresos operativos 0 0
Gastos de operacion 3.414 3.676
Gastos de personal 2.605 2.816
Depreciaciones y amortizaciones 176 207
Ofros gastos de operacion 633 653
Margen operacional (3.423) (3.681)
Otros ingresos y gastos 5.128 6.871
Otros ingresos 5225 6.915
Otros gastos y pérdidas 97 44
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 1.705 3.190
Impuestos y participacion trabajadores 572 1.149
RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.133 2.041
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VASERUM S. A

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 782 637
Inversiones 2.084 1.255
Cuentas por cobrar 1.098 1.070
Propiedades y equipo 4.416 5670
Otros activos 828 1.603
TOTAL ACTIVOS 9.208 10.235
PASIVOS

Cuentas por pagar 1.554 2.236
Otros pasivos 27 33
TOTAL PASIVOS 1.581 2.269
PATRIMONIO

Capital pagado 1.200 1.200
Reservas legales 498 498
Superavit por valuacion 612 278
Resultados acumulados 5.277 5.663
Resultados del gjercicio 40 327
TOTAL PATRIMONIO 7.627 7.966
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 9.208 10.235
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VASERUM &, A

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 94 79
Comisiones netas @ ©)
Margen financiero bruto 90 70
Ingresos operativos 8.458 10.142
Gastos de operacion 8.543 9.675
Gastos de personal 5144 5974
Depreciaciones y amortizaciones 549 543
Otros gastos de operacion 2.850 3.158
Margen operacional 5 537
Otros ingresos y gastos 56 53
Oftros ingresos 106 74
Otros gastos y pérdidas 50 21
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 61 590
Impuestos y participacion trabajadores 21 263
RESULTADOS DEL EJERCICIO 40 327
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ALMACENERA DEL ECUADOR 5. A, ALMESA

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 198 237
Inversiones 4.394 4,700
Cuentas por cobrar 237 328
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 2.093 2.093
Propiedades y equipo 15,992 15.612
Otros activos 1.082 1101
TOTAL ACTIVOS 23.996 24.071
Cuentas de orden 170.721 168.714
Cuentas contingentes 26.395 49.415
PASIVOS

Cuentas por pagar 938 902
Otros pasivos 23 49
TOTAL PASIVOS 961 951
PATRIMONIO

Capital pagado 3.500 3.500
Reservas legales 1174 1.186
Reservas especiales 163 163
Reserva revalorizacion patrimonio 831 831
Superavit por valuacion 13.691 13.5634
Resultados acumulados 3.562 3.819
Resultados del ejercicio 114 87
TOTAL PATRIMONIO 23.035 23.120
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 23.996 24.071
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ALMACENERA DEL ECUADOR 5. A, ALMESA

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 212 217
Comisiones netas 87) (75)
Margen financiero bruto 125 142
Ingresos operativos 3.046 3.014
Gastos de operacion 3.037 2.959
Gastos de personal 1.071 1.074
Depreciaciones y amortizaciones 486 470
Otros gastos de operacion 1,480 1.415
Margen operacional 134 197
Otros ingresos y gastos 113 66
Otros ingresos 17 68
Otros gastos y pérdidas 4 2
Resultados antes de provisiones 247 263
Provisiones 10 0
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 237 263
Impuestos y participacion trabajadores 123 176
RESULTADOS DEL EJERCICIO 114 87
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GRUPO BRAVCO S, A. (TEUNO)

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 2.035 3.534
Inversiones 1.561 1.916
Cuentas por cobrar 579 1.050
Propiedades y equipo 575 412
Otros activos 742 858
TOTAL ACTIVOS 5.492 7.770
PASIVOS

Cuentas por pagar 3.006 4.082
Obligaciones financieras 137 616
Oftros pasivos 140 478
TOTAL PASIVOS 3.283 5.176
PATRIMONIO

Capital pagado 1.011 1.011
Reservas legales 506 506
Superavit por valuacion (©2) (141)
Resultados acumulados 0 754
Resultados del gjercicio 754 464
TOTAL PATRIMONIO 2.209 2.594
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 5.492 7.770
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GRUPO BRAVCO S. A. (TEUNO)

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 242 176
Comisiones netas (42) (34)
Margen financiero bruto 200 142
Ingresos operativos 18.866 18.184
Gastos de operacion 6.450 6.678
Gastos de personal 5155 5574
Depreciaciones y amortizaciones 165 166
Oftros gastos de operacion 1.130 938
Margen operacional 12.616 11.648
Otros ingresos y gastos (11.309) (10.844)
Ofros ingresos 6 38
Otros gastos y pérdidas 11.315 10.882
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores 1.307 804
Impuestos y participacion trabajadores 553 340
RESULTADOS DEL EJERCICIO 754 464
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BANCO PICHINCHA ESPANA S. A

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 76.383 116.335
Inversiones en valores 599.296 656.444
Cartera de crédito 1'611.702 1764.429
Cuentas por cobrar 11.776 15116
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 3.205 2.397
Propiedades y equipo 19.801 18.883
Otros activos 26.411 47090
TOTAL ACTIVOS 2'348.574 2'620.694
Cuentas de orden 468.685 441,453
Cuentas contingentes 355.865 296.962
PASIVOS

Obligaciones con el publico 2'047.434 2'340.845
Cuentas por pagar 21.395 41.718
Obligaciones financieras 89.833 0
Obligaciones convertibles acciones y aportes 0 12.854
Otros pasivos 12.862 37.996
TOTAL PASIVOS 2'171.524 2'433.413
PATRIMONIO

Capital pagado 231.018 240.324
Prima en colocacion de acciones 10.176 9.642
Reservas legales 0 237
Superavit por valuacion (3.706) (9.833)
Resultados acumulados (60.689) (57.505)
Resultados del ejercicio 251 4.416
TOTAL PATRIMONIO 177.050 187.281
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2'348.574 2'620.694
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BANCO PICHINCHA ESPANA S. A

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 28.028 37.394
Comisiones netas 7.848 7482
Margen financiero bruto 35.876 44.876
Ingresos operativos 7.624 764
Utilidad financiera neta £.643 (305)
Oftros ingresos operacionales 981 1.069
Gastos de operacion 38.987 38.189
Gastos de personal 16.833 15.021
Depreciaciones y amortizaciones 2982 2.986
Otros gastos de operacion 19172 20182
Margen operacional 4.513 7.451
Otros ingresos y gastos 5.355 6.791
Otros ingresos 5.441 7038
Otros gastos y pérdidas 86 260
Resultados en acciones y participaciones 0 13
Resultados antes de provisiones 9.868 14.242
Provisiones 9.029 8.732
Resultados antes de impuestos 839 5.510
Impuestos 588 1.094
RESULTADOS DEL EJERCICIO 251 4.416
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BANCO PICHINCHA 5. A, - COLOMBIA

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 51.983 33.383
Operaciones interbancarias 0 3.025
Inversiones en valores 131.528 112.425
Cartera de crédito 544,537 417493
Cuentas por cobrar 10.035 9.406
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 252 62
Propiedades vy equipo 24,662 20121
Otros activos 17467 57.889
TOTAL ACTIVOS 780.464 653.804
Cuentas de orden 1'628.111 1'386.561
Cuentas contingentes 119.835 45992
PASIVOS

Obligaciones con el publico 492438 365.942
Operaciones interbancarias 73.708 7.736
Obligaciones inmediatas 6.155 5011
Cuentas por pagar 18.634 23.352
Obligaciones financieras 89.254 1681563
Obligaciones convertibles acciones v aportes 0 16.512
Otros pasivos 8.856 36.609
TOTAL PASIVOS 689.040 613.315
PATRIMONIO

Capital pagado 15.471 12.912
Prima en colocacion de acciones 43173 36.033
Reservas legales 31.299 23.996
Superavit por valuacion 202 (2.390)
Resultados acumulados 3.823 3.178
Resultados del ejercicio (2.564) (33.240)
TOTAL PATRIMONIO 91.424 40.489
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 780.464 653.804
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BANCO PICHINCHA 5. A, - COLOMBIA

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 46199 38.086
Comisiones netas 4.847 4,287
Margen financiero bruto 51.046 42.373
Ingresos operativos 8.208 6.800
Utilidad financiera neta 2011 2193
Oftros ingresos operacionales 6.197 4.607
Gastos de operacion 49.939 44.891
Gastos de personal 21.475 18.428
Depreciaciones y amortizaciones 3.079 2.533
Otros gastos de operacion 25.385 23.930
Margen operacional 9.315 4.282
Otros ingresos y gastos 28.172 16.055
Oftros ingresos 28134 17.337
Otros gastos y pérdidas 3 1.320
Resultados en acciones y participaciones 41 38
Resultados antes de provisiones 37.487 20.337
Provisiones 39.811 53.577
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores (2.324) (33.240)
Impuestos y participacion trabajadores 240 0
RESULTADOS DEL EJERCICIO (2.564) (33.240)
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BANCO PICHINCHA PERU S. A,

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 462.870 310675
Inversiones en valores 139.026 169.223
Cartera de crédito 2'071.500 2'279.561
Cuentas por cobrar 46.201 48.229
Bienes adjudicados, recuperados, arrendados y no utilizados 4.508 9.842
Propiedades y equipo 26.299 26.976
Otros activos 93.313 105113
TOTAL ACTIVOS 2'843.717 2'949.619
Cuentas de orden 388'342.949 77'066.949
Cuentas contingentes 1168.010 2'259.856
PASIVOS

Obligaciones con el publico 1'906.683 2'014.334
Operaciones interbancarias 0 7.209
Obligaciones inmediatas 8.759 7.661
Cuentas por pagar 241.799 154.419
Obligaciones financieras 296.720 346.624
Valores en circulacion 29.589 30.728
Obligaciones convertibles acciones y aportes 127668 119.437
Otros pasivos 18.700 21.347
TOTAL PASIVOS 2'629.918 2'701.759
PATRIMONIO

Capital pagado 235.848 269.888
Reservas legales 2.686 2.863
Superavit por valuacion @18) 64
Resultados acumulados 0 (26.285)
Resultados del gjercicio (24.517) 1.330
TOTAL PATRIMONIO 213.799 247.860
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2'843.717 2'949.619
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BANCO PICHINCHA PERU S. A

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 149.645 177074
Comisiones netas 10.316 9.237
Margen financiero bruto 159.961 186.311
Ingresos operativos 51.215 41.320
Utilidad financiera neta 10.807 5.334
Oftros ingresos operacionales 40408 35.986
Gastos de operacion 121.004 105.824
Gastos de personal 48,642 43192
Depreciaciones y amortizaciones 4.202 3.978
Otros gastos de operacion 68.160 58654
Margen operacional 90.172 121.807
Otros ingresos y gastos 34.870 20.536
Oftros ingresos 43480 42.214
Otros gastos y pérdidas 7773 21.655
Resultados en acciones y participaciones (837) 3)
Resultados antes de provisiones 125.042 142.343
Provisiones 149.559 140.637
Resultados antes de impuestos y participacion trabajadores (24.517) 1.706
Impuestos y participacion trabajadores 0 376
RESULTADOS DEL EJERCICIO (24.517) 1.330
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BANCO PICHINCHA C. A. - AGENCIA MIAM

Balance general

(miles de $)

Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
ACTIVOS

Fondos disponibles 96.369 50.898
Inversiones en valores 128.733 101.402
Cartera de crédito 213.570 253707
Cuentas por cobrar 2.735 3.897
Propiedades vy equipo 338 259
Otros activos 613 562
TOTAL ACTIVOS 442.358 410.725
Cuentas de orden 215.079 208.845
Cuentas contingentes 3.671 2.690
PASIVOS

Obligaciones con el publico 400.546 348.469
Operaciones interbancarias 0 3.000
Obligaciones inmediatas 74 24
Cuentas por pagar 3.121 4189
Obligaciones financieras 0 15.000
Otros pasivos 831 476
TOTAL PASIVOS 404.572 371.158
PATRIMONIO

Superavit por valuacion (233) (3.238)
Resultados acumulados 35.679 38.018
Resultados del gjercicio 2.340 4,787
TOTAL PATRIMONIO 37.786 39.567
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 442.358 410.725
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BANCO PICHINCHA C. A. - AGENCIA MIAMI

Estado de pérdidas y ganancias

(miles de $)
Descripcion Diciembre 2021 Diciembre 2022
Ingresos financieros
Intereses netos 5918 10.729
Comisiones netas (15) (56)
Margen financiero bruto 5.903 10.673
Ingresos operativos 3.090 3.126
Utilidad financiera neta 296 ©)
Otros ingresos operacionales 2.794 3131
Gastos de operacion 7.083 8.612
Gastos de personal 4.934 6.260
Depreciaciones y amortizaciones 316 295
Otros gastos de operacion 1.833 2.057
Margen operacional 1.910 5.187
OTROS INGRESOS Y GASTOS 530 0
Resultados antes de provisiones 2.440 5.187
Provisiones 100 400
RESULTADOS DEL EJERCICIO 2.340 4.787
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BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

31 DE DICIEMBRE DEL 2022

INDICE

Informe de los auditores independientes
Balance general consolidado

Estado de resultados consolidado

Estado de cambios en el patrimonio consolidado
Estado de flujos de efectivo consolidado

Notas explicativas a los estados financieros consolidado
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y Miembros del Directorio
Banco Pichincha C.A. y subsidiarias
Quito, 1 de marzo del 2023

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados del Banco Pichincha C.A. y subsidiarias (el Grupo), que
comprenden el balance general consolidado al 31 de diciembre de 2022 y los correspondientes estados
consolidados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, asi como las notas explicativas a los estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera del Banco Pichincha C.A. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2022,
el desempefio de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad
con normas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Fundamentos de la opinion
Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion “Responsabilidades

del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros consolidados”.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y apropiada
para expresar nuestra opinion de auditoria.

Independencia
Somos independientes del Banco Pichincha C.A. y subsidiarias de conformidad con el Codigo de Etica para

Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores, y hemos
cumplido con nuestras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requisitos.

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda., Av. 6 de diciembre y Boussingault. Edificio T6. Piso 14, Quito
— Ecuador.

T: (593-2) 3829330
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Banco Pichincha C.A y subsidiarias
Quito, 1 de marzo del 2023

Asuntos significativos de la auditoria

Los asuntos significativos de auditoria de acuerdo a nuestro juicio profesional fueron aquellos asuntos de mayor
importancia identificados en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados durante la ejecucion de nuestra auditoria y para formarnos nuestra opinion sobre los
estados financieros consolidados en su conjunto, y no expresamos una opinion por separado sobre estos
asuntos.

1. Calificacion de activos de riesgo y contingentes

La calificacion de activos de riesgo y contingentes es considerada como la estimacion mas significativa debido
a que la normativa relacionada a la determinacion de las provisiones es compleja por el alto numero de variables
que se deben considerar, tal como se describe en la Nota 2 g) a los estados financieros consolidados, y los
montos involucrados.

Como enfocamos el asunto en nuestra auditoria

Entendimos, evaluamos y validamos el disefio de los controles relevantes asociados al proceso para la
calificacion de cartera de créditos e inversiones.

Hemos segmentado nuestras pruebas para los diversos tipos de activos como son: Inversiones, Cartera de
créditos, Cuentas por cobrar, y Otros activos, ademas de las cuentas contingentes. Dentro de cada uno de estos
rubros se han segmentado subcategorias de acuerdo a lo determinado por la normativa vigente.

Obtuvimos las bases de datos de la calificacion de los activos de riesgo y contingentes del Grupo y hemos
validado la exactitud e integridad de dicha base en los aspectos que son relevantes para el calculo de las
provisiones requeridas.

Reprocesamos la informacion contenida en las bases de datos y validamos lo apropiado de la clasificacion y la
correcta aplicacion de los criterios de calificacion para cada tipo de activo de riesgo y contingentes.

2. Auditoria de Grupo

Los estados financieros consolidados adjuntos, incluyen los estados financieros de las subsidiarias locales y
del exterior en las que Banco Pichincha C.A. ejerce control.

Debido a la importancia de las cuentas susceptibles a riesgos, como cartera de créditos e inversiones y
obligaciones con el publico, un efecto adverso en las mencionadas cuentas de estas entidades, tendrian un
impacto en los estados financieros consolidados adjuntos, razon por la cual hemos considerado esta situacion
como un asunto clave de auditoria.

Como enfocamos los asuntos en nuestra en auditoria
Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, principalmente la evaluacion de las cuentas de subsidiarias

susceptibles a riesgos de auditoria, y la definicion de una estrategia global que es comunicada a los equipos
participantes, asi como una comunicacion permanente durante todo el proceso de acuerdo a lo establecido en
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Banco Pichincha C.A y subsidiarias
Quito, 1 de marzo del 2023

las normas internacionales de auditoria aplicables a una auditoria de Grupo. Evaluamos los resultados
reportados por los equipos de auditoria participantes con el fin de identificar si podria existir un impacto en los
estados financieros consolidados.

Otro asunto
Auditoria del ario anterior

Los estados financieros consolidados de Banco Pichincha C.A. y subsidiarias por el afio terminado el 31 de
diciembre del 2021 fueron auditados por otra firma de auditores, cuyo dictamen de fecha 4 de marzo del 2022
expres6 una opinion sin salvedades.

Otra informacion

La Administracion es responsable por la preparacion de otra informacion. Otra informacién comprende el
“Informe del Directorio” y la “Memoria Anual” (que no incluye los estados financieros consolidados ni el
informe de auditoria sobre los mismos). Se espera que dicha informacion adicional esté disponible después de
la fecha de nuestro informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros consolidados del Banco, no incluye dicha informacion adicional
y no expresamos ninguna forma de aseguramiento o conclusion sobre la misma.

En conexion con la auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer el
“Informe del Directorio” y la “Memoria Anual” cuando esté disponible, y al hacerlo, considerar si esta
informacion contiene inconsistencias materiales en relacion con los estados financieros consolidados o con
nuestro conocimiento obtenido durante la auditoria, o si de otra manera se encuentra distorsionada de forma
material.

Si, al leer el “Informe del Directorio” y la “Memoria Anual” concluyéramos que existen inconsistencias
materiales de esta informacion, nosotros debemos reportar este hecho a la Administracion, Directorio y
Accionistas.

Responsabilidades de la Administracion del Banco por los estados financieros consolidados

La Administracion del Banco Pichincha C.A. y subsidiarias es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros consolidados adjuntos de acuerdo con normas contables establecidas
por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Financiera y del control
interno necesario para permitir la preparacién de estados financieros consolidados que estén libres de
distorsiones significativas, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de evaluar la
capacidad del Grupo de continuar como negocio en marcha, revelando, segiin corresponda, los asuntos
relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, a menos que la
Administracion tenga la intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa mas realista para evitar el cierre de sus operaciones.
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Banco Pichincha C.A y subsidiarias
Quito, 1 de marzo del 2023

El Directorio es responsable de la supervision del proceso de elaboracion de la informacion financiera del
Grupo.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros consolidados

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero que no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte
un error material cuando exista. Los errores materiales pueden surgir de fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o en su conjunto podrian razonablemente influir en las decisiones econémicas
que los usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria efectuada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También como parte de nuestra auditoria:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros consolidados, debido
a fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la vulneracion de control interno.

e  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficiencia del control interno de la entidad.

e  Evaluamos si las politicas contables aplicadas son apropiadas y que las estimaciones contables sean
razonables, asi como las respectivas divulgaciones efectuadas por la Administracion.

e  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por parte de la Administracion, del principio contable de
empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no
una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad del Banco para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden llevar a que el Banco no continie como una entidad en funcionamiento.

e  Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros consolidados,

incluida la informacion revelada, y si los estados financieros consolidados representan las transacciones
y hechos correspondientes de modo que logran su presentacion razonable.
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Banco Pichincha C.A y subsidiarias
Quito, 1 de marzo del 2023

e  Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacion con la informacion financiera de las entidades o
actividades de negocio del Grupo para expresar una opinion sobre los estados financieros consolidados.
Somos responsables de la direccion, supervision y realizacion de la auditoria del Grupo vy,
consecuentemente, por la opinion de auditoria.

Comunicamos a la Administracion y miembros del Directorio del Grupo en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a los responsables del Gobierno Corporativo del Banco una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado con
ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que puedan
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los responsables del Gobierno Corporativo de la
entidad, determinamos los mas significativos en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo
actual y que son, en consecuencia, los asuntos significativos de la auditoria. Describimos estos asuntos en
nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente estos asuntos o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto
no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas superarian los beneficios de interés publico del mismo.

e cawokethauseoopers

No. de Registro en la Superintendencia
de Bancos: AE-9101

Al

N

Juan Carlos Saenz P.
Socio
No. de Licencia Profesional: 17-223
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BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Expresados en miles de ddlares estadounidenses)

Referencia
a Notas

Intereses y descuentos ganados 20 1,652,262
Intereses causados 20 (427,685)

Margen neto de intereses 1,224,577
Comisiones ganadas 20y 23 63,476
Ingresos por servicios 20y 23 284,619
Comisiones causadas 20 (11,868)
Utilidades financieras 20 97,914
Pérdidas financieras 20 (67,717)

Margen bruto financiero 1,591,001
Provisiones para activos de riesgo 10 (639,261)

Margen neto financiero 951,740
Gastos de operacion 21 (891,231)

Margen de intermediacién 60,509
Otros ingresos operacionales 21 60,180
Otras pérdidas operacionales 21 (44,226)

Margen operacional 76,463
Otros ingresos 22 198,433
Otros gastos y perdidas 22 (53,6449)

Utilidad antes de la participacion de los empleados

en las utilidades e impuesto a la renta 221,252
Participacion de los empleados en las utilidades 24 (36,102)

Utilidad antes del impuesto a la renta ~ 185,150
Impuesto a la renta . 24 (48,913)

Utilidad neta 136,237

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros consolidados.

Gerente General
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BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Expresados en miles de délares estadounidenses)

Flyjos de caja de actividades de operacion:

Intereses y descuentos ganados 1,623,279
Comisiones ganadas 63,186
Intereses pagados (362,141)
Comisiones pagadas (13,095)
Pagos operativos y a empleados (539,009)
Dividendos ganados 4,189
Utilidades financieras, neto 30,652
Otros ingresos operacionales, neto 292,002
Otros ingresos no operacionales, neto 75,195
Efecto neto proveniente de actividades de operaci6én, antes de cambios en 1,174,258

activos y pasivos operacionales

Cambios netos en activos y pasivos:

Disminucién inversiones disponibles para la venta 431,068
Incremento de cartera de créditos (2,347,771)
Incremento de obligaciones con el ptblico 1,456,213
Dismimcién de operaciones interbancarias (58,783)
Incremento de obligaciones inmediatas 34,868
Efectivo neto proveniente de actividades de operacién 689,853
Flujos de caja en actividades de inversion:
Dismimucion de bienes adjudicados por pago, neto 5,901
Incremento de inversiones mantenidas al vencimiento y restringidas (490,606)
Adquisicion de propiedades y equipo, neto de ventas (15,140)
Incremento de derechos fiduciarios (26,398)
Incremento de gastos diferidos (16,870)
Dismimicion de inversiones en acciones y participaciones 7,300
Efectivo neto utilizado en actividades de inversién (535,813)
Flyjos de caja en actividades de financiamiento:
Incremento de obligaciones financieras 508,957
Dividendos pagados (31,276)
Incremento de valores en circulacion 63,640
Dismimcion obligaciones convertibles en acciones y deuda
subordinada a plazos (16,139)
Efectivo neto proveniente en actividades de financianmiento 525,182
Fondos disponibles:
Aumento neto del afio 679,222
Saldo al comienzo del afio 2,046,179
Fin del afio 2,725,401
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BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Expresados en miles de dolares estadounidenses)

Conciliacién de la utilidad neta con el efectivo proveniente de actividades
de operacién antes de cambios en activos y pasivos operacionales
Utilidad neta 136,237

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto proveniente
de actividades de operacion

Provisién para activos de riesgo y contingentes 639,261
Depreciaciones y amortizaciones 57,415
Depreciacién de fideicomiso 1,635
Diferencial cambiario 674
Utilidad por valuacién y venta de inversiones,neta (9,679)
Participacién a empleados en utilidades 36,102
Participaci6én minoritaria (8,391)
Utilidad en venta de propiedades y equipos, bienes adjudicados y

recuperados, neta (1,616)
Ajuste a valor patrimonial proporcional de inversiones en acciones y

diferencial cambiario (7,103)
Valuacién Innmebles 2,350
Otros 30,107
Cambios en activos y pasivos
Cuentas por cobrar : 4,205
Otros activos (139,763)
Cuentas por pagar (138,500)
Otros pasivos 564,932
Obligaciones inmediatas 6,392

Efecto neto proveniente de actividades de operacion, antes de
cambios en activos y pasivos operacionales 1,174,258

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros consolidados.

v el i b s
___Edwin Cﬂiziguano
Gerente General _— { 1
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BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
A 31 DE DICIEMRE DEL 2022

(Expresados en miles de dolares estadounidenses)

NOTA 1 - OPERACIONES Y HECHOS RELEVANTES OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO
ECONOMICO

Operaciones

Las operaciones, actividades y negocios que realiza Banco Pichincha C. A. (“El Banco”) y sus subsidiarias
(“El Grupo™) estan regidos y amparados por el Codigo Organico Monetario y Financiero, disposiciones de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera y las disposiciones del Directorio del Banco Central del Ecuador -
BCE y controladas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador. Las actividades permitidas para las
instituciones financieras son las determinadas en el articulo 194 del Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero,
las mismas que son reguladas por la Junta de Politica y Regulacion Financiera.

La Superintendencia de Bancos del Ecuador mediante Resolucion No. SB-2017-763 y certificado No. 2017-
BM-010 del 8 de septiembre de 2017, autorizé al Banco operar sus actividades financieras en el ambito de
Banca Multiple.

EI Banco Pichincha C. A. lidera el Grupo Pichincha, a continuacion, se detallan las entidades que forman parte
del Grupo Financiero:

%

Subsidiarias en el Ecuador:

Almacenera del Ecuador S.A. ALMESA 96.8701

Pichincha Sistemas ACOVI C.A. 99.9999

Amerafin S.A. 96.3237

CREDI FE Desarrollo Microempresarial S.A. 98.9979

Vaserum S.A. 99.9999

Grupo Bravco S.A. 99.9900
Subsidiarias y Agencia en el Exterior:

Banco Pichincha Espaiia, S.A. (1) 75.0439

Banco Pichincha S.A. (Colombia) (1) 67.5934

Banco Pichincha (Pera) (1) (2) 49.7379

Banco Pichincha C.A. (Agencia Miami) -

(1)  Se gestionan como entidades independientes en los diferentes paises en las que operan y mantienen sus
registros contables en euros, pesos colombianos y soles peruanos respectivamente, para propositos de
consolidacion, los estados financieros han sido convertidos a dolares de los Estados Unidos de América,
de acuerdo a lo establecido en la Norma Internacional de Contabilidad NIC 21 - Efectos de las
Variaciones en los Tipos de Cambio de la Moneda Extranjera. La utilidad o pérdida resultante de la
conversion se registra en los resultados consolidados del afio. Los activos y pasivos, monetarios y no
monetarios de las entidades extranjeras se tradujeron al tipo de cambio de cierre, mientras que las
partidas de ingresos y gastos se traducen a una tasa de cambio promedio del afio

(2) La participacion que el Banco mantiene en Banco Pichincha (Pert), incluye acciones comunes y
preferentes. Al 30 de noviembre del 2022 la participacion del Banco en relacion a las acciones comunes
asciende a 53.82% y sobre las acciones preferentes 1,77%. Sobre el total de las acciones emitidas
(comunes y preferentes) el porcentaje de participacion del Banco es del 49.74%.
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NOTA 1 - OPERACIONES Y HECHOS RELEVANTES OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO
ECONOMICO
(Continua)

Subsidiarias en el Ecuador:

Almacenera del Ecuador S.A. ALMESA, Empresa que presta servicios de depodsito, custodia y manejo de
mercaderias, de procedencia nacional o extranjera, opera en las principales ciudades y puertos comerciales del
pais: Guayaquil, Quito y Manta.

Pichincha Sistemas ACOVI C.A., Comercialmente conocida como Pague Ya; desde el afio 2007, se encarga
de los servicios de cobranza de cartera vencida en sus diferentes etapas.

Amerafin S.A., Institucion de Servicios Auxiliares, empresa auxiliar del sistema financiero que se dedica a la
compra de cartera a los concesionarios automotrices que generan las ventas a crédito, para posteriormente
venderla al Banco Pichincha C. A., asumiendo ademas su administracion.

CREDI FE Desarrollo Microempresarial S.A., Empresa que provee de servicios financieros integrales a los
microempresarios. La especializacion técnica y comercial en metodologia micro crediticia individual es un
elemento clave del modelo de negocio. Su fuerza comercial mantiene presencia y atencion directa en zonas
urbanas, urbano - marginales y rurales, permitiéndoles cubrir todo el territorio continental e insular.

Vaserum S.A., Presta servicio de transporte de dinero en efectivo y valores, transporte de metales preciosos,
operacion, manejo y mantenimiento de primer nivel de los cajeros automaticos - ATMs.

Grupo Bravco S.A... Presta servicios de operacion, mantenimiento o facilitacion del acceso a servicios de
transmision de voz, datos, texto, sonido y video utilizando una infraestructura de telecomunicaciones
alambricas.

Subsidiarias y Agencia en el Exterior:

Banco Pichincha Espaifia, S.A., Tiene como objeto social realizar todas las actividades propias y permitidas a
una entidad de crédito y del negocio bancario y financiero en general, se constituyd como sociedad anénima
por tiempo indefinido el 5 de marzo de 2010 y su domicilio social esta situado en la ciudad de Madrid. Sus
operaciones se centran en la banca personal siendo su principal objetivo el mercado migrante ecuatoriano,
peruano y colombiano y la banca a empresas a quienes se ofrece garantias internacionales, préstamos cruzados,
préstamos sindicados y flujo de recursos.

Banco Pichincha S.A. (Colombia), Se dedica a la celebracion y ejecucion de operaciones bancarias autorizadas
por el Estatuto Organico del Sistema Financiero, autorizado mediante Resolucion No. 767 emitida el 20 de
mayo de 2011 por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Banco Pichincha (Pertt) Es una sociedad anonima constituida el 21 de noviembre de 1986, autorizada a operar
por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes en Peru.

Banco Pichincha C.A. y subsidiarias (Agencia Miami), Establecida en la ciudad de Miami en 1986 y opera
bajo licencia otorgada por el Estado de Florida y esta supervisada por el Banco de 1a Reserva Federal de Atlanta
y el Departamento de Servicios Financieros de Florida, Division de Instituciones Financieras.

De conformidad con lo establecido en el Codigo Organico Monetario y Financiero, el Banco es responsable
por las pérdidas patrimoniales de las entidades del Grupo Pichincha, hasta por el valor porcentual de su
participacion. De acuerdo con disposiciones de la Superintendencia de Bancos del Ecuador, el Banco debe
presentar estados financieros individuales y estados financieros consolidados con los de sus subsidiarias
(entidades en las que posee mas del 50% del paquete de acciones), los que se presentan por separado.
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NOTA 1 - OPERACIONES Y HECHOS RELEVANTES OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO
ECONOMICO

(Continua)

Los saldos y las transacciones importantes entre el Banco y sus subsidiarias han sido eliminados en la
consolidacion, excepto por aquellas partidas en transito por concepto de transacciones bancarias normales.
Adicionalmente, la participacion de los accionistas no comunes en las subsidiarias ha sido contabilizada en la
cuenta de patrimonio participacion minoritaria.

Ademas, el Banco mantiene convenios de asociacion con Banco General Rumifiahui S. A., Banco de Loja S.
A., y Banco Diners Club del Ecuador S. A. (Ver Nota 27).

Calificacion de riesgo

De conformidad con las disposiciones normativas aplicables, el Banco, con informacion financiera al cierre
del 30 de septiembre del 2022, obtuvo de la calificadora de riesgos PCR Pacific Credit Rating S.A. y Bank
Watch Ratings S.A. otorgaron una calificacion de “AAA” y “AAA-" respectivamente que significa: “La
situacion de la institucion financiera es muy fuerte y tiene una sobresaliente trayectoria de rentabilidad, lo cual
se refleja en una excelente reputacion en el medio, muy buen acceso a sus mercados naturales de dinero y claras
perspectivas de estabilidad. Si existe debilidad o vulnerabilidad en algiin aspecto de las actividades de la
institucion, esta se mitiga enteramente con las fortalezas de la organizacién”. El informe de la calificadora
correspondiente al cuarto trimestre del 2022, de acuerdo con las disposiciones vigentes, debera ser recibido
hasta el 31 de marzo del 2023.

Hechos relevantes
Banco Pichincha C.A.

E1 2022 fue un afio de reactivacion econdmica y adaptacion a las nuevas realidades y tendencias. La humanidad,
practicamente vencia el miedo a la pandemia que dejo fuertes secuelas a nivel mundial en el ambito econdmico,
politico y social; sin embargo, otra tragedia de alcance global impactd al mundo con la guerra entre Rusia y
Ucrania, generando incertidumbre y amenaza a la estabilidad de muchos paises.

En ese contexto, continuamos con nuestro proceso de transformacion porque tenemos la vision de ser los mas
grandes y los mejores. Mas grandes porque queremos seguir bancarizando a mas ecuatorianos y porque
queremos ser un actor activo en la reactivacion econémica de las familias, pequefios negocios y empresas del
pais.

Fiel a su compromiso con el pais, durante el 2022 Banco Pichincha desembolsé US$7,8 mil millones
aproximadamente el 7% del Producto Interno Bruto nacional-, de los cuales el 74% se destin6 al financiamiento
de actividades productivas. De ese monto, el segmento de microempresarios recibio US$1,4 mil millones,
impulsando el empleo y la produccion en el pais.

El Banco sigue siendo el mas grande del pais con US$10,5 mil millones de cartera bruta y US$12,3 mil millones
en depositos. La cartera de créditos crecid el 20% respecto al afio anterior, proporcionalmente mayor que el
crecimiento de las obligaciones con el publico que fue del 11%, manteniendo siempre niveles de liquidez
adecuados, acorde a las politicas exigentes del Banco.

El 61% de nuestros clientes utiliza nuestra APP, los desembolsos de nuestros créditos de consumo son
mayoritariamente digitales y hemos logrado bancarizar a 570 mil ecuatorianos.

Con el fin de complementar el ahorro nacional y generar mayor liquidez a la economia nacional y avanzar en
la reactivacion de todos los sectores del pais, especialmente microempresas, PYMES, cartera verde y comercio
exterior, Banco Pichincha gestiond financiamiento externo e ingresos de recursos al pais por US$700 millones
de diferentes entidades multilaterales, bancos de desarrollo y bancos internacionales.
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NOTA 1 - OPERACIONES Y HECHOS RELEVANTES OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO
ECONOMICO
(Continua)

El Banco fue la primera institucion en emitir un bono social de género por US$100 millones, lo que afianzo6 su
liderazgo en el ambito de la inclusion y el apoyo a la mujer emprendedora, habiendo destinado seis de cada
diez microcréditos a mujeres emprendedoras.

Banco Pichincha Espaiia, S.A.,

En el 2022 ha logrado mantener su actividad y su plan previsto a pesar del entorno, creciendo 392 millones de
euros sus activos rentables y 322 millones de euros los depositos, lo que representa crecimientos del 21% y
18% respectivamente. Los depdsitos alcanzan los 2.132 millones de euros, la cartera de créditos cierra en 1,602
millones de euros y la de inversiones en 577 millones de euros.

Banco Pichincha S.A. (Colombia)

El resultado de negocio del afo 2022 refleja la prioridad que damos a la experiencia de Banco Pichincha S.A.
(Colombia), al conocimiento del mercado y busqueda de la especializacion en el segmento de personas,
reorientando nuestro foco. Queremos brindar a nuestros clientes persona natural productos realmente para
ahorrar y por ello impulsamos la oferta a través de excelente rentabilidad en cuentas de ahorro y depositos a
plazo CDTS logrando un crecimiento del 3.8% en este portafolio, con una participacion en el total de los
recursos del banco del 47%.

Mantuvimos las lineas de crédito de consumo libre inversion, tarjeta de crédito y libranza oficial para impulsar
los proyectos y necesidades de nuestros clientes, sin embargo para anticipar posibles sobreendeudamientos y
mayores deterioros de cartera, definimos nuevas politicas de crédito de admision durante el segundo semestre
ademas de cerrar las lineas de crédito de vehiculo particulares, libranza privada y educativo buscando una
operacion mas solida. Lo que nos llevo a un ajuste en la cartera de particulares de -0,54%.

Frente al negocio de Banca de Empresas buscamos darle mayor valor al relacionamiento y por ello dimos foco
a empresas con ventas al aflo superiores a los US$8,000 Millones adaptando nuestra red de Gerentes con mayor
formacion y asignacion de nuevas carteras de clientes buscando brindar una mejor experiencia y mas cercana
a los empresarios.

Una de las palancas principales de este proceso de transformacion es la digitalizacion, frente en el que
realizamos inversiones cercanas a los US$30,000 Millones, de los cuales, mas de US$16,500 Millones fueron
destinados a tecnologia. En este empefo lo hemos creado y lanzado nuestra marca Pibank que representa el
nuevo modelo de banca directa que con la premisa del uso de la tecnologia como medio; se trata de una apuesta
100% digital y personal en términos de asesoria, saliendo al mercado con su primer producto: Cuenta Pibank,
una cuenta de ahorros con rentabilidad del 10% E.A., cash back del 4x1,000 de todo el dinero que entre a la
cuenta y sin cobro de comisiones.

La Administracion del Banco considera que el Grupo Financiero Pichincha cuenta con la suficiente solvencia,

liquidez y rentabilidad para hacer frente a los desafios del cambio y del entorno. Los estados financieros
adjuntos deben ser leidos considerando las circunstancias descritas.
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
a) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados que se acompaiian han sido preparados para propositos de presentacion,
de conformidad con las disposiciones establecidas en el Titulo XI, Capitulo V de la Codificacion de las Normas
de la Superintendencia de Bancos de Bancos del Ecuador, el cual consiste en realizar la conversion a dolares
de las subsidiarias que tienen como moneda funcional una moneda diferente al Délar Americano y
posteriormente aplicar los ajustes de eliminacion establecidos en la norma en referencia. Debido a que dicha
norma no contempla la homologacion de politicas y practicas contables entre el Banco y sus subsidiarias, dicha
homologacion no se llevo a cabo.

b) Bases para la preparacion de los estados financieros

El Banco y Almacenera del Ecuador S.A. ALMESA (subsidiaria) registran sus operaciones y preparan sus
estados financieros de acuerdo con normas contables establecidas por la Junta de Politica y Regulacién
Financiera y la Superintendencia de Bancos del Ecuador.

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con las normas contables establecidas por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Financiera. Las instituciones bajo
el control de la Superintendencia de Bancos del Ecuador se someteran y aplicaran las normas contables
dispuestas por el organismo de control, contenidas en los Catalogos de Cuentas, Codificacion de Normas de la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacion Financiera; y en lo no previsto por dichos catalogos y
codificaciones, se aplicaran las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), previa divulgacion
por parte del Regulador.

Las normas de la Superintendencia de Bancos del Ecuador se basan en el principio del costo historico, excepto
para ciertas inversiones que son registradas a valor de mercado y los terrenos y edificios que se encuentran
registrados al valor del avalto practicado por un perito independiente autorizado por la Superintendencia de
Bancos del Ecuador y el efecto de conversion a dolares en el aiio 2000, segun lo mencionado en los literales
e), h), j) y w) de la Nota 2.

La preparacion de estados financieros de acuerdo con normas contables establecidas la Superintendencia de
Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Financiera., involucra la elaboracion de estimaciones
contables que inciden en la valuacion de determinados activos y pasivos y en la determinacion de los resultados,
asi como la revelacion de activos y pasivos contingentes. Debido a la naturaleza de las estimaciones contables,
hechos posteriores pueden ocasionar que, en ciertos casos, los resultados finales difieran de los montos
estimados por la Administracion.

Las subsidiarias domiciliadas en el Ecuador, excepto Almacenera del Ecuador S.A. ALMESA, se encuentran
bajo el control y vigilancia de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y registran sus estados

financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF.

Las subsidiarias y agencia domiciliadas en el exterior registran sus operaciones de conformidad con los
principios de contabilidad y la normativa especifica de los organismos de control de cada pais.

A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en las notas estan expresadas en miles de
dolares estadounidenses.

c) Operaciones en moneda extranjera y diferencia en cambio
Las transacciones en monedas extranjeras (monedas diferentes al dolar de los Estados Unidos de América) se

registran a la tasa de cambio de la fecha de la negociacion. Los activos y pasivos monetarios denominados en
monedas extranjeras se expresan en dolares a la tasa de cambio proporcionada por el Banco Central del Ecuador

Estados Financieros 2023 | 58




NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLIiTICAS CONTABLES
(Continuia)

a la fecha del balance general. La utilidad o pérdida en cambio resultante del ajuste contable de los activos y
pasivos en monedas extranjeras a tasas de cambio vigentes se registran en resultados en el periodo en el cual
varian las tasas de cambio que las originan.

d) Fondos disponibles

Incluyen los saldos en efectivo en caja, depositos para encaje, en bancos y otras instituciones financieras
locales y del exterior y partidas de efectivo en proceso de cobro.

En Colombia, el efectivo y los equivalentes al efectivo tienen como proposito cubrir las obligaciones
de corto plazo y representan valores facilmente convertibles al efectivo que no generan un cambio
significativo en su valor. Un instrumento financiero sera una partida de equivalente de efectivo solo si
se mantiene para utilizar los excedentes. y no con propositos de inversion. Se reconoce como efectivo
y equivalentes de efectivo el valor de los recursos que el banco mantiene para su disponibilidad
inmediata, tales como: el disponible, los depositos en bancos y otras inversiones de corto plazo en
mercados activos con vencimientos originales de tres meses o menos y sobregiros bancarios.

e) Inversiones

En Ecuador se registra el valor de las inversiones en titulos valores adquiridos por el Banco con la
finalidad de mantener reservas secundarias de liquidez o cumplir con disposiciones legales.

Las inversiones del Banco se registran y clasifican sobre la base del Libro I, Titulo II, Capitulo XVIII,
de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, emitidas por la Junta
de Politica y Regulacion Financiera, de acuerdo con la intencion de la Administracion relacionada con
su negociacion de la siguiente manera:

. A valor razonable con cambios en el estado de resultados.- Son instrumentos financieros
adquiridos con el objetivo de venderlos en un plazo no mayor a 90 dias y que cumpla con las
siguientes caracteristicas: i) existe un mercado activo con alta transaccionalidad y se evidencia
un patrén de toma de ganancias de corto plazo y ii) ha sido designado desde su momento inicial
para registrarlo a valor razonable con cambios en el estado de resultados. Los instrumentos
derivados también se clasifican como mantenidos para su negociacién a menos que se designen
como coberturas.

. Disponibles para la venta.- Son instrumentos financieros que no se encuentran clasificados en
inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resultados o inversiones mantenidas
hasta su vencimiento, asi como todos aquellos que determine la Superintendencia de Bancos.

. Mantenidas hasta su vencimiento.- Son instrumentos financieros que han sido adquiridos o
reclasificados con el proposito de mantenerlos hasta su vencimiento. Se considera que existe
dicha intencion, solo si la politica de gestion de inversiones de la institucion financiera prevé la
tenencia de estos instrumentos bajo condiciones que impida su venta, cesion o reclasificacion;
excepto ciertos casos previstos en la normativa.

Adicionalmente, dentro de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento se registra el 70% de las cuotas
que mantiene el Banco en el Fondo de Liquidez, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion No. SB-2015-
1372 del 30 de diciembre del 2015.

. De disponibilidad restringida.- Son instrumentos financieros que tienen limitaciones o restricciones
de caracter legal o contractual, para transferirlos o disponer de ellos.
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Medicion inicial y posterior

Las inversiones se reconocen inicialmente por el valor razonable mas los costos de la transaccion excepto si
fueran designados a valor razonable con cambios en el estado de resultados. Los instrumentos financieros
valorados a valor razonable con cambios en el estado de resultados se reconocen inicialmente por su valor
razonable, y los costos de la transaccion se cargan directamente en los resultados. En el caso de inversiones de
disponibilidad restringida, su registro inicial se realiza en el momento en que se produce la restriccion sobre el
instrumento de inversion, para lo cual la reclasificacion desde la categoria de que se trate, al valor que haya
tenido antes de mediar la restriccion.

Posterior a su reconocimiento inicial cada categoria se mide de la siguiente forma:

. A valor razonable con cambios en el estado de resultados: Se registran al valor razonable utilizando
precios de mercado o mediante modelos de valoracion. Los cambios en el valor razonable se reconocen
en el estado de resultados, en la cuenta utilidades o pérdidas financieras.

. Disponibles para la venta: Se registran al valor razonable utilizando precios de mercado o mediante
modelos de valoracion; sin embargo, cuando se trate de instrumentos de deuda emitidos en el mercado
doméstico que tengan una baja o ninguna bursatilidad o no se disponga de informacion para determinar
su precio, el valor razonable se estima mediante el calculo del costo amortizado bajo el método de la
tasa de interés efectiva. Los cambios en el valor razonable se reconocen en el patrimonio, en la cuenta
“Superavit valuacion inversiones en instituciones financieras”, hasta que la inversion sea vendida o
dispuesta, momento en el cual, los ajustes acumulados por fluctuaciones en su valor razonable
presentados en el patrimonio son transferidos y registrados en el estado de resultados, en la cuenta
utilidades o pérdidas financieras.

. Mantenidas hasta su vencimiento: Se registran al costo amortizado bajo el método de la tasa de interés
efectiva. La prima o descuento y los costos de transaccion incurridos se reconocen en el estado de
resultados durante el plazo remanente del instrumento.

. Disponibilidad restringida: La medicion se realiza en funcion del método aplicable a la categoria de
origen. En todos los casos los cambios en el valor del instrumento y las ganancias y pérdidas por la
actualizacion del costo amortizado se reconoceran en el patrimonio hasta que la restriccion haya
desaparecido, momento en el cual la pérdida o ganancia se transferira al estado de resultados.

Los intereses devengados y no cobrados se registran utilizando la metodologia de la tasa de interés efectiva y
se registran en la cuenta “Intereses por cobrar de inversiones” dentro del rubro Cuentas por cobrar.

Los premios o descuentos se devengan en funcion del plazo del instrumento y se registran como parte del valor
del instrumento que lo origina.

Las inversiones se presentan netas de la provision establecida de conformidad con lo mencionado en el literal
g) siguiente.

Reclasificacion entre Categorias - Para que una inversion pueda ser mantenida dentro de cualquiera de las
categorias de clasificacion o, en su defecto, pueda ser reclasificada a otra categoria de inversion, el respectivo
valor o titulo debera cumplir con las caracteristicas o condiciones propias de la clase de inversiones de la que
forme parte, en especial lo referente a la capacidad legal, operativa y financiera.

Los cambios de categoria de instrumentos de inversion deben ser comunicados a la Superintendencia de Bancos
del Ecuador de acuerdo con lo establecido por la Junta de Politica y Regulacion Financiera.
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La reclasificacion de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento sera previamente autorizada por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador.

Las inversiones que mantiene el Banco pueden ser objeto de reclasificacion de acuerdo con las siguientes
disposiciones establecidas por la Junta de Politica y Regulacion Financiera:

. Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resultados - Una vez adquiridos, emitidos
o asumidos, los titulos valores no seran reclasificados, incluyéndolos o excluyéndolos de esta categoria,
con excepcion de aquellos instrumentos que: i) sean entregados en garantia; o, ii) sean transferidos
mediante una operacion de reporto; y siempre y cuando dichas operaciones mantengan un plazo no
mayor a (90) dias, en estos casos se reclasificaran a la categoria de disponibilidad restringida.
Finalizadas dichas operaciones, de ser el caso, los titulos valores deberan ser reclasificados a su
categoria original, transfiriéndose los resultados no realizados al estado de resultados del ejercicio.

. Inversiones disponibles para la venta hacia inversiones al vencimiento - Si se considera adecuado
contabilizar una inversion al costo amortizado, en lugar de su valor razonable, al no contar con
suficientes cotizaciones de fuentes de precios de libre acceso o fuentes alternativas de precios por un
periodo no menor a (30) dias calendario, o cuando hubiera transcurrido el periodo en que el Banco no
puede clasificar como inversion mantenida hasta el vencimiento, el importe en libros a valor razonable
del instrumento de inversion se convertira en su nuevo costo amortizado. Cualquier resultado anterior
de ese instrumento, que se hubiera reconocido directamente en el patrimonio, se llevara al estado de
resultados a lo largo del plazo remanente de la inversion mantenida hasta su vencimiento, utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. Cualquier diferencia entre el nuevo costo amortizado y el importe
al vencimiento se amortizard también a lo largo del plazo remanente del instrumento de inversion
utilizando el método de la tasa de interés efectiva, de forma similar a la amortizacion de una prima o
descuento. Si el titulo valor sufre posteriormente un deterioro, la pérdida se reconocera en el estado de
resultados.

. Inversiones mantenidas hasta su vencimiento hacia otras categorias - Estas inversiones no pueden
ser reclasificadas a otra categoria, la reclasificacion de estos instrumentos debera ser previamente
autorizada por la Superintendencia de Bancos del Ecuador.

Reconocimiento de Intereses o rendimientos - Los intereses sobre las inversiones y obligaciones, se devengan
con cargo a los resultados del ejercicio.

En Espafia la Circular 4/2017 contiene tres categorias principales de clasificacion para activos financieros:
valorados a costo amortizado, valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global acumulado, y
valorados a valor razonable con cambios en resultados.

En Colombia los criterios aplicables a la presentacion, clasificacion y valoracion de las inversiones se basan
en la normatividad dispuesta por el Capitulo 1-1 de la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Como instrumentos financieros se reconocen los adquiridos con la finalidad de mantener una reserva
secundaria de liquidez, adquirir el control directo o indirecto de cualquier sociedad del sector financiero o de
servicios, cumplir con disposiciones legales o reglamentarias, o con el objeto exclusivo de eliminar o reducir
el riesgo de mercado a que estan expuestos los activos, pasivos u otros elementos de los estados financieros.
Aplicara para las inversiones bajo su control, sean estas propias o administradas a nombre de terceros, de
conformidad con lo dispuesto en dicha norma, de las cuales se excluyen las inversiones en clubes sociales,
cooperativas y entidades sin animo de lucro, las cuales se registraran por el costo de adquisicion.
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Banco Pichincha S.A. (Colombia), clasifica sus activos financieros representados en inversiones en las
siguientes categorias: i) medidos al valor razonable con cambios en resultados, ii) activos financieros
mantenidos hasta su vencimiento y, ii) activos financieros disponibles para la venta. La clasificacion depende
del propodsito con el que se adquirieron los instrumentos financieros. La administracion determina la
clasificacion de sus instrumentos financieros en el momento del reconocimiento inicial.

i. Objetivo de la valoracion de inversiones - La valoracion de las inversiones tiene como objetivo
fundamental el registro contable y la revelacion a valor razonable de los instrumentos financieros al
cual determinado valor o titulo podria ser negociado en una fecha determinada, de acuerdo con sus
caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado en dicha fecha.

Definicion de valor razonable - La medicion sobre el valor razonable requiere que el Banco evalte los
conceptos, criterios y técnicas de valuacion delimitados por la normatividad aplicable. Para tal efecto la
Superintendencia Financiera de Colombia en su Circular Basica Contable define valor razonable como
el precio justo de intercambio al cual un valor, podria ser negociado en una fecha determinada, de
acuerdo con sus caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado a
fecha de medicion.

ii. Proveeduria de precios — Se valorara las inversiones bajo los estindares regulatorios, basando su
valoracion en los insumos proporcionados por el Proveedor de Precios Oficial de la entidad — PRECIA.
En este sentido, la entidad ha participado en los foros donde el proveedor ha compartido mejoras a sus
metodologias de determinacion de precios y ha realizado los ajustes pertinentes cuando dichos cambios
han sido implementados por el proveedor designado.

iii. Criterios para la valoracion de inversiones - Se efectia la valoracion segiin modelos regulatorios
establecidos para inversiones; a partir de los insumos de valoracion entregados por el proveedor de
precios. Las inversiones se clasifican en inversiones negociables, inversiones para mantener hasta el
vencimiento o inversiones disponibles para la venta. A su vez, las inversiones negociables y las
inversiones disponibles para la venta se clasifican en valores de deuda o valores participativos.

En Pert las inversiones en valores que poseen las entidades financieras estan reguladas por la Resolucion SBS
No0.7033-2012 “Reglamento de Clasificacion y Valorizacion de las Inversiones de las Empresas del Sistema
Financiero” y sus normas modificatorias, vigente a partir de enero de 2013, la cual define los criterios para el
registro, valorizacion y reclasificacion entre las categorias de inversion y las clasifica en cuatro categorias: 1)
inversiones a valor razonable con cambios en resultados, ii) inversiones disponibles para la venta, iii)
inversiones financieras a vencimiento e iv) inversiones en subsidiarias, asociadas y participaciones en negocios
conjuntos.

f) Cartera de créditos

La cartera de créditos se registra sobre la base de las disposiciones contenidas en la Codificacion de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, emitidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera y la Codificacion de Normas de la Superintendencia de Bancos del Ecuador, al
valor nominal y/o desembolso de los préstamos otorgados y se clasifica de acuerdo a la actividad a la
cual se destinen los recursos.

También incluye operaciones contingentes pagadas por el Banco por incumplimiento de los deudores y
sobregiros en cuentas corrientes. La cartera comprada se registra al valor pagado de los documentos
adquiridos (la prima pagada se lleva a resultados, durante el plazo de la operacion en forma lineal). Para
efectos de la clasificacion la cartera de créditos se divide en los siguientes segmentos: Productivo,
Consumo, Inmobiliario, Vivienda de interés social y publico, Microcrédito, Educativo, de Inversion
Publica.

Estados Financieros 2023 | 62




NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLIiTICAS CONTABLES
(Continua)

De acuerdo con disposiciones de la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion
Financiera, la cartera vencida registra los créditos, cuotas, dividendos o canones de arrendamiento mercantil
que no hubieren sido cancelados en la fecha de vencimiento a los 61 dias para todos los segmentos de crédito
segun lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos mediante Resolucion No. SB-2022-1606 publicada el
29 de agosto del 2022 vigente hasta el 31 de diciembre del 2022.

La cuenta “Cartera que no devenga intereses” registra el saldo de capital por vencer y lo que estuviere vencido
por menos de 61 dias de los créditos que deban ser cancelados mediante cuotas, dividendos o canones de
arrendamiento cuando se haya transferido una de las mismas a cartera vencida conforme al nuevo plazo
mencionado en el parrafo anterior. Los intereses generados por estos créditos se reconocen en los resultados
del afio en que son efectivamente recuperados.

Las cuotas, dividendos o canones registrados en el rubro Cartera que no devenga intereses o ingresos, luego de
cumplir 61 dias de vencidos, se transfieren al rubro “Créditos vencidos”.

Cuando una o varias cuotas, dividendos o canones de arrendamiento mercantil estuvieren en mora, la totalidad
del préstamo sera reclasificado en el rubro cartera vencida, siempre y cuando dicho tratamiento haya sido
aceptado expresamente en los contratos suscritos con los clientes, caso contrario, se procedera tal como se
menciona en parrafos anteriores. El total de la cartera de créditos se presenta neto de la provision para créditos
incobrables establecida de conformidad con lo estipulado por la normativa vigente.

En Espatia, la cartera crediticia se realiza segun el principio de instrumentos financieros, a costo amortizado.

- El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y

- Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar a flujos de efectivo que son Ginicamente
pagos de principal e intereses, entendidos basicamente como la compensacion por el valor temporal del
dinero y el riesgo de crédito del deudor.

En Colombia, la disposicion de criterios aplicables a la presentacion, clasificacion, evaluacion y valoracion de
la cartera de créditos, riesgo crediticio, restructuraciones, provision de cartera, castigos de cartera, entre otros,
se reconoceran segun las politicas y practicas promulgadas por la Superintendencia Financiera de Colombia,
de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1851 de 2013 y expuesto en la nota de Bases de Preparacion. Se
reconoce en cartera, créditos otorgados bajo las distintas modalidades autorizadas de acuerdo a lo estipulado
en el Capitulo II de la Circular Basica Financiera y Contable (CBFC) de la Superintendencia Financiera de
Colombia. Los recursos utilizados en el otorgamiento de créditos provienen de recursos propios del publico en
la modalidad de depdsitos y de otras fuentes de financiamiento externas e internas. Los préstamos se
contabilizan por el valor del desembolso.

. Clasificacion de la cartera de créditos - La clasificacion de la cartera de créditos contempla dos (2)
modalidades:

- Consumo: Son aquellos otorgados a personas naturales cuyo objeto sea financiar la adquisicion
de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales
independientemente de su monto.

- Comerciales: Se definen como los otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo

de actividades econdmicas organizadas. distintos a los otorgados bajo la modalidad de
microcrédito.
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ii. Suspension de causacion de intereses - En cumplimiento a los parametros establecidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia. el Banco deja de causar como ingreso los intereses corrientes
de la cartera de crédito cuando alcance una mora superior a la siguiente, segun la clasificacion
correspondiente:

Modalidad de crédito  Mora superior a

Comercial 3 meses

Consumo 2 meses

A partir de dicha altura de mora los intereses se registran en cuentas contingentes.

Los créditos que entran en mora y que alguna vez ya habian dejado de causar intereses, dejan de causar
intereses, canones e ingresos por otros conceptos desde el primer dia de mora, dichos ingresos se
registran en cuentas de orden hasta tanto se realiza su recaudo.

En aquellos casos en que, como producto de convenios de reestructuracion o cualquier otra modalidad
de acuerdo, se contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de
orden o de los saldos de cartera castigada incluidos intereses, se contabilizaran como abono diferido en
el Codigo 2908 y su amortizacion al estado de resultados se hara en forma proporcional a los valores
efectivamente recaudados.

En Pert de acuerdo con la Resolucion SBS N° 11356-2008, la clasificacion de los créditos por tipo es la siguiente:
1) Créditos corporativos, ii) Créditos a grandes empresas, iii) Créditos a medianas empresas, iv) Créditos a pequefias
empresas, v) Créditos a microempresas, vi) Créditos de consumo revolventes, vii) Créditos de consumo no
revolventes y viii) Créditos hipotecarios para vivienda. Esta clasificacion toma en consideracion la naturaleza del
cliente, el propdsito del crédito, el tamano del negocio medido por los ingresos, endeudamiento, entre otros.

2) Provision para activos de riesgo (cartera de créditos, contingentes, inversiones y otros activos)

Se constituye, con cargo a los resultados del afio, para cubrir eventuales pérdidas en la realizacion de los
activos del Banco en funcion de lo establecido en el Libro I, Titulo II, Capitulo XVIII, de la Codificacion
de Resoluciones Monetaria, Financieras, de Valores y Seguros.

Inversiones

En Ecuador de lo establecido en la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y
Seguros, el Banco evaliia mensualmente el riesgo de crédito de los instrumentos de inversion para las
inversiones clasificadas como disponibles para la venta, mantenidas hasta su vencimiento y de
disponibilidad restringida, segtin se describe a continuacion:

Instrumentos de inversion que cuenten con calificacion externa - Corresponde a la provision que el
Banco debe constituir por una pérdida por deterioro de valor generada por una reduccion en la calificacion
de riesgo de un instrumento de inversion. Las calificaciones que se utilizan son las que aplican las empresas
calificadoras de riesgo nacionales. Para las empresas calificadoras de riesgo del exterior se utiliza la tabla
de equivalencia de calificaciones establecida en la normativa.

Con el fin de determinar si existe indicio de deterioro de un instrumento de inversion mensualmente, el
Banco considera los siguientes parametros:

. Dificultades financieras significativas del emisor (deterioro calidad crediticia)
. Incumplimiento en el pago principal o de los intereses
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. Interrupcion de transacciones o de cotizaciones para el instrumento financiero.

. Renegociacion o refinanciamiento forzado de las condiciones contractuales del instrumento financiero
. Evidencias de un proceso de reestructuracion forzosa o quiebra

Para determinar el valor a provisionar, el Banco sigue la metodologia de “deterioro de la calidad crediticia del
emisor” aplicando la “Tabla matriz de transicion: célculo de provisiones por deterioro de valor” establecida por
la Junta de Politica de Regulacion Financiera, seglin los siguientes criterios de cambios de riesgo desde el
momento de reconocimiento inicial hasta la fecha de reporte:

Tipo de Calificacion Categoria posterior
Riesgo Nacional I )i il v Y VI Vil
%
1 AAA, AAA-, - 1 5 30 50 80 100
= AA+AA,
-2 AA-
f_é I A+AA- - - 5 30 50 80 100
S it BBB+,BBB, - - - - 50 80 100
= BBB-
© BB+,BB, - - - - 50 80 100
v BB-
A% B+,B,B- - - - - - 80 100
A%d CyD - - - - - - 100
VII E - - - - - - -

Instrumentos de inversion que no cuenten con una calificacion - Los valores o titulos que no cuenten con una
calificacion de riesgo son clasificados por niveles de riesgo (categoria I — normal, categoria II — aceptable o
superior al normal, categoria III — apreciable, categoria IV — significativo y categoria V — incobrable). Para
esta calificacion, se evaltiia al emisor de los valores o titulos y se consideran factores tales como: i) pérdidas
registradas en un periodo de afios definido, ii) nivel de pérdidas acumuladas en relacion a su patrimonio, iii)
nivel de endeudamiento y iv) deficiencias en su situacion financiera divulgadas por terceros independientes.
Una vez clasificadas y calificadas las inversiones, se constituyen las siguientes provisiones porcentuales, que se
computan sobre la totalidad del riesgo:

Minimo Maximo
% %
Riesgo normal Categoria [ 5,00 19.99
Riesgo aceptable o superior al normal Categoria 11 20,00 49.99
Riesgo apreciable Categoria III 50,00 79.99
Riesgo significativo Categoria [V 80,00 99.99
Riesgo incobrable Categoria V 100

Valor en Riesgo (VaR) - Es un método para cuantificar la maxima pérdida que puede sufrir un portafolio de
inversiones en condiciones normales de mercado en un intervalo de tiempo y con un cierto nivel confianza. El
Banco utiliza el método histérico que establece las pérdidas y ganancias que habria experimentado el portafolio
de inversiones actual, si se hubieran producido, aleatoriamente, las rentabilidades histdricas del conjunto de
activos que componen dicho portafolio. Se establece para el célculo un nivel de confianza del 99% y una
frecuencia diaria. El portafolio de inversiones también se mide utilizando este modelo de forma complementaria.

En Espafia, la normativa establece tres categorias principales de clasificacion para activos financieros:

valorados a coste amortizado, valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global acumulado, y
valorados a valor razonable con cambios en resultados.
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La clasificacion de los instrumentos financieros en una categoria de coste amortizado o de valor razonable tiene
que pasar por dos pruebas: el modelo de negocio y la evaluacion del flujo de efectivo contractual, cominmente
conocido como el "Criterio de s6lo pago de principal e intereses".

En Colombia, el registro del deterioro sobre las inversiones del Banco Pichincha S.A. se realiza evaluando el
deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo crediticio. El precio de las inversiones negociables o disponibles
para la venta, para las cuales no exista, para el dia de valoracion, precios justos de intercambio y el precio de las
inversiones clasificadas como inversiones para mantener hasta el vencimiento deben ser ajustados en cada fecha
de valoracion con fundamento en la calificacion de riesgo crediticio, de conformidad con los siguientes criterios:

- La calificacion del emisor o del titulo de que se trate cuando quiera que exista.

- La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del valor
en estos activos. Este criterio es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor del que resulta
tomando simplemente la calificacion del emisor y/o del titulo. si asi se requiere con base en la evidencia.

El importe de la pérdida por deterioro debera reconocerse siempre en el resultado del periodo, con independencia
de que la respectiva inversion tenga registrado algin monto en Otros Resultados Integrales, excepto los titulos
y/o valores de deuda publica emitidos o avalados por la Nacion, los emitidos por el Banco de la Republica y los
emitidos o garantizados por el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras - FOGAFIN.

En Pert, el deterioro de los activos financieros y las provisiones por deterioro que corresponden son evaluados
y registrados por el Banco Pichincha (Pertt), de acuerdo con las normas de la SBS. Un activo financiero o un
grupo de activos financieros se considera afectado si existe evidencia objetiva deterioro como resultado de uno
0 mas eventos que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo (evento de pérdida), y si dicho
evento de pérdida tiene un impacto en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o del grupo
de activos financieros, que pueda ser estimado de manera confiable. La pérdida por deterioro es reconocida en
resultados.

En Estados Unidos de América, una disminucion en el valor de mercado de cualquier inversion disponible para
la venta o mantenida hasta su vencimiento por debajo del costo que se considere distinto de un deterioro temporal

se registra con cargo a los resultados del periodo estableciendo un nuevo costo para la inversion.

Cartera de créditos comercial y contingente:

De acuerdo con estas disposiciones, la cartera de créditos productivos mayor a US$100 mil y contingentes son
calificadas por niveles de riesgo (A - normal, B - riesgo potencial digno de mencion, C - deficiente, D - dudoso
recaudo y E - pérdidas). Para esta calificacion se consideran factores tales como: capacidad de pago y situacion
financiera del deudor y sus codeudores, experiencia de pago y crediticia del cliente, riesgos de mercado y del
entorno econémico.

Para los demas segmentos de cartera y la cartera productiva de menos de US$100 mil se considera inicamente
el periodo de morosidad.

Mediante Resoluciones, Nro.663-2021-F, No. JPRF-F-2021-008 y JPRF-F-2022-030 emitidas el, 14 de mayo
del 2021, 30 de diciembre del 2021 y 29 de junio del 2022, respectivamente, por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera definié modificar de forma temporal los porcentajes de provisiones hasta el cierre del
mes de diciembre del 2022, aplicando tablas diferenciales segtin los diferentes segmentos:
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Productivo Educativo
Dias % Dias %

Riesgo Calif. Morosidad Min Max Calif. Morosidad Min Max

Normal (A1) 0 1,00 1,00 (Al) 0 1,00 1,00

Normal (A2) 1-30 1,01 2,00 (A2) 1-30 1,01 2,00

Normal (A3) 31-60 2,01 4,00 (A3) 31-60 2,01 5,00
Potencial B1) 61-75 4,01 6,00 B1) 61-75 5,01 15,00
Potencial (B2) 76 - 90 6,01 16,00 B2) 76 - 90 15,01 25,00
Deficiente (C1) 91-120 16,01 40,00 (C1) 91-120 25,01 50,00
Deficiente (2) 121 - 180 40,01 60,00 (2) 121 - 180 50,01 75,00

Dudoso recaudo D) 181 - 360 60,01 99,99 D) 181 - 360 75,01 99,00
Pérdidas (BE) +360 100,00 (B) +360 100,00
Inmobiliario Consumo y Microcrédito
Dias % Dias %

Riesgo Calif. Morosidad Min Max Calif. Morosidad Min Max

Normal (A1) 0 1,00 (A1) 0 1,00

Normal (A2) 1-30 2,00 (A2) 1-30 1,01 2,00

Normal (A3) 31-60 3,00 4,00 (A3) 31-60 2,01 5,00
Potencial (BI1) 61 -120 6,00 9,00 (Bl) 61-75 5,01 15,00
Potencial (B2) 121 - 180 10,00 19,00 (B2) 76 - 90 15,01 25,00
Deficiente (&) 181- 210 20,00 39,00 (C1) 91-120 25,01 50,00
Deficiente (2 211-270 40,00 59,00 (C2) 121 - 150 50,01 75,00

Dudoso recaudo D) 271-450 60,00 99,00 D) 151-180 75,01 99,00

Pérdidas (E) +450 100,00 (E) +180 100,00

La Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras de Valores y Seguros establece que el Banco
constituira provisiones equivalentes al 100% del monto del crédito por los riesgos inherentes a la tasa de interés,
cuando ésta supere la tasa maxima permitida por la ley.

Un crédito reestructurado mantendra la categoria de riesgo que tuviere al momento de implementar dicha
transaccion. El traslado de la calificacion de una operacion reestructurada a la subsiguiente categoria de menor
riesgo procedera cuando el deudor haya efectuado el pago de por lo menos tres cuotas o no haya presentado
situaciones de falta de pago durante seis meses, cualquiera sea menor.

Adicionalmente, para los créditos productivos que tengan garantia hipotecaria, y la calificacion de riesgo
obtenida sea hasta C-1, el sistema financiero de acuerdo a lo previsto en la normativa considera la reduccion
de hasta el 50% de la provision requerida cuando dichas garantias equiparen o superen el valor del riesgo del
deudor.

En el proceso de calificacion de créditos, se podra exceptuar de la constitucion de provisiones aquellos créditos
(total o parcialmente) que se hayan concedido con garantias autoliquidables y que cubran el 100% del saldo,
dichas garantias deberan ser convertibles en efectivo de forma inmediata; algunos ejemplos de estas garantias
pueden ser pignoracion sobre depdsitos de dinero en efectivo u otras inversiones financieras, efectuadas en la
misma institucion, cuya calificacion de riesgo sea igual o superior a “A” en el caso de instituciones financieras
del exterior; e, igual o superior a “AA” para el caso de entidades financieras nacionales; asi como las cartas de
crédito "stand by" emitidas por bancos operativos del exterior con calificacion igual o superior a “A”, también
seran consideradas garantias autoliquidables las garantias otorgadas por el Fondo Nacional de Garantias y las
entidades del sistema de garantia crediticia, de conformidad con lo dispuesto en el Codigo Organico Monetario
y Financiero; dichas garantias deberan ser convertibles en efectivo de forma inmediata y cumplir con
formalidades legales.
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En los casos de que un cliente tenga mas de un crédito en los segmentos de consumo, inmobiliario, vivienda
de interés publico, microcrédito o educativo en la misma entidad de los sectores financieros publicos y privado,
la calificacion que se registrara en las operaciones debe corresponder a la que presente la peor categoria de
riesgo; siempre y cuando el monto de la deuda de la operacion con peor categoria de riesgo sea igual o supere
el 20% del total de la deuda del segmento agrupado, para lo cual debera constituir el monto de provisiones
especificas que corresponda a la nueva categoria homologada.

Provision Anticiclica - La normativa aplicable establece que las instituciones financieras, con el fin de
contrarrestar el perfil ciclico de las provisiones especificas y genéricas, derivado del aumento del riesgo latente
dentro del ciclo econdémico, deben constituir una provision anticiclica equivalente a la diferencia entre el 3,57%
(factor alfa) del total de la cartera de créditos y las provisiones constituidas, la cual seria implementada mediante
el cronograma establecido por el Organismo de Control.

De acuerdo a lo establecido en la disposicion transitoria Séptima del Capitulo XVIII “Calificacion de activos de
riesgo y constitucion de provisiones por parte de las entidades de los sectores financieros, publico, privado bajo
el control de la Superintendencia de Bancos del Ecuador”, Titulo II, Libro I de la Codificacion de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, las entidades financieras mantendran la suspension de la
constitucion de las provisiones anticiclicas, hasta que la Superintendencia de Bancos del Ecuador, mediante
circular, disponga reactivar su implementacion. (Ver Nota 10).

Provisiones no reversadas por requerimiento normativo - Las matrices de las instituciones financieras deben
constituir provisiones por la cartera hipotecaria y de consumo adquirida por sus subsidiarias y afiliadas que operen
en el exterior, por el equivalente al 100% del saldo insoluto, cuando se registre una mora igual o superior a treinta
dias. (Ver Nota 10). Ademas, la resolucion Nro. 609-2020-F emitida por la Junta de Politica y Regulacion
Financiera dispone que en caso de que existan excedentes de provision especifica, como consecuencia de la
aplicacion de los cambios en los porcentajes y plazos para la calificacion, dicha provision no debe ser reversada
y sera registrada en este grupo.

Provision genérica voluntaria y COVID-19 - Las instituciones financieras podran constituir una provision general
para cubrir las pérdidas potenciales basada en la experiencia del negocio, que indica que las pérdidas estan
presentes en la cartera de préstamos la cual debe contabilizarse con cargo a resultados del ejercicio. (Ver Nota
10).

De acuerdo con la Resolucion No. 663-2021-F emitida por la Junta de Politica y Regulacion Financiera el 14
de mayo del 2021,las entidades del sector financiero privado y publico reclasificaran las provisiones genéricas
que hubieren sido constituidas por tecnologia crediticia hacia provisiones especificas u otras genéricas, siempre
y cuando no se reduzca el total de las provisiones constituidas.

La Superintendencia de Bancos del Ecuador no ha requerido la constitucion de provisiones adicionales a las
constituidas por el Banco.

En Espafia, los préstamos problematicos, se presentan en el balance de situacion bajo el concepto "activos
dudosos", incluido en el capitulo “Préstamos y partidas a cobrar”. La clasificacion de las operaciones como riesgo
dudoso comprende los instrumentos de deuda, vencidos o no, en los que, sin concurrir las circunstancias para
clasificarlos en la categoria de riesgo fallido, se presenten dudas razonables sobre su reembolso total (principal e
intereses) por el titular en los términos pactados contractualmente, asi como las exposiciones fuera de balance
cuyo pago por la entidad sea probable y su recuperacion dudosa.

La clasificacion de las operaciones como riesgo dudoso se hara por el importe del riesgo en su totalidad. El analisis

de una operacion para determinar si corresponde clasificarla como riesgo dudoso se hara sin considerar las
garantias asociadas a dichas operaciones.
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Se consideraran operaciones dudosas por razén de la morosidad del titular los importes de todas las operaciones
de un titular cuando las operaciones con importes vencidos con mas de noventa dias de antigiiedad sean superiores
al 20 % de los importes pendientes de cobro

Las operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad las operaciones cuya recuperacion integra sea
dudosa y que no presenten algiin importe vencido con mas de noventa dias de antigiiedad.

La cobertura de riesgo de crédito se ha establecido, recogiendo la mejor estimacion del Banco Pichincha Espaiia,
S.A. sobre las pérdidas inherentes existentes por riesgo de crédito en la cartera de instrumentos de deuda y otros
activos y compromisos con riesgo crediticio siguiendo los métodos contenidos en el Anexo IX de la Circular
4/2004 del Banco de Espafia, modificada por la Circular 4/2017, que se basa en su experiencia y en la informacion
de que dispone del sector financiero. El célculo de las correcciones de valor se ha efectuado con el método
alternativo establecido en el anejo IX de la Circular 4/2017 para los instrumentos de deuda en mora o considerados
de cobro dudoso no valorados por su valor razonable con registro de las variaciones de valor en la cuenta de
pérdidas y ganancias, en funcion de su antigiiedad, garantias aportadas y de las expectativas de recuperacion de
dichos saldos.

Sobre el resto de los saldos de los instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con cambios en la
cuenta de pérdidas y ganancias, asi como sobre los riesgos contingentes, clasificados como riesgo normal o en
vigilancia especial se ha calculado una cobertura colectiva para cubrir las pérdidas inherentes. El método de
calculo es el establecido en el Anexo IX de la Circular 4/2004, actualizado por la Circular 4/2017.

En Colombia, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, las entidades financieras deben adoptar modelos
de referencia de cartera para la cuantificacion de pérdidas esperadas y la constitucion de provisiones, sefialando
que los establecimientos de crédito pueden optar por disefiar sus propios modelos internos o acogerse a los
modelos de referencia que establezca, precisandose que las entidades solo podran presentar modelos internos una
vez que la Superintendencia Financiera de Colombia autorice los respectivos modelos de referencia.

Provision para Cartera de Créditos y Cuentas por Cobrar - Banco Pichincha S. A. (Colombia), para cubrir el riesgo
de crédito cuenta con un modelo de provisiones, las cuales calcula sobre el saldo pendiente de pago por aplicacion
de los MRC y MRCO.

Provision cartera comercial y de consumo - Banco Pichincha S. A. (Colombia) adoptd los Modelos de Referencia
Comercial y de Consumo. establecidos por la Superintendencia Financiera, los cuales se emplean para la
constitucion de las provisiones que resulten de su aplicacion. Las provisiones en los modelos de referencia se
calculan como la suma del “componente individual prociclico (CIP”) y el “componente individual contra ciclico
(CIC)”, la metodologia a aplicar se define en funcion del resultado de los cuatro indicadores establecidos
(Deterioro, Eficiencia, Estabilidad y Crecimiento) durante tres 3 meses consecutivos.

Regla sobre provisiones - La Superintendencia Financiera de Colombia actualiza las matrices de los Modelos de
Referencia en el primer semestre de cada afio, e informa a las entidades vigiladas los resultados de dicha
actualizacion, los cuales entran en vigencia a partir del mes de julio del afio correspondiente. en los términos que
ésta determine.

Provision individual de cartera bajo modelos de referencia - De acuerdo con la Circular Externa 052 del afio 2004
emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia, se establecié que las entidades adoptarian modelos de
referencia para la cuantificacion de pérdidas esperadas y la constitucion de provisiones, sefialando que los
establecimientos de crédito pueden optar por disefiar sus propios modelos internos o acogerse a los modelos de
referencia que establezca, precisandose que las entidades solo podran presentar modelos internos una vez la
Superintendencia Financiera de Colombia adopte los respectivos modelos de referencia.
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Banco Pichincha S. A. (Colombia) determiné acoger el modelo de referencia de cartera comercial y de consumo
por lo cual a partir del mes de julio de 2007 evalia y provisiona la cartera comercial y a partir de julio 1 de 2008
evalua y provisiona la cartera de consumo siguiendo los lineamientos establecidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

A partir del primero de abril de 2010, de acuerdo con lo establecido por la Circular Externa 035 del 23 de
septiembre de 2009 de la Superintendencia Financiera de Colombia, para los modelos de referencia comercial y
de consumo, establecio el esquema general de provisiones individuales de cartera de créditos, las cuales se
calculan como la suma de dos componentes denominados “componente individual prociclico” y “componente
individual contra ciclico”.

El componente individual prociclico: Corresponde a la porcion de la provision individual de la cartera de créditos
que refleja el riesgo de crédito de cada deudor en el presente. Para la cartera de consumo, a este componente debe
adicionarse una provision adicional que corresponde al 0.5% del saldo del capital del mes de referencia,
multiplicado por la pérdida dado el incumplimiento (PDI); dicha provision adicional se constituira por seis meses
consecutivos en el caso que el parametro alfa, entendido el promedio mévil de la variacion semestral de la tasa de
crecimiento real anual de la cartera vencida, sea positivo. Cabe aclarar que esta definicion corresponde a una
disposicion de la Superintendencia Financiera en la C.E. 026 del 22 de junio de 2012.

El componente individual contra ciclico: Corresponde a la porcion de la provision individual de la cartera de
créditos que refleja los posibles cambios en el riesgo de crédito de los deudores en momentos en los cuales el
deterioro de dichos activos se incrementa. Esta porcion se constituye con el fin de reducir el impacto en el estado
de resultados cuando tal situacion se presente.

En ningun caso el componente individual contra ciclico de cada obligacion puede ser inferior a cero y tampoco
superar el valor de la pérdida esperada calculada con la matriz B; asi mismo la suma de estos dos componentes
no puede superar el valor de la exposicion.

Banco Pichincha S. A. (Colombia) calcula los dos componentes separadamente para el capital y las cuentas por
cobrar de las obligaciones de cartera y leasing.

Con el fin de determinar la metodologia a aplicar para el calculo de estos componentes, el Banco evalta
mensualmente indicadores relacionados con: Variacion trimestral real de provisiones individuales de la cartera
total B. C. D y E; acumulado trimestral de provisiones netas de recuperaciones (Cartera de créditos y leasing)
como porcentaje del ingreso acumulado trimestral por intereses de cartera y leasing; acumulado trimestral de
provisiones netas de recuperaciones de cartera de créditos y leasing como porcentaje del acumulado trimestral del
margen financiero bruto ajustado; y tasa de crecimiento anual real de la cartera bruta. Dependiendo del resultado
de estos indicadores se aplica la metodologia en fase acumulativa o la metodologia en fase desacumulativa. En
caso de que la aplicacion de la metodologia anterior diera como resultado el calculo de las provisiones individuales
seglin lo previsto para la fase desacumulativa, pero se decida no aplicarla, se debera informar mediante oficio a
la Superintendencia Financiera de Colombia, las razones de esta decision.

Al 31 de diciembre de 2022 las provisiones individuales se calcularon bajo la metodologia de fase acumulativa
segtin lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Regla especial de provision de cuentas por cobrar (intereses. canones y otros conceptos) - Cuando el Banco
Pichincha S. A. (Colombia) suspende la causacion de rendimientos, canones e ingresos por estos conceptos, se
provisiona la totalidad de lo causado y no recaudado correspondiente a tales conceptos.
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En Per, la provision para incobrabilidad de créditos se determiné siguiendo los criterios de la Resolucion SBS
N° 11356-2008, “Reglamento para la evaluacion y clasificacion del deudor y la exigencia de provisiones” y la
Resolucion SBS N° 6941-2008 “Reglamento para la Administracion del Riesgo de Sobreendeudamiento
deudores Minoristas”.

En consecuencia, las colocaciones se separan en deudores minoristas y no minoristas, que pueden ser personas
naturales o juridicas. Los deudores minoristas corresponden a colocaciones directas o indirectas clasificados
como de consumo (revolventes y no revolventes), a microempresas, a pequefias empresas o hipotecarios para
vivienda. Mientras que los deudores no minoristas corresponden a colocaciones directas o indirectas
clasificadas como créditos corporativos, a grandes empresas o a medianas empresas.

De acuerdo con las normas vigentes, Banco Pichincha (Peru), considera dos clases de provisiones para la
cartera de créditos: provisiones genéricas y especificas.

- La provision genérica se registra de manera preventiva para los créditos directos e indirectos y
operaciones de arrendamiento financiero calificadas como normales y, adicionalmente, el componente
prociclico cuando la SBS indica su aplicacion.

- Las provisiones especificas son aquellas que se constituyen sobre los créditos directos y la exposicion
equivalente a riesgo crediticio de los créditos indirectos deudores a los que se ha clasificado en una
categoria de mayor riesgo que la categoria normal.

Asimismo, Banco Pichincha (Pert), registra adicionalmente provisiones voluntarias para la cartera de créditos
de cobranza dudosa que exceden los minimos establecidos por las normas de la SBS con el objetivo de cubrir
riesgos adicionales deterioro que se estiman en la cartera de créditos en base a la existencia de evidencia
objetiva de que un préstamo o un grupo de ellos esté deteriorado o podria estarlo en el futuro.

Los requerimientos de las provisiones se determinan considerando la clasificacion de riesgo del deudor, si se cuenta
con el respaldo de garantia o no y en funcion del tipo de las garantias constituidas.

Con garantias Con
. Con K ,
B . Sin , preferidas de garantias
Categoria de riesgo . garantias - .
garantia . muy rapida preferidas
preferidas ., ..
realizacion autoliquidables
Normal

Créditos corporativos 0.70 0.70 0.70 0.70
Créditos a grandes empresas 0.70 0.70 0.70 0.70
Créditos a medianas empresas 1.00 1.00 1.00 1.00
Créditos a pequeiias empresas 1.00 1.00 1.00 1.00
Créditos a microempresas 1.00 1.00 1.00 1.00
Créditos de consumo revolvente 1.00 1.00 1.00 1.00
Créditos de consumo no revolvente 1.00 1.00 1.00 1.00
Créditos hipotecarios para vivienda 0.70 0.70 0.70 0.70
Con problemas potenciales 5.00 2.50 1.25 1.00
Deficiente 25.00 12.50 6.25 1.00
Dudoso 60.00 30.00 15.00 1.00
Pérdida 100.00 60.00 30.00 1.00
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El registro de la provision prociclica es necesario para la cartera de créditos clasificada en la categoria de riesgo
normal. Este representa un componente adicional a la tasa de provision genérica antes sefialada, y su registro
se realiza a condicion de que la "regla prociclica" sea activada.

En Estados Unidos de América, se realiza la provision para las pérdidas incurridas en la cartera de préstamos,
utilizando el método de estimacion. Las cantidades provisionadas se basan en los supuestos que segtn el
criterio de la administracion, merecen un reconocimiento al momento de realizar la estimacion de las pérdidas
incurridas en la cartera de préstamos. Los factores considerados por la Administracion incluyen el crecimiento
y composicion de la cartera de préstamos, condiciones financieras, la situacion financiera, un historial sobre
las pérdidas, y el nivel actual de las estimaciones.

La Administracion en Miami, tomando en cuenta la informacion actual disponible sobre la capacidad de pago
de los prestamistas para pagar los compromisos adquiridos, considera que un préstamo estd en proceso de
morosidad cuando probablemente no estara en la capacidad de cobrar los intereses o la cantidad principal del
préstamo de acuerdo con los términos contractuales del mismo. Si un préstamo es considerado en estado de
mora, la cantidad no cancelada a la fecha es calculada usando el valor actual de los futuros flujos de caja, las
mismos que son descontados a una tasa de interés efectiva o basados en el valor razonable de los colaterales
en caso de que el préstamo sea dependiente. Las pérdidas por incapacidad de pago son registradas en la cuenta
de estimaciones por pérdidas en la cartera de préstamos a través de un cargo a resultado.

Bienes recibidos en dacién por pago

En Ecuador para los bienes recibidos en dacion por pago, la provision se constituye después del tercer afio de
adjudicacion del bien en treinta y seis meses de forma lineal.

Para los bienes recibidos en dacién por pago, la Superintendencia de Bancos, mediante Resolucion SB-2021-
1068 con fecha 1 de junio de 2021, establecid que los bienes muebles, inmuebles y las acciones o
participaciones, entre otros, recibidos por la entidad financiera en dacion en pago o por adjudicacion judicial y
que se encuentren provisionando al 03 de mayo de 2021, fecha en la cual entr6 en vigor la Ley Orgénica
Reformatoria al Coédigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa de la Dolarizacion, ampliaran el
plazo de conservacion del bien hasta completar los tres afios contados a partir de la fecha de recepcion de este.
Concluido este plazo, continuaran constituyendo la provision por la diferencia que quedaba a constituir, a razén
de un treintaiseisavo mensual del valor en libros, comenzando en el mes inmediato posterior al vencimiento
del plazo de conservacion del bien.

Adicionalmente, si del avaluo de los bienes muebles e inmuebles recibidos por dacion en pago, se determina
que su valor en libros es superior al valor de mercado, el organismo de control dispondra que se constituyan
provisiones adicionales por tal diferencia. Una vez que el bien sea enajenado podran revertirse las provisiones
correspondientes.

Las provisiones realizadas sobre créditos que hayan sido cancelados mediante daciones en pago no podran ser
reversadas sino hasta haberse enajenado los activos recibidos, y se destinaran a cubrir las deficiencias de
provisiones de cartera de créditos u otros activos. A esta provision se imputaran las provisiones mencionadas
en las politicas de adjudicados.

En Espafia el valor neto realizable serd igual al valor razonable menos los costes de venta en el caso de los bienes
inmuebles que se obtuvieron por adjudicacion o dacion en pago de deudas y, en la fecha de referencia, estan
clasificados como existencias en una entidad dependiente. El valor razonable menos los costos de venta se
estimaran de acuerdo con lo establecido en el anejo IX de la Circular 4/2017 pudiéndose reconocer un deterioro
o reversion de deterioro a reconocerse en resultados del periodo.
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En Peru de acuerdo con la norma vigente, el tratamiento para constituir provisiones para los bienes recuperados,
recibidos en pago y adjudicados es como sigue:

- Los bienes recibidos en pago y adjudicados se registran inicialmente al costo en libros reconociéndose
a su vez una provision equivalente al 20% del costo. En caso el valor neto de realizacion reflejado en el
informe de valuacion demuestre que el bien se ha desvalorizado en un porcentaje mayor al 20%, la
provision inicial requerida se constituira por el monto efectivamente desvalorizado.

- Para la provision de bienes muebles se constituye mensualmente, a partir del primer mes dela
adjudicacion o recuperacion de los bienes, una provision mensual a razén de un dieciochoavo 1/18) del
costo en libros de los bienes menos la provision inicial sefialada anteriormente. Tratandose de bienes
que no hayan sido vendidos o entregados en arrendamiento dentro del plazo de un afio y que no cuenten
con la prorroga establecida en laLey General, se debera completar la provision hasta alcanzar el 100%
del valor de adjudicacion o recuperacion de dichos bienes menos la provision por desvalorizacion, al
vencimiento del referido aflo.

- Los bienes inmuebles que no hayan sido vendidos o entregados en arrendamiento financiero
transcurridos un afio desde su recuperacion o adjudicacion deben ser provisionados, constituyendo una
provision mensual uniforme en un plazo de tres y medio afios hasta constituir la provision al 100% sobre
el valor neto en libros obtenido el décimo octavo o décimo segundo mes, dependiendo si se cuenta o no
con la prorroga aprobada por la SBS, respectivamente.

Se reconoce deterioro cuando estos bienes sufren un descenso en su valor razonable (cuando el valor neto de
realizacion es menor que el valor neto en libros) por lo que el valor en libros sera reducido y la pérdida debera
ser reconocida en el estado separado de resultados integrales. En casoel valor neto de realizacion sea mayor al
valor neto en libros, no se podra reconocer contablemente el mayor valor.

Bienes recuperados

En Ecuador para los bienes recuperados, la provision se constituye partir del tercer afio de adjudicacion del
bien en treinta y seis meses de forma lineal.

La constitucién de provisiones sobre estos activos se realiza en funcion de la desvalorizacion producida por el
uso u obsolescencia, desmedro, mermas y disminucion de los valores de mercado de estos bienes. El analisis
de esta provision debera realizarse en las fechas descritas en la normativa aplicable. Cuando el periodo de
tenencia de estos activos supere los seis meses, se requeriran avaliios técnicos independientes sobre la base de
los cuales se determinara su valor de mercado. La actualizacion de estos avaliios se producird anualmente.

El monto de la provision requerida para estos activos se cargara en la cuenta de resultados deudora en el
trimestre en que se efectud el analisis, con contrapartida en la cuenta provision para proteccion de bienes

recuperados.

Acciones y participaciones

La evaluacion de las acciones del Banco en otro tipo de companias y las recibidas en dacion en pago, se
efectuara segun los siguientes parametros:

. Si existe cotizacion bursatil se comparara el valor de contabilizacion con la respectiva valoracion en
bolsa. La diferencia se registrara en la cuenta "Provision para valuacion de acciones"; y,
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. Si no existe cotizacion bursétil, la evaluacion del riesgo se relacionaré con la solvencia y liquidez de la
empresa emisora y se procedera a su calificacion segun los criterios establecidos para los créditos

productivos, utilizando sus mismas categorias de calificacion.

Cuentas por cobrar y Otros activos

Para la calificacion y provision de cuentas por cobrar y otros activos, con excepcion de los fondos disponibles
y propiedades y equipo, se tomara en consideracion su morosidad a partir de la exigibilidad de los saldos de
las referidas cuentas, bajo los siguientes parametros:

Catergorias Dias de morosidad %
A-1 - 1
A-2 lals 2
A-3 16a30 3-5
B-1 3la45 6-9
B-2 462 60 10-19
C-1 61a90 20-39
C2 91al120 40 - 59

D 121 a 180 60-99
E mas de 180 100

En Colombia y Espafia las cuentas por cobrar y otros activos, son valorados para calcular el deterioro, cuando los
eventos o cambios en las circunstancias indiquen que el valor en libros puede o no ser recuperado plenamente. Si
el valor recuperable de un activo es menor que su valor en libros, se reconoce una pérdida por deterioro en el
estado de resultados considerando las disposiciones de valoracion vigentes en cada pais.

h) Bienes realizables, adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil y no utilizados por la
institucion

En Ecuador los bienes adjudicados se registran por el valor de remate o cesion. El monto neto de estos activos
no excede, en su conjunto, el valor del avaltio determinado por un perito independiente calificado por la
Superintendencia. Estos bienes se presentan netos de la provision constituida.

Los bienes de arrendamiento mercantil recuperados por la no utilizaciéon de la opciéon de compra o por el
incumplimiento en el pago de los canones de arrendamiento por parte de los clientes se registran, en el primer
caso, al valor residual el que no sera inferior al 20% del total de rentas devengadas y en el segundo caso se
mantienen contabilizados por el valor del contrato menos el monto de los intereses diferidos.

En el rubro “Bienes no utilizados por la institucion” se registran aquellos bienes inmuebles (terrenos y edificios)
que han sido adquiridos con propdsitos de expansion futura o que han dejado de ser utilizados. Al igual que las
propiedades y equipo, los bienes inmuebles clasificados en estas cuentas deberan actualizarse cada cinco afios
al valor de mercado determinado por peritos independientes. Se registran al costo de adquisicion, menos su
depreciacion acumulada. La depreciacion se registra con cargo a los resultados del ejercicio y se calcula con
base en el método de linea recta, utilizando tasas que se consideran adecuadas para extinguir el valor ajustado
de los activos al fin de su vida util. La utilidad o pérdida en venta de estos bienes se contabiliza en el periodo
en que se causan.

En Espaiia los activos adjudicados deben valorarse en funcion de las condiciones actuales de mercado, sin tener
en cuenta posibles revalorizaciones futuras. Por otro lado, se recogen de forma integrada en el nuevo ANEJO IX
los criterios de clasificacion de los inmuebles adjudicados, manteniendo el criterio de preferencia por su
reconocimiento como activos no corrientes mantenidos para la venta, atendiendo a la habitual finalidad de
venta
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en el plazo mas corto posible por parte de las entidades de crédito, frente a otras posibles finalidades de uso
continuado menos propias de su actividad habitual.

En Peru los bienes realizables incluyen bienes comprados con el propodsito especifico de otorgarse en
arrendamiento financiero, siendo registrados inicialmente a su costo de adquisicion; aquellos bienes realizables
que no fueran otorgados en arrendamiento financiero incluyendo los bienes recuperados,son registrados al costo
o valor de mercado el menor. Los bienes recuperados, recibidos en pago y bienes adjudicados estan regulados
por la Resolucion SBS N° 1535-2005 e incluyen principalmente inmuebles, maquinaria y equipo obtenidos en
pago decréditos de dificil recuperacion y son registrados inicialmente al valor de adjudicacion judicial,
extrajudicial, recupero, valor estimado de mercado o valor insoluto de la deuda, el que resulte menor.

i)  Bienes arrendados

Constituyen edificios e instalaciones que han sido objeto de arrendamiento bajo la modalidad de contrato de
arrendamiento operativo. Incluyen la depreciacion de bienes arrendados, destinados a cubrir la pérdida de valor
de los edificios por efecto del desgaste, uso, deficiencias producidas por su utilizacion, funcionamiento y
obsolescencia. Los activos arrendados se deprecian de acuerdo a las politicas de depreciacion para las
propiedades, muebles y equipos del Banco.

j)  Propiedades y equipo

En Ecuador se registran al costo de adquisicion o valor ajustado y convertido a dolares estadounidenses de acuerdo
con lo mencionado en el literal a) anterior, mas el valor de desembolsos efectuados para colocarlos en condiciones
de ser utilizados, asi como las mejoras y revalorizaciones efectuadas en cumplimiento de las disposiciones
vigentes, menos su depreciacion acumulada. La depreciacion se registra con cargo a los resultados del ejercicio y
se calcula con base en el método de linea recta, utilizando tasas que se consideran adecuadas para extinguir el
valor ajustado de los activos al fin de su vida util estimada.

Los bienes inmuebles se ajustan a precios de mercado cada cinco afios de manera obligatoria y en forma total, en
base de avaltios técnicos, efectuados por peritos independientes. El efecto de esta valoracion se registra con cargo
a los activos revaluados y crédito a la cuenta patrimonial Superavit por valuaciones. El ltimo avaltio ajustado
por el Banco se realizé en el aiio 2022

El valor en libros de los activos y la depreciacion acumulada de los elementos vendidos o retirados se descargan
de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el resultado de dichas transacciones se
registra cuando se causa.

En Colombia el deterioro de los activos no financieros se basa en que la identificacion de la evidencia de deterioro
debera aportar el detalle suficiente sobre los escenarios que en estimacion de la gerencia pudieron o eventualmente
podrian ocasionar una reduccion del valor de los activos y asi presentarlo como una reduccion en el saldo en
libros.

Los criterios aplicables a determinar los indicios de deterioro deberan estar encausados a detallar los posibles
eventos internos o externos que conlleven una pérdida del valor del activo, o de los beneficios econémicos
esperados provenientes de la disposicion del mismo. Esta prueba de deterioro se debera considerar por lo menos
una vez al término del periodo contable o fecha de presentacion de informacion relevante para la toma de
decisiones. Una pérdida por deterioro se produce cuando el importe en libros de un activo es superior al importe
recuperable. La identificacion del valor de deterioro de los activos requiere que se considere y efectie una
evaluacion de los indicios de deterioro.
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Debera ser efectuada por el banco al final de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara si existe algin
indicio de deterioro del valor de algtin activo y si existiera este indicio, el banco estimara el importe recuperable
del activo.

En Pert el deterioro de los activos no financieros cuando existen acontecimientos o cambios econdmicos
circunstanciales que indiquen que el valor de un activo pueda no ser recuperable, el Banco revisa el valor de
los activos de larga duracion para verificar que no existe ninguin deterioro. Cuando el valor en libros del activo
de larga duracion excede su valor recuperable se reconoce una pérdida por deterioro en el estado separado de
resultados, para los activos mantenidos al costo.

El valor recuperable, es el mayor entre el precio de venta neto y su valor en uso. El valor de venta es el importe
que se espera obtener de la venta de un activo efectuada en un mercado libre; mientras que el valor de uso es
el valor presente de la estimacion de los flujos de efectivo futuros que se prevé resultara del uso continuo de
un activo, asi como de su disposicion al final de su vida util. Los importes recuperables se estiman para cada
activo.

k) Inversiones en acciones y participaciones

El Banco mantiene inversiones en acciones en subsidiarias y afiliadas del pais y del exterior, las cuales se registran
al valor patrimonial proporcional con base a los estados financieros no auditados al 30 de noviembre del 2022.

La ganancia o pérdida por valuacion se registra en otros ingresos operacionales u otras pérdidas operacionales,
respectivamente, excepto las variaciones patrimoniales de las subsidiarias que surgen por la revaluacion de activos
fijos y los ajustes por efecto de la valoracion a mercado de ciertas inversiones en los casos en que, de acuerdo a
las normas aplicables a la subsidiaria respectiva, los efectos deban registrarse en el patrimonio.

En los balances consolidados del Grupo se elimina la inversion del Banco con el patrimonio de las subsidiarias,
el porcentaje del patrimonio que no le corresponde al Banco se refleja en la cuenta de interés minoritario.

Los dividendos en efectivo recibidos de las subsidiarias y afiliadas se registran en la cuenta de otros ingresos
operacionales y a la vez se registra la modificacion del valor patrimonial proporcional en la cuenta de otras
pérdidas operacionales.

Conforme lo establecido en las normas de Ecuador los bancos, se requiere una provision para la evaluacion del
riesgo de crédito de las acciones recibidas en dacion en pago y de las inversiones en acciones y participaciones.
(Ver Nota 2 literal g).

1)  Derechos fiduciarios

Constituyen derechos fiduciarios representativos de los activos entregados a los fideicomisos en los que el Banco
participa como fideicomitente y estan registrados en el rubro otros activos por el saldo del aporte entregado, mas
los efectos informados por la fiduciaria, determinados en funcion de estados financieros no auditados.

Para la valoracion de los derechos fiduciarios, el Banco incluird en los contratos de constitucion del fideicomiso
mercantil, una clausula por medio de la cual se obligue al administrador fiduciario la aplicacion de los criterios
establecidos en la Resolucion No. 209-2016-F para la evaluacion de los activos que sean transferidos al patrimonio
auténomo.

El Banco registra en la cuenta de inversiones mantenidas hasta su vencimiento del estado o de entidades del sector

publico, el 70% de las cuotas que mantiene en el Fondo de Liquidez, de acuerdo con la Resolucion No. SB-2015-
1372 del 30 de diciembre de 2015 (Notas 4 y 9).
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Los rendimientos reportados por los fideicomisos se registran en resultados en la cuenta utilidades financieras y/o
pérdidas financieras seglin corresponda.

m) Gastos diferidos

En Ecuador se registra los desembolsos efectuados por el Banco para su constitucion, organizacion e instalacion,
como también las inversiones realizadas por la entidad en el estudio de proyectos que pueden ser vendidos a
terceras personas. Asi también los gastos de adecuacion, programas para computacion (software), plusvalia
mercantil y otros. El registro de la plusvalia mercantil se lo realizard con base a las disposiciones emitidas por
la Superintendencia de Bancos.

La amortizacion de estos gastos se registra con cargo a los resultados del afio, bajo el método de linea recta y de
acuerdo a la técnica contable en mas de un ejercicio impositivo, y que sean necesarios para los fines del negocio
o actividad en los términos definidos en el Reglamento para la Aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno.

En Peru con vidas utiles finitas son registrados al costo de adquisicion y estan presentados netos de
amortizacion y cualquier pérdida acumuladas por deterioro. La amortizacion es reconocida como gasto y se
determina siguiendo el método de linea recta en base a la vida util estimada de los activos. La vida util de estos
activos ha sido estimada entre 1 y 5 afios.

Los costos asociados con el desarrollo o mantenimiento de programas de computo son reconocidos como gasto
cuando se incurren. Los costos que se asocian directamente con la produccion de programas de computo unicos
e identificables controlados por el Banco, y que probablemente generaran beneficios econémicos mas alla de
su costo por mas de un afio, se reconocen como activos intangibles.

Los costos incurridos en el desarrollo de programas de computo reconocidos como activos se amortizan durante
sus vidas utiles estimadas.

n) Jubilacién patronal

De acuerdo con disposiciones legales vigentes se requiere el pago de beneficios jubilatorios por parte de los
empleadores a aquellos empleados que hayan completado por lo menos 25 afos de trabajo con ellos a la fecha de
retiro. El Banco registra esta provision con cargo a los resultados del ejercicio y su pasivo en el rubro Cuentas por
pagar que representa el valor presente de la obligacion a la fecha del balance general que se calcula anualmente
por actuarios independientes usando el método de unidad de crédito proyectado.

El valor presente de la obligacion de beneficio definido se determina descontando los flujos de salida de efectivo
estimados usando la tasa de interés del 8.14% equivalente a la tasa promedio de bonos emitidos por el Estado
Ecuatoriano de alta calidad, denominados en la misma moneda en la que los beneficios seran pagados y que tienen
términos que se aproximan a los términos de la obligacion por pensiones hasta su vencimiento. Dicha provision
se constituye para todos los empleados del Banco.

0) Ingresos por servicios

Se reconocen en funcion de la prestacion del servicio y constituyen ingresos por servicios bancarios tarifados y
diferenciados. Entre los principales servicios tarifados estan: la emision de chequeras, certificacion de cheques,
comisiones por uso de cajeros, emision de tarjetas de débitos, comisiones por transferencias, entre otros. Entre los
principales servicios diferenciados estdn: el servicio de cash management, comisiones de establecimientos
afiliados, comisiones por avance de efectivo, entre otros.
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p) Operaciones con Productos Derivados

Comprenden principalmente operaciones de futuros de moneda extranjera, los cuales se registran en cuentas
contingentes y su valuacion que corresponde a la diferencia entre el monto contratado y el valor de mercado
(considerando el tipo de cambio a la fecha de valoracion), se lleva a resultados del ejercicio, a las cuentas
utilidades, pérdidas financieras, o ingresos o pérdidas no operacionales cuando corresponden a cobertura del
diferencial cambiario de acciones con contrapartida a otros activos o pasivos, respectivamente, hasta su
vencimiento.

q) Cuentas contingentes

Registra las operaciones mediante las cuales el Banco adquiere un derecho o asume una obligacién cuyo
surgimiento estd condicionado a que un hecho se produzca o no, dependiendo de factores futuros, eventuales o
remotos. Las comisiones relacionadas con operaciones contingentes por avales, fianzas y cartas de crédito para
importacion se registran al momento de apertura de la operacion contingente

r) Cuentas de orden

Registra las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan la situacion financiera del Banco.
Asi mismo, incluye aquellas cuentas de registro utilizadas para efectos de control interno e informacion gerencial.

s)  Pasivos estimados y provisiones

El Banco contabiliza provisiones para cubrir posibles contingentes, cuando existe una obligacion contraida,
siempre que el pago sea exigible o probable y que la provision sea cuantificable, justificable y verificable.

t)  Provisiones para participacion de los empleados en las utilidades e impuesto a la renta

Se cargan a los resultados del ejercicio en que se causan, con base en las sumas por pagar exigibles.

La provision para la participacion de los empleados en las utilidades representa el 15% de la utilidad antes de
impuestos. La provision para el impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las

utilidades gravables.

Durante el 2022, el Banco registré como Impuesto a la Renta causado el valor determinado sobre la base del 25%
sobre las utilidades gravables. Véase Nota 24.

En Espafia el gasto por el impuesto sobre sociedades del periodo se calcula en funcion del beneficio econdémico,
corregido por las diferencias de naturaleza temporales y permanente con los criterios fiscales y tomando en cuenta
las bonificaciones y deducciones aplicables. Al 31 de diciembre de 2022 la tarifa del impuesto sobre la renta es
del 30%.

Banco Pichincha Agencia Miami esta sujeto a impuesto a la renta Federal del 21% y del Estado de Florida del
3.5%.

u) Reserva legal
De acuerdo con la legislacion vigente, el Banco debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta del afio a

una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital pagado de la entidad, pudiendo el
exceso ser capitalizado o utilizado para absorber pérdidas.
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De acuerdo con la normativa vigente, la reserva legal también incluye el total pagado en exceso sobre el valor
nominal de las acciones por parte de los accionistas del Banco.

v) Reserva especial

La Superintendencia de Bancos podra disponer la formacion de una reserva especial cuando hubiere determinado
la conveniencia de tal disposicion para la estabilidad y solidez de las instituciones bajo su control. Para tal efecto
podra instruir que la totalidad o una parte de las utilidades del aflo no se distribuyan entre sus accionistas sino que

se destinen obligatoriamente a la formacion de dicha reserva para su posterior capitalizacion dentro de los noventa
dias siguientes a la correspondiente resolucion por parte de la Junta General de Accionistas.

w) Reserva por revalorizacion del patrimonio

De acuerdo con las regulaciones bancarias, el saldo de la reserva por revalorizacion del patrimonio (cuenta que
registré el efecto de la correccion monetaria por el indice de inflacion e indice especial de correccion de brecha
entre los indices de inflacion y devaluacion de las cuentas patrimoniales hasta abril de 2000, fecha de adopcion
del dolar estadounidense como moneda de curso legal y de unidad de cuenta del Ecuador) no puede distribuirse a
los accionistas ni utilizarse para incrementar el capital, pero puede ser utilizado para compensar los saldos
deudores de las cuentas patrimoniales.

X)  Superavit por valuaciones

Registra la contrapartida de la valuacion o ajuste a precios de mercado del valor neto en libros de los bienes
inmuebles avaluados, conforme las disposiciones emitidas por la Superintendencia.

De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia, este superavit puede ser transferido directamente a la cuenta
patrimonial de resultados acumulados cuando el superavit sea realizado, es decir, mediante el retiro, disposicion
o0 uso del activo por parte de la institucion en cuyo caso la cantidad del superavit realizada es la diferencia entre
la depreciacion basada en el valor en libros revaluado del activo y la depreciacién basada en el costo original del
mismo.

Asimismo, esta cuenta incluye el ajuste al valor razonable de las inversiones disponibles para la venta y de
disponibilidad restringida. De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Bancos, los ajustes acumulados
por fluctuaciones en su valor razonable son transferidos y registrados en los resultados del ejercicio mediante la
venta o disposicion o cuando desaparezca la condicion que origind la restriccion sobre el instrumento de inversion.

NOTA 3 - FONDOS DISPONIBLES

Composicion:

Caja 460,297
Depositos para encaje (1) 1,259,714
Bancos y otras instituciones financieras (2) 897,432
Efectos de cobro inmediato (3) 45,952
Remesas en transito (4) 62,006

2,725,401
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(1)  En Ecuador de acuerdo con la Resolucion Nro. JPRM-2022-0002-M emitida por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, establecio el porcentaje de encaje para los sectores financieros publico y privado
conforme a la siguiente tabla

Activos
a) Menor o igual a USD 1,000 millones 3.5%
b) Superior a USD 1,000 millones 5.0%

Al31 de diciembre del 2022, el requerimiento de encaje bancario legal del Banco ascendia a US$580,149

En Colombia, se requiere un encaje del 3,5% sobre los certificados de depdsito a término y el 8% sobre
los depositos de ahorros.

En los Estados Unidos de América, exige el mantenimiento de un encaje minimo.

(2)  Unresumen de los en bancos locales y del exterior es como sigue:

Bancos locales

Banco Ruminahui S.A. 2,992
Banco de Loja S.A. 889
Otros 268
4,149

Bancos del Exterior
CAF-Banco de Desarrollo de América Latina 586,500
Banco Central del Pera 162,915
Federal Reserve Bank 29,245
Citibank 23,485
Banco Central Espaiiol 20,481
Bradesco 20,000
Banco de Crédito del Pera 10,348
Wachovia Bank NA 8,286
Cecabank 7,378
Banco de Bogota 7,004
Banco Internacional del Pert 3,570
Wells Fargo Bank 2,680
Otros 11,391
893,283
897,432

(3)  Corresponde principalmente a cheques pendientes de liquidar, recibidos al cobro a través del sistema de
camara de compensacion en Ecuador, en ventanillas y/o en horario diferido. Estas partidas a la fecha de
emision de los presentes estados financieros han sido liquidadas.

(4)  Corresponde a cheques recibidos por el Banco, girados contra otros bancos locales (que no participan

en camara de compensacion) y del exterior que estan pendientes de ser cobrados. Estas partidas a la
fecha de emision de los presentes estados financieros han sido cobradas.
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Tasa de interés /

rendimiento Plazo Precios de
anual
promedio Remanente (dias) Valor mercado % (1)
%
A valor razonable con cambios en el estado
de resultados de entidades del sector privado:
Certificados de deposito en instituciones
financieras 4.82 4 a 252 1,838 100.00 al 100.00
Fondos de Inversion (2) - 30 a 30 437 100.00 al 100.00
2,275
Disponibles para la venta de entidades
del sector privado:
Titularizacion de cartera hipotecaria
de instituciones financieras 8.61 761 a 11,278 315,290 99.96 al 100.02
Certificados de depdsito en instituciones
financieras 6.08 3 a 1,070 137,375 99.54 al 100.02
Bonos corporativos exterior 10.08 13 a 3,727 126,378 80.46 al 102.12
Obligaciones de compaiiias privadas 8.10 3 a 2,438 28,418 98.69 al 101.47
Deuda subordinada 2.36 1,222 a 2761 7,000 101.39 al 103.66
Papel comercial de compaiiias privadas (2) - 7,289 a 7,289 6,998 105.99 al 105.99
Obligaciones de instituciones financieras 9.15 726 a 726 6,068 101.13 al 101.13
Titularizacion flujos futuros financieros (2) - 1,247 a 1,597 1,583 100.00 al 100.00
Fondos de Inversion (2) - 30 a 180 1,070 98.00 al 100.00
Titulos particiaptivos (2) - 30 a 30 857 100.00 al 100.00
Titularizacion de cartera compaiias
comerciales 827 488 a 975 688 99.99 al 101.57
631,725
Disponibles para la venta de entidades
del Estado o de entidades del sector publico:
Titulos supranacionales 1.44 376 a 501 820,842 96.55 al 100.15
Titulos soberanos locales 3.14 369 a 6,787 233,949 39.30 al 99.99
Certificados de depdsito instituciones
financieras 3.03 460 a 649 187,057 100.21 al 100.41
Titulos de deuda publica del exterior 8.12 248 a 3,469 63,460 100.00 al 100.00
Certificado de Deposito a Tasa Variable 4.73 51 a 153 39,215 100.10 al 101.87
Bonos de gobierno del exterior 3.04 31 a 2,751 19,969 91.72 al 101.18
Certificados de deposito a término del exterior 4.60 163 a 163 205 100.00 al 100.00
1,364,697
Mantenidas hasta el vencimiento de entidades
del sector privado:
Bonos corporativos exterior 2.77 12 a 1,978 102,560 70.85 al 102.20
Papel comercial de compaiiias privadas (2) - - a 178 55,344 96.59 al 100.00
Certificados de deposito instituciones
financieras 5.83 2 a 255 16,916 100.00 al 100.00
174,820
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Tasa de interés /

rendimiento anual Plazo Precios de
promedio Remanente (dias) Valor mercado % (1)
%
Mantenidas hasta el vencimiento del Estado
o de entidades del sector publico:
Bonos de gobierno del exterior - 30 a 10,166 587,127 57.12 al 103.34
Fondo de Liquidez (Ver Nota 10) - 544 a 544 490,490 N/D al  N/D
Titulos soberanos locales 5.50 2,769 a 2,769 65,309 64.37 al 6437
Titulos de desarrollo agropecuario 2.81 28 a 304 16,484 100.00 al 100.00
Titulos de deuda publica del exterior 8.95 148 a 148 4,715 100.00 al 100.00
1,164,125
De disponibilidad restringida - depdsitos
sujetos a restriccion:
Titulos supranacionales 3.20 383 a 1,111 344,839 95.47 al 100.15
Depositos Rentringidos - 360 a 360 23,945 100.00 al 100.00
Llamada al margen (3) - 365 a 365 10,834 - al -
Titulos de deuda publica del exterior 6.25 1,061 a 1,061 6,789 100.00 al 100.00
Garantias (2) - 97 a 360 6,627 100.00 al 100.00
Certificados de deposito instituciones
financieras - 360 a 360 4,773 100.00 al 100.00
Repos (2) - 360 a 360 1,789 100.00 al 100.00
399,596
Subtotal 3,737,238
Menos provision para inversiones en valores
(Ver Nota 10) (134,850)
3,602,387

(1)  Constituye el porcentaje por el cual han sido valoradas y registradas contablemente las inversiones
disponibles para la venta y las medidas al valor razonable con cambios en resultados.

(2)  Los instrumentos que no registran tasas de interés anual corresponden a fondos de inversion, papeles
comerciales, titulos valores, bonos de gobierno, garantias, repos adquiridos con descuento, también
incluye el fondo de liquidez con renta variable que depende del rendimiento del fondo y los colaterales
que se entregan en efectivo que no dependen de una tasa de interés.

(3)  Corresponde a depositos en efectivo que sirven como colateral para operaciones de tesoreria.

Valores de Titularizacion - Corresponden a certificados de titularizacion emitidos por varios fideicomisos
cuyo patrimonio se encuentra respaldado principalmente con cartera hipotecaria o sustentada por flujos
esperados. Al 31 de diciembre de 2022, el Banco mantiene titulos emitidos principalmente por el Fideicomiso
Mercantil Vivienda De Interés Publico Banco Pichincha 1, 2, 3, 4, 5 y 6 por US$276,943, los Fideicomisos
Mercantiles Mutualista Pichincha 8, 9 y 10 por US$ 2,675, los Fideicomisos Mercantiles CTH 7, 8,9 y 11 por
US$14,347 y Fideicomiso Mercantil Pichincha 5 por US$22,908.

Certificados de Depdsito - Corresponden a certificados de depdsito emitidos por instituciones financieras
locales con calificaciones de AAA-y AA+ para Organismos Nacionales, respectivamente.
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Fondo de liguidez - E1 31 de diciembre del 2022, corresponde al 70% de las cuotas de participacion mantenidas
por el Banco en el Fideicomiso Fondo de Liquidez de las Entidades del Sector Financiero Privado.

Titulos Supranacionales - Corresponden a Bonos emitidos por instituciones del exterior tales como:
International Bank for Reconstruction and Development - IBRD, Corporacion Andina de Fomento - CAF e
Internacional Finance Corporation — [FC e Interamerican Development Bank - IDB.

Titulos Soberanos Locales - Incluye los bonos globales de la Republica del Ecuador con vencimientos entre
el 2030 y 2040, el valor nominal de estos bonos al 31 de diciembre 2022 es de US$127,805.

Al 31 de diciembre de 2022, el Banco registro US$109,124 de provision por deterioro sobre la cartera de
inversiones, y US$25,509 utilizando la metodologia VaR. (Ver Nota 2).

Las inversiones clasificadas por zona geografica se detallan a continuacion:

Valor %

Ecuador 1,521,316 40.71
Estados Unidos de América 968,199 2591
Espaiia 669,597 17.92
Venezuela (1) 262,279 7.02
Pera 175,068 4.68
Colombia 117,716 3.15
Otros 23,063 0.62

3,737,238 100.00

(1)  Corresponde al emisor Corporacion Andina de Fomento.

Al 31 de diciembre de 2022, no han existido cambios en los niveles de riesgo, cambios materiales en las
estrategias de negociacion del portafolio de inversiones, limites de exposicion y sistemas de gestion y control
de riesgos. El Banco ha cumplido con la gestion del portafolio, los limites y los controles establecidos por la
Administracion de manera consistente, asi como también con lo establecido en el numeral 1, literal a, numerales
7, 8 y 9 del articulo 194 del Codigo Organico Monetario y Financiero.

Los vencimientos de las inversiones se detallan en la Nota 29.
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NOTA 5 - CARTERA DE CREDITOS

Composicion:
Que no devenga
Por vencer intereses Vencida Total
Productivo 6,127,307 50,250 42,729 6,220,286
Consumo 5,068,817 86,929 143,237 5,298,983
Microempresa 1,726,123 53,070 24,213 1,803,406
Inmobiliario 1,682,283 20,268 31,425 1,733,976
Educativo 24,982 140 48 25,170
Vivienda de interés social y publico 11,393 - - 11,393
Refinanciada y Reestructurada
COVID-19 126,705 6,024 4,511 137,240
14,767,610 216,681 246,163 15,230,454
Provision para créditos
incobrables (Ver Nota 10) (1,396,257)
13,834,197

De acuerdo a disposiciones de la Superintendencia, los créditos se clasifican con relacion al destino es como
sigue:

Productivo. - Es el otorgado a personas naturales obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que
registren ventas anuales superiores a US$100, destinado a la adquisicion de bienes y servicios para actividades
productivas y comerciales.

o Productivo corporativo - Son operaciones de crédito otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas que registren ventas anuales superiores a US$5.000.

. Productivo empresarial - Son operaciones de crédito otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas que registren ventas anuales superiores a US$1.000 y hasta US$5.000.

o Productivo PYMES - Son operaciones de crédito otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas cuyas ventas anuales sean superiores a US$100 y hasta US$1.000.

Se incluye en este segmento las operaciones de financiamiento de vehiculos pesados, el financiamiento de
capital de trabajo; y, los créditos entre instituciones financieras.

Consumo - Es el otorgado a personas naturales, destinado a la compra de bienes, servicios o gastos no
relacionados con una actividad productiva, comercial y otras compras y gastos, se incluyen los créditos
prendarios de joyas, asi como para adquisicion de vehiculos livianos que no sean de uso para una actividad
productiva y comercial.

Garantias requeridas para créditos productivo y de consumo - Los créditos productivos y de consumo deberan
mantener, al menos, una garantia real equivalente al 120% del monto de la deuda.

Extincion de Cartera de Vivienda y Vehiculos Vencida - De acuerdo a lo establecido en disposiciones legales
vigentes, los créditos de vivienda y de consumo de vehiculos que cuenten con garantia hipotecaria o gravamen
sobre el bien objeto del financiamiento, y que hayan sido declarados de plazo vencido, podran ser recuperados
con la ejecucion o dacién en pago inicamente del bien recibido en garantia, con lo cual se extinguira la totalidad
de la deuda.

Microcrédito - Es el otorgado a una persona natural o juridica con un nivel de ventas anuales inferior o igual a
US$100, o a un grupo de prestatarios con garantia solidaria, destinado a financiar actividades de produccion

’ Estados Financieros 2023 | 84




NOTA 5 - CARTERA DE CREDITOS
(Continua)

y/o comercializacion en pequeia escala, cuya fuente principal de pago la constituye el producto de las ventas
o ingresos generados por dichas actividades, verificados adecuadamente por la entidad del Sistema Financiero
Nacional. Para el Microcrédito se establecen los siguientes subsegmentos de crédito:

. Microcrédito minorista - Operaciones otorgadas a solicitantes que registren ventas anuales iguales o
inferiores a US$5

. Microcrédito de acumulacion simple Operaciones otorgadas a solicitantes de crédito que registren
ventas anuales superiores a US$5 y hasta US$20.

. Microcrédito de acumulacion ampliada - Operaciones otorgadas a solicitantes de crédito que registren

ventas anuales superiores a US$20 y hasta US$100.

En las operaciones clasificadas como microcréditos, no se podran incluir operaciones de crédito de vivienda
de interés social y ptiblico o inmobiliario otorgadas a los microempresarios, las cuales deberan registrarse como
créditos de vivienda de interés social y publico o crédito inmobiliario, segiin corresponda.

Con el objeto de asegurar una adecuada segmentacion de las operaciones y la aplicacion de las tasas de interés,
las entidades de los sectores financiero publico y privado seran responsables de verificar la razonabilidad de
los montos requeridos en las operaciones de microcrédito, conforme la clasificacion determinada por la Junta
de Politica y Regulacion Financiera.

Inmobiliario - Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas naturales para la construccion, reparacion,
remodelacion y mejora de inmuebles propios; para la adquisicion de terrenos destinados a la construccion de
vivienda propia; y, para la adquisicion de vivienda terminada para uso del deudor y su familia no categorizada
en el segmento de crédito Vivienda de Interés Publico.

Educativo - Comprende las operaciones de crédito otorgadas a personas naturales para su formacion y
capacitacion profesional o técnica y a personas juridicas para el financiamiento de formacion y capacitacion
profesional o técnica de su talento humano, en ambos casos la formacion y capacitacion debera ser debidamente
acreditada por los organismos competentes.

Se incluye todos los consumos y saldos con tarjetas de crédito en los establecimientos educativos.

Vivienda de Interés Social y Publico - Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas naturales para la
adquisicion o construccion de vivienda Gnica y de primer uso, de conformidad con las disposiciones que emita
la Junta de Politica y Regulacion Financiera.

Para el crédito de vivienda de Interés Social y Publico se establecen los siguientes subsegmentos:

. Vivienda de Interés Social. - Para el caso de la vivienda de interés social se considera un valor comercial
de la vivienda de hasta 177,66 Salarios Basicos Unificados, y demads requisitos establecidos en la
normativa legal vigente.

. Vivienda de Interés Publico. - Para el caso de la vivienda de interés publico se considera un valor
comercial de la vivienda desde 177,67 a 228,42 Salarios Basicos Unificados, y demas requisitos
establecidos en la normativa legal vigente.

Refinanciados y Reestructurados COVID-19.- De acuerdo con las Resoluciones No. 569-2020-F, 582-2020-F
y 588-2020-F emitidas por la Junta de Politica y Regulacion Financiera el 22 de marzo, 8 de junio y 2 julio de
2020, respectivamente, corresponde al proceso mediante el cual las entidades del sector financiero publico y
privado refinancien, reestructuren o noven operaciones de crédito como medida de alivio financiero bajo las
condiciones establecidas en dichas resoluciones.
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La cartera de créditos refinanciada corresponde a clientes con dificultades temporales de liquidez y cuya
calificacion de riesgo al momento del refinanciamiento no es inferior a B-2. La cartera de crédito reestructurado
mantendra la categoria de riesgo que tuviere al momento de implementar dicha operacion o la categoria de
riesgo homologada cuando se trate de varias operaciones y se constituiran las provisiones de acuerdo al
deterioro que presente la operacion reestructurada. El traslado de la calificacion de una operacion
reestructurada a la subsiguiente categoria de menor riesgo procederd cuando el deudor haya efectuado el pago
de por lo menos tres (3) cuotas o no haya presentado situaciones de falta de pago durante seis (6) meses,
cualquiera sea menor. (Ver Nota 2, literal g)

Al131 de diciembre de 2022 los deudores del Banco por cartera de créditos, deudores por aceptaciones, derechos
fiduciarios - cartera de créditos y contingentes, son compafias y personas naturales domiciliadas en la
Republica del Ecuador y en el exterior.

Los vencimientos de la cartera de créditos se detallan en la Nota 29.

La distribucion geografica de la cartera de créditos al 31 de diciembre del 2022 es como sigue:

Valor Y%
Ecuador 10,310,526 67.70
Peru 2,454,350 16.11
Espafia 1,740,702 11.43
Colombia 469,558 3.08
Estados Unidos de América 255,318 1.68
15,230,454 100.00

Durante el afio 2022 el Banco realizé compras por cartera a las siguientes instituciones:

Valor compra

Vendedor de cartera
IMPOCOMIJHAER, Cia. Ltda. 37,387
Point Technical Soluciones Cia. Ltda. 15,505
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador 425
53,317
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NOTA 6 - CUENTAS POR COBRAR

Composicion:

Intereses por cobrar sobre:
Inversiones en titulos valores (1)
Cartera de créditos (1)
Otros (1)
Comisiones por cobrar
Facturas por cobrar
Inversiones vencidas
Pagos por cuenta de clientes
Intereses reestructurados por cobrar
Cartera de vivienda vendida al fideicomiso de titularizacion
Cuentas por cobrar varias:
Establecimientos afiliados
Por venta de bienes y acciones (2)
Emision y renovacion de tarjetas de crédito
Otras (3)

Menos provision para cuentas por cobrar ( Ver Nota 10)

(1)  Corresponde a intereses devengados, cuyo plazo de cobro no ha vencido.

22,254
152,646
1,117
1,680
266
6,301
21,355
15,484
18,455

34
16,877
7,365
82,593

346,427
(55,255)
291,172

(2) Corresponde principalmente a los valores pendientes de cobro por la venta de 10,286,078 acciones
equivalentes al 48,99% del capital pagado de Banco Pichincha Panama realizada en agosto y octubre de

2016.

(3)  Un detalle de otras cuentas por cobrar varias al 31 de diciembre del 2022 es el siguiente:

Recuperacion Cartera

Valores pendientes procesos tarjetas de crédito
Servicios ATM's

Reclamos seguros y otros administrativos
Corresponsal no bancario CNB

Otras

18,580
10,122
5,862
5,132
1,906
40,991

82,593
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NOTA 7 - BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO
MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION

El movimiento y composicion de las cuentas durante el aflo fue el siguiente:

Bienes Transfe-
Bienes vendidos rencias,
Saldo al 1 recibidos o cedidos reclasifi- Saldo al 31
de enero en el en el periodo, caciones y de diciembre
Detalle del 2022 periodo neto otros, neto del 2022
Bienes adjudicados por pago (1) 29,008 12,371 (5,984) 7,646 43,041
Bienes por arrendar 2 (3,712) 5,065 1,355
Bienes recuperados 343 4,360 (342) 122 4,483
Bienes arrendados 9,778 (1,768) 8,010
Bienes no utilizados por la institucion 19,194 (3,036) 1,100 17,258
58,325 16,731 (13,074) 12,165 74,147
Provision para bienes realizables,
adjudicados por pagos y
recuperados (Ver Nota 10) (16,051) (2,626) 2,107 (4,784) (21,354)
Depreciacion acumulada de bienes
arrendados y no utilizados por
la institucion (7,728) (103) 1,669 292 (5,870)
34,546 14,002 (9,298) 7,673 46,923

(1)  Un resumen mensual de los bienes adjudicados o recibidos por dacion en pago y su valoracion durante
el 2022 del Banco es el siguiente:

Valor segun

avaluo

Adiciones pericial
Enero 380 380
Febrero 101 127
Abril 205 205
Mayo 620 738
Junio 293 314
Julio 824 1,022
Agosto 3,923 4,682
Septiembre 179 285
Diciembre 48 96
6,573 7,849
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NOTA 8 - PROPIEDADES Y EQUIPOS

Composicion:

Terrenos

Edificios

Construcciones y remodelaciones en curso
Otros Locales

Muebles, enseres y equipos de oficina
Equipos de computacion

Unidades de transporte

Otros

Menos depreciacion acumulada

El movimiento de las cuentas durante el afio 2022 es como sigue:

Saldos al 1de enero del 2022

Adiciones
Ventas
Depreciacion
Revaluo de inmuebles (1)
Diferencial cambiario
Trasferencias y reclasificaciones
Incorporacion propiedades y equipos (2)
Bajas, retiros y otros, neto
Saldos al 31 de diciembre del 2022

90,352
841,580
1,939
24,019
87,634
150,204
5,598
2,494
1,203,820

(872,823)
330,997

287,100

21,111
(102)
(34,544)
35,148
(3,784)
155
27,564
(1,651)

330,997

(1)  Corresponde al ajuste neto que Banco efectud por avaluo de los bienes inmuebles de acuerdo a la
Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y la Junta de Politica y Regulacion
Financiera la que requiere que cada 5 afios se lleve a valor razonable dichos activos en base al avaliio
efectuado por un perito debidamente calificado por esa entidad de control y designado por el Directorio.

(2)  Corresponde principalmente US$27,564 por la inclusion de Banco Pichincha Perti en la consolidacion
de los estados financieros, informado a la Superintendencia de Bancos del Ecuador el 7 de marzo del

2022.
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NOTA 9 - OTROS ACTIVOS

Composicion:

Inversiones en acciones y participaciones:

Subsidiarias y afiliadas 3
Otras instituciones financieras 16,542
Compaiiias 2,333
Compaiias de servicios auxiliares del sistema financiero 1,619
20,497
Derechos fiduciarios (1) 334,879
Gastos pagados por anticipado:
Anticipos a terceros 50,682
Intereses 3,113
Otros 124,662
178,457
Amortizacion acumulada de gastos anticipados (30,059)
148,398
Gastos diferidos:
Gastos de instalacion 4,556
Gastos de estudio 50,267
Programas de computacion 70,995
Gastos de adecuacion 12,266
Plusvalia mercantil 1,874
Otros 860
140,818
Amortizacion acumulada de gastos diferidos (83,999)
56,819
Proveeduria 369

Otras cuentas del activo:

Impuesto al valor agregado - IVA 4,417
Otros impuestos 27,465
Depositos en garantia y para importaciones 1,232
Faltante de caja 409
Derechos de cobro por liquidar 39,170
Varias 131,179

203,872

Provision para otros activos irrecuperables ( Ver Nota 10) (50,681)
714,153
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(1) EIl Grupo mantiene participacion en los siguientes fideicomisos:

Descripcién

Fideicomiso Fondo de Liquidez del Sistema

Financiero Ecuatoriano - BCE (1)
Fideicomiso Acciones Banco Rumifiahui (2)
Fideicomiso Banco del Pichincha C.A. 001 -
Fideicomiso Acciones Loja (2)
Fideicomiso N906BP
Otros

(M

BCE

Objeto

Administracion
Administracion
Garantia

Administracion
Administracion

Valor
en Participacion
libros %
210,210 28.34
48,022 100.00
33,662 100.00
34,587 100.00
8,298 100.00
100 -
334,879

Fideicomiso Fondo de Liquidez de las entidades del sector financiero privado - De acuerdo con lo

establecido en el Codigo Organico Monetario y Financiero, el 28 de abril del 2016, mediante escritura
publica, las entidades del sector financiero privado firmaron el contrato de constitucion del
“Fideicomiso Fondo de Liquidez de las Entidades del Sector Financiero Privado”, el administrador
fiduciario es el Banco Central del Ecuador - BCE. El objeto del fideicomiso es administrar los aportes
realizados por los constituyentes a fin de atender las necesidades temporales de liquidez de las
instituciones financieras. El aporte equivale al 8% del promedio del saldo de los depositos sujetos a

encaje del mes inmediato anterior del Banco.

@

libro de acciones y accionistas del Banco General Rumifiahui S. A. y Banco de Loja S.A.

NOTA 10 - PROVISIONES PARA ACTIVOS DE RIESGO

El movimiento de las cuentas durante el afio fue el siguiente:

En octubre de 2015, la Superintendencia de Bancos del Ecuador inscribi6 la cesion de acciones en el

Bienes
realizables,
adjudicados
por pago y de
Cartera de Cuentas arrendamiento Otros Operaciones
Inversiones créditos por cobrar mercantil activos contingentes Total

Saldos al 1 de enero del 2022 131,094 1,010,765 55,121 16,051 44,464 45,100 1,302,595
Cargos a resultados del afio 24,172 570,565 23,498 2,626 6,732 11,668 639,261
Recuperaciones y ajustes (2,160) 118,350 (5,730) 4,784 - 5,335 120,579
Utilizaciones por ventas y bajas - (18,162) - (2,107) - - (20,269)
Castigos (1) - (303,950) (18,068) - (81) (70) (322,169)
Reclasificaciones (18,256) 18,689 434 - (434) (433) -
Saldos al 31 de diciembre del 2022 134,850 1,396,257 55,255 21,354 50,681 61,600 1,719,997

(M

y autorizados por la Superintendencia de Bancos del Ecuador.
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NOTA 10 - PROVISIONES PARA ACTIVOS DE RIESGO
(Continua)

De acuerdo con disposiciones emitidas por la Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria y Financiera, el Banco
realiza mensualmente la calificacion de los activos de riesgo y contingentes para establecer las provisiones
necesarias a ser constituidas.

La reserva constituida para posibles pérdidas sobre los activos de riesgo corresponde a la cantidad necesaria
para mantener las reservas en el nivel requerido de acuerdo a los porcentajes por categorias de calificacion
establecidos en la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de
Politica y Regulacion Financiera. La calificacion de los activos de riesgo se determina como se describe en la
Nota 2 literal g).

Cartera de créditos productivo y contingentes, corporativo, empresarial y pymes, con riesgo superior a US$100,
mediante la revision individual que efectia el Comité de Calificacion que el Directorio del Banco ha designado
para este proposito; en la evaluacion y calificacion el Comité considera la capacidad de pago y situacion
financiera del deudor, la experiencia crediticia, el riesgo del entorno econdmico y la tabla de calificacion de
riesgo por morosidad para créditos productivos establecida en la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, cuando esta determina una
calificacion de riesgo mayor. Para sujetos de créditos con calificacion de riesgo no mayor a C-1, la calificacion
y provision también considera el 50% del valor de realizacion de las garantias hipotecarias segun lo establecido
en la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Cartera de crédito productivo y contingentes con riesgo consolidado menor a US$100, cartera de consumo
prioritario y ordinario, inmobiliario, vivienda de interés publico, microcrédito y educativo, de acuerdo a los
dias de morosidad de los dividendos pendientes y categorias de calificacion que se indican en la Nota 2; y la
calificacion resultante se extiende a la totalidad del monto adeudado.

Cuentas por cobrar y otros activos: excepto por los intereses reestructurados que se provisionan al 100% al
momento de la reestructuracion, para la calificacion y provision de cuentas por cobrar y de otros activos se
homologa primero la calificacion vigente del cliente en la institucion y en los casos donde el cliente no cuenta
con calificacion y provision, se procede en base al periodo de morosidad o el tiempo de permanencia de las
referidas cuentas como sigue: riesgo normal hasta un mes de vencido o permanencia; riesgo potencial entre
uno y dos meses de vencido o permanencia; riesgo deficiente entre dos y cuatro meses de vencido o
permanencia; de dudoso recaudo entre cuatro y seis meses de vencido o permanencia y pérdida cuando la
morosidad o permanencia es mayor a seis meses.

La Administracion considera que las provisiones constituidas son suficientes para cubrir eventuales pérdidas

que pudieran derivarse de la falta de recuperacion de activos, de acuerdo con los antecedentes historicos
considerados por la institucion y las disposiciones de la Superintendencia de Bancos del Ecuador.
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NOTA 11 - OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Depositos a la vista
Depositos monetarios que generan intereses
Depoésitos monetarios que no generan intereses
Depoésitos monetarios de instituciones financieras
Cheques certificados
Cheques de emergencia
Depositos de ahorro
Otros depositos
Fondos de tarjetahabientes
Depositos por confirmar
Depositos cuenta basica

Operaciones de reporto
Depésitos a plazo

De 1 a 30dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 361 dias

Depositos en garantia (1)
Depositos restringidos (1)

(1)  Corresponden a depositos que garantizan operaciones de crédito.

Los depositos por pais de captacion al 31 de diciembre del 2022 son:

Ecuador

Espafia

Peru

Colombia

Estados Unidos de América

1,719,191
2,548,434
222,968
23,674
6,456
5,090,494
74,644
4,970
62,365
11,778

9,764,974
58,342

1,236,674
1,425,965
1,574,817
2,319,355

427,327

6,984,138

403
530,613

17,338,469

Valor %

12,276,310 70.80
2,339,799 13.49
2,014,334 11.62

365,942 2.11
342,084 1.97

17,338,469 100.00

De acuerdo con el Anexo A del reporte de liquidez remitido por el Banco a la Superintendencia de Bancos, los
100 mayores depositantes mantienen saldos al 31 de diciembre del 2022 por aproximadamente US$1,821,416.

Fideicomiso del Seguro de Depdsitos de las entidades del sector financiero privado — De acuerdo a lo

establecido en el Codigo Organico Monetario y Financiero, la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados constituyo el “Fideicomiso del Seguro de Depositos de las entidades
del sector financiero privado” cuyo Administrador fiduciario es el Banco Central del Ecuador - BCE.
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NOTA 11 - OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
(Continua)

El objeto del fideicomiso es proteger de forma limitada los depdsitos efectuados en las entidades del sistema
financiero privado autorizadas por los respectivos organismos de control; el valor asegurado para cada
depositante en las entidades financieras serd igual a dos veces la fraccion basica exenta vigente del impuesto a
la renta, pero en ningun caso inferior a US$32.

La contribucion que deben realizar las instituciones financieras corresponde a los saldos promedios diarios de
las captaciones del publico por una prima fija equivalente al 0,6% anual. Una vez que se alcance el nivel
objetivo del fondo y se mantenga sobre el 13% de cobertura, se pagara una prima fija del 0,06% anual, en lugar
de la citada anteriormente. , y una prima ajustada por riesgo, establecida entre un minimo de cero y un maximo
del 3.5 por mil anual; la suma de la prima fija y la prima ajustada por riesgo no podra superar el 6.5 por mil de
los depdsitos de las instituciones financieras. Durante el afio 2022, el cargo al gasto ascendi6 a US$46,251, el
cual se incluye en el rubro de impuestos, contribuciones y multas.

NOTA 12 — OPERACIONES INTERBANCARIAS

Composicion
Vencimiento
Saldo Tasas Final

Banco de la Republica de Colombia 7,736 " 7.46 ene-23
Overnight (1) 3,000 " 3.00 ene-23
Banco Santander del Pert 2,628 " 7.50 ene-23
Scotiabank Pert 2,001  "490 ene-23
Banco Internacional del Pera 1,577 "7.50 ene-23
Banco de Crédito del Pert 1,003 " 4.90 ene-23

17,945

(1)  En Estados Unidos de América la informacion del cliente final es sujeto a leyes de proteccion de
privacidad, notablemente el Gramm-Leach-Bliley Act y Regulacion P (Privacy of Consumer Financial
Information) del Federal Reserve.

NOTA 13 - OBLIGACIONES INMEDIATAS

Composicion:

Giros, transferencias y cobranzas por pagar (1) 56,477
Cheques de gerencia 14,186
Recaudaciones para el sector publico (2) 8,141

78,804

(2)  Incluye principalmente US$55,868 del Banco por los giros y trasferencias interbancarias SPI pendientes
de pago.

(3)  Enel Ecuador los bancos estan autorizados a actuar como recaudadores de impuestos, intereses y multas
a favor del fisco; asi como de facturacion de los servicios publicos. Los montos recaudados deben ser
entregados por el Banco al Banco Central del Ecuador en un plazo no superior a 24 horas. En virtud de
esta autorizacion, el Banco canceld en los primeros dias de enero del 2023 los valores mantenidos por este
concepto al 31 de diciembre del 2022.
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NOTA 14- CUENTAS POR PAGAR
Composicion:

Intereses por pagar:
Depositos a la vista
Operaciones de reporto
Depésitos a plazo
Obligaciones financieras
Otros

Comisiones

Obligaciones patronales:
Remuneraciones
Beneficios sociales
Aportes al IESS
Fondo de reserva IESS
Participacion de los empleados en las utilidades
Otras

Retenciones
Otras contribuciones e impuestos
Proveedores
Cuentas por pagar a establecimientos afiliados
Provisiones para aceptaciones bancarias

y operaciones contingentes (Ver Nota 10)

Cuentas por pagar varias:
Dividendos por pagar
Cheques girados no cobrados
Otras cuentas por pagar

23,418
112
90,934
9,331
6,913

130,708
1,476

497
2,856

3,056

132

36,490

60,509
103,540
42,846

17,666

16,783
1,089

61,600

1,409
766
243,006

245,181
620,889
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NOTA 15 - OBLIGACIONES FINANCIERAS

Un detalle de las obligaciones financieras de acuerdo a los acreedores financieros es como sigue:

Vencimiento
Saldo Tasas % Final

Ecuador DPR Funding 300,000 Y 5.28 jun-25
Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. (Cofide) 261,799 2.64-9.45 dic-47
Nederlanse Financierings - Maatschappij Voor

Ontwikkelingslanden N. V. (FMO) 116,750 4.10 +4.61 nov-27
Ecuador DPR Funding 112,500 Y 4.33 jun-27
Overseas Private Investment Corporation 62,500 3.88+4.77 sep-26
Corporacion Financiera Nacional 50,000 Y 6.57 jul-30
Banco Santander Espafa 42,000 Y 4.99 abr-23
Corporacion Andina de Fomento 25,000 Y 5.33 ago-23
Cargill Financial Services International Inc. 20,000 r 9.04 dic-23
CaixaBank S.A. (2) 15,036 Y 4.92 feb-23
Microfinance Enhancement Facility 15,000 3.70 +4.70 dic-25
Banco Comercio Exterior de Colombia S.A. 13,210 9.32-22.22 dic-25
Banco Interamericano de Desarrollo 10,000 3.10 + 4.81 dic-23
Standard Chartered Bank (2) 8,019 6.41 - 6.55 abr-23
ICBC Perta Bank 7017 7 520 ene-23
Financiera de Desarrollo Territorial S.A. Findeter 7,522 7.10 - 16.14 dic-24
BlueOrchard Microfinance Fund (2) 5,012 Y 8.15 jul-24
Cajas Municipales de Ahorro y Crédito Peru 2,628 Y 10 may-23
Banco Latinoamericano de Comercio Exterior (2) 2,005 r 4.78 ene-23
Sobregiros (1) 1,301

1,077,299

(1)  Corresponde principalmente a sobregiros bancarios, liquidados el 3 de enero del 2022.

(2)  Prestamos para capital de trabajo y lineas promocionales contratadas localmente por Banco Pichincha
(Pert1), estan garantizados con cartera crediticia., con tasas de interés permitidas por el Banco Central
del Peru.
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NOTA 16 — VALORES EN CIRCULACION

Al 31 de diciembre de 2022, se han emitido bonos correspondientes a:

Vencimiento
Saldo Interés Tasas % Final
Bonos de Género 100,000 4,827 " 6.39 2027
Bonos Verdes 75,000 208 9.08 2024
Bonos Corporativos (1) 30,728 445 "4.00 al "6.90 2026

205,728 5,480

(1)  Corresponde a las emisiones publicas de Banco Pichincha (Pert) efectuada a través de la
Superintendencia del Mercado de Valores del Pert, en los afios 2013, 2016, 2019 y 2022.

NOTA 17 - OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES Y DEUDA SUBORDINADA

Composicion
Deuda Subordinada a plazo (1) 266,334
Instrumentos representativos de deuda subordinada (2) (3) 75,796
342,130
(1) Corresponde a:
Vencimiento
Saldo Tasas % Final
Nederlanse Financierings - Maatschappij Voor
Ontwikkelingslanden N. V. (FMO) 70,000 8.50 dic-25
International Finance Corporation 65,000 6.68 dic-25
Blueorchard Microfinance Fund 33,000 7.00 jul-24
Deutsche Investitions- und
Entwicklungsgesellschaft Mbh 30,072 2.25-8.66 nov-28
Oesterreichische Entwicklungs Banank AG 20,000 5.50 may-24
Global Climate Partnership 15,000 6.90 dic-25
Pettelaar Effectenbewaarbedrijf N.V 10,000 7.00 sep-24
Insuresilience Securities Fund 7,500 7.00 jul-24
Wells Fargo Bank 5,012 2.25 - 8.66 mar-23
Agrif Codperatief U.A. 5,000 8.00 may-25
Societe Belge D'investissement Pour Les
Pays in Developpement-BIO SA 3,750 7.00 jun-23
PG Impact Securities I LP 2,000 7.00 jul-24

266,334
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NOTA 17 - OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES Y DEUDA SUBORDINADA
(Continua)

(2)  El 28 de septiembre de 2022, Banco Pichincha Espafia, S.A. emiti6 ciento veinte bonos, por un valor
nominal de 100 mil euros cada uno, con la finalidad de fortalecer el capital regulatorio y el ratio de
apalancamiento del Emisor, a 6 afios plazo, con vencimientos hasta septiembre de 2028, que devenga
una tasa de interés 7% a 90 dias, el saldo al 31 de diciembre de 2022 es US$ 12,854.

(3) Comprende las emisiones de bonos subordinados que estan respaldados genéricamente por el

patrimonio de Banco Pichincha (Pert) y no cuenta con garantias especificas por US$62,942, que
devenga una tasa de interés entre 6.20% y 10.35% anual hasta al 2031.

NOTA 18 - OTROS PASIVOS

Composicion:
Ingresos recibidos por anticipado 7,793
Otros pasivos (1) 158,595
166,388
(1) Un detalle de los otros pasivos es como sigue:
Valoracion forward futuros y opciones 79,797
Operaciones por liquidar cobro 22,624
Operaciones por liquidar Visa 22,362
Sobrantes de caja 5,027
Otros 28,785
158,595

NOTA 19 - PATRIMONIO

El capital suscrito y pagado asciende a US$919,242 y esté representado por acciones comunes de un valor nominal
de US$100 cada una.

Las disposiciones vigentes establecen que:

. Con el objeto de mantener constantemente su solvencia, las instituciones financieras estan obligadas a
mantener un nivel minimo de patrimonio técnico equivalente al 9% del total de sus activos y
contingentes ponderados por riesgo. Por otro lado, el patrimonio técnico constituido no puede ser
inferior al 4% de los activos totales y contingentes. Al 31 de diciembre del 2022, el patrimonio técnico
constituido del Grupo mantiene una relacion del 7.54%, frente al total de activos y contingentes totales
y del 12.74% con relacion a los activos y contingentes totales ponderados por riesgo.

. El patrimonio técnico estd dividido en patrimonio técnico primario y secundario. El total de los
elementos del patrimonio técnico secundario esta limitado en su monto a un maximo del 100% del total
de los elementos del patrimonio técnico primario.

El patrimonio técnico del Grupo calculado segiin el Coddigo Organico Monetario y Financiero y las

Resoluciones de la Junta de Politica y Regulacion Financiera al 31 de diciembre del 2022 genera la siguiente
posicion:

’ Estados Financieros 2023 | 98




NOTA 19 - PATRIMONIO

(Continua)
Patrimonio técnico primario 1,357,455
Patrimonio técnico secundario (1) 889,723
Deducciones al patrimonio técnico total (69,613)
Total patrimonio técnico constituido 2,177,565
Patrimonio técnico requerido 1,538,643
Excedente 638,922
Activos totales y contingentes ponderados por riesgo 17,096,037

(1) Al 31 de diciembre del 2022 el Grupo mantiene una relacion del 65.54% de patrimonio técnico
secundario frente al patrimonio técnico primario, aun cuando, tal como se menciona precedentemente
la relacion méaxima permitida es del 100%.

Las compaiiias subsidiarias y afiliadas de las instituciones del sistema financiero privado regidos por el Codigo

Organico Monetario y Financiero, no podran adquirir ni ser propietarias de acciones de la institucion matriz,
de la sociedad controladora o de cualquier otra institucion del grupo financiero.

NOTA 20 - INGRESOS Y EGRESOS FINANCIEROS
Composicion:

Ingresos financieros
Intereses ganados

Depositos 8,597
Operaciones interbancarias 1,821
Intereses y descuentos de inversiones en

titulos valores 94,042
Intereses de cartera de créditos 1,544,928
Otros intereses y descuentos 2,874
1,652,262
Comisiones (Ver Nota 23) 63,476

Utilidades financieras
Ganancia en cambio 25,270
En valuacion de inversiones 59,868
En venta de activos productivos 1,694
Rendimientos por fideicomiso mercantil 8,134
Arrendamiento financiero 2,948
97,914

Ingresos por servicios
Servicios financieros (Ver Nota 23) 284,619
Total ingresos financieros 2,098,271
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NOTA 20 - INGRESOS Y EGRESOS FINANCIEROS
(Continua)

Egresos financieros
Intereses causados

Obligaciones con el publico 339,780
Operaciones interbancarias 4,650
Obligaciones financieras 63,366
Valores en circulacion y obligaciones convertibles en acciones 17,799
Otros intereses 2,090
427,685

Comisiones causadas 11,868

Pérdidas financieras

Pérdida en cambio 15,530
En valuacidén de inversiones 50,087
En venta de activos productivos 294
Prima de inversiones en titulos valores 927
Primas en cartera comprada 879
67,717

Total egresos financieros 507,270
Margen bruto financiero 1,038,969
Margen bruto financiero de ganancia 67.19%

NOTA 21 - OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES
Composicion:

Otros ingresos operacionales

Utilidades en acciones y participaciones 15,137
Otros 45,043
60,180
Gastos operacionales

Gastos de personal 310,323
Honorarios 49,096
Servicios varios 222,355
Impuestos, contribuciones y multas (1) 102,326
Depreciaciones 34,648
Amortizaciones 22,767
Otros 149,716
891,231

Otras pérdidas operacionales
Pérdida en acciones y participaciones 3,846
Otras (2) 40,380
44,226

935,457
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NOTA 21 - OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES
(Continua)

(1)  Incluye principalmente US$46,251 de aportes realizados a la Corporacion del Seguro de Depdsitos -
COSEDE y US$15,904 de contribuciones a la Superintendencia de Bancos del Ecuador por parte de
Banco Pichincha C.A.

(2)  Incluye principalmente US$11,287 de contribucion temporal para los afios 2022 y 2023 destinadas al
impulso econémico post COVID-19 por parte de Banco Pichincha C.A.

NOTA 22 - INGRESOS Y GASTOS NO OPERACIONALES, NETO

Composicion:

Recuperaciones de activos financieros

De activos castigados (1) 95,946
Reversion de provisiones (2) 57,530
Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 16,934
Otros 23,391
198,433

Pérdida en venta de bienes 268
Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 12,743
Otros egresos no operacionales 40,633

T

(1)  Corresponde a las recuperaciones de operaciones de crédito que se encontraban castigadas.

(2)  Corresponde principalmente a reversiones de provisiones de cartera.

NOTA 23 - COMISIONES E INGRESOS POR SERVICIOS

El monto de comisiones ganadas e ingresos por servicios por los servicios al 31 de diciembre del 2022
corresponde a los siguientes conceptos:

Comisiones ganadas

Operaciones contingentes:

Fianzas 16,648
Cartera de crédito 2,932
Avales 2,843
Cartas de crédito 1,976
Otras:

Establecimientos afiliados - Visa 25,698
Establecimientos afiliados - Mastercard 111
Establecimientos afiliados - Discover 53
Otras 13,215

63,476
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NOTA 23 - COMISIONES E INGRESOS POR SERVICIOS
(Continua)

Ingresos por servicios

Servicios especiales 2,972
Manejo y cobranzas 9,581
Tarifados con costo maximo:
Servicios cuentas (ATM's, estados cuenta y apertura) 38,412
Emision, renovacion, consumos y reposicion de tarjetas 44,379
Recuperacion de cartera 16,763
Transferencias recibidas SPI (publico y privado) 9,935
Chequeras clientes 8,068
Planes de recompensa 8,216
Prestaciones en el exterior 4,722
Otros (1) 1,845
Tarifados diferenciados:
Cobranzas a empresas 17,335
Servicios Soporte 28,628
Promocion comercial 14,273
Avances de efectivo 30,038
Servicios Cash Management 35,323
Otros (1) 4,827
Otros servicios 9,302
284,619

(1)  Corresponde principalmente a servicios tarifados diferenciados, emisiones de certificados y otros
servicios.

NOTA 24 - PARTICIPACION LABORAL E IMPUESTOS

El monto de participacion laboral e impuestos en el Banco al 31 de diciembre del 2022 se calculd de la siguiente

manera:

Utilidad antes de impuestos y participaciones 221,755

Menos - 15% de participacion de los trabajadores en las utilidades (31,412)
Menos - Otras rentas exentas (63,856)
Mas - Gastos no deducibles (neto de ingresos exentos) 38,906
(+) Gastos para generar ingresos exentos en base a contabilidad 60
(+) Participacion trabajadores atribuibles - 15% Otras Rentas Exentas 7257

Menos: Deduccion relacionados a Nomina (Art.10 num. 9 - 14 LRTI) (2,575)
Menos: Otras deducciones (5,874)
Menos: Reverso Provision JP y Desahucio (GND afios anteriores) (3,110)
Base imponible 161,151

Impuesto a la renta del afio 40,287

Participacion trabajadores en subsidiarias locales-

En las subsidiarias locales el gasto de participacion trabajadores por el ejercicio econdmico 2022 asciende a
US$4,690
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NOTA 24 - PARTICIPACION LABORAL E IMPUESTOS
(Continua)

Impuesto a la renta en subsidiarias locales

En las demas subsidiarias locales, el impuesto a la renta por el ejercicio econdomico 2022 asciende a US$7,155
Impuesto a la renta en otras jurisdicciones

En Espafia el impuesto sobre la renta asciende a US$1,094.

En Colombia, el impuesto sobre la renta por pagar es determinado aplicando la tarifa legal vigente al mayor
valor resultante entre el sistema de renta presuntiva y el de renta liquida ordinaria, la tarifa del impuesto sobre
la renta es del 31%.

En Peru la tasa del impuesto a la renta corporativo es de 29.5% sobre la renta neta imponible determinada por
Banco Pichincha (Pert1), el impuesto sobre la renta asciende a US$376

Situacion fiscal

Para el Banco el periodo comprendido entre los afios 2019 a 2022 se encuentra abierto a revision por parte de
las autoridades tributarias.

Para Banco Pichincha S.A. (Colombia) las declaraciones de renta de los afios 2021 y 2022 estan sujetas a
revision y aceptacion por parte de las autoridades fiscales.

Para Banco Pichincha (Pert1), la autoridad tributaria tiene la facultad de revisar y, de ser aplicable, corregir el
impuesto a la renta calculado en los cuatro afios posteriores al afio de la presentacion de la declaracion de
impuestos. Las declaraciones juradas del impuesto a la renta e Impuesto General a las Ventas de los afios 2018
al 2022 estan pendientes de fiscalizacion por parte de la autoridad tributaria del Pera.

Otros asuntos - Reformas Tributarias

Mediante el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 587 del 29 de noviembre del 2021, se publicé la “Ley
Organica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID-19”, la cual establece
principalmente, las siguientes reformas fiscales: i) creacion de una contribucion temporal para los afios 2022 y
2023 destinadas al impulso econémico post COVID-19, a ser pagada por las sociedades ecuatorianas que al 31
de diciembre del 2020 posean un patrimonio igual o mayor a los US$5,000,000 (segun lo refleja su declaracion
de impuesto a la renta del 2020), aplicando una tarifa del 0.8%. La referida contribucién no puede ser utilizada
como crédito tributario, ni como gasto deducible para la determinacion y liquidacion de otros tributos.

El 22 de diciembre del 2021, el presidente de la Reptiblica firm6 el Decreto Ejecutivo No. 298, donde dispuso
la reduccion progresiva del Impuesto a la Salida de Divisas [ISD] en un 0,25% por cada trimestre del afio 2022,
a partir del 1 de enero del 2022

El 30 de diciembre de 2021, mediante Registro Oficial Suplemento No. 608, se publico el “Reglamento de la
Ley Orgénica para el Desarrollo Econdémico y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID-19” a través del
Decreto Ejecutivo No. 304.

A continuacion, algunos de los aspectos incluidos y/o reformados:

i. Se elimina el literal donde se disponia que las provisiones no utilizadas por concepto de desahucio y

pensiones jubilares patronales deberan reversarse contra ingresos gravados o no sujetos de impuesto a
la renta en la misma proporcion que hubieren sido deducibles o no.
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NOTA 24 - PARTICIPACION LABORAL E IMPUESTOS

(Continua)
il. Se elimina el literal donde se establecia el reconocimiento de impuesto diferido por concepto de
desahucio y pensiones jubilares.
ii. Se agrega numeral que establece las condiciones para la deduccion adicional del 100% por donaciones,

inversiones y/o patrocinios a programas ambientales.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 586 emitido el 31 de octubre del 2022 y publicado en el Registro Oficial 186
el 10 de noviembre de 2022, el Ejecutivo expidid reformas a varios cuerpos normativos en materia tributaria,
comercial e inversiones. A continuacion, un resumen de algunas de las reformas:

. Reformas al Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno [RLRTI]
i Regulaciones para empresas fantasmas y transacciones inexistentes.
il. Se aclara que las provisiones no utilizadas por concepto de jubilacion patronal y desahucio

deberan reversarse contra ingresos gravados o no sujetos de impuesto a la renta en la misma
proporcion que fueron deducibles o no.

. Reformas al Reglamento para la aplicacion del ISD:

Xi. Exoneracion del ISD en contratos de Inversion: - En la aplicacion de la exoneracion, el ente
rector en materia de inversiones establecera en el contrato de inversion, el monto maximo de la
exoneracion.

. Reformas al Reglamento de Comprobantes de Venta, Retenciéon y Documentos Complementarios.
Xii. Liquidaciones de compra de bienes y servicios emitidos a contribuyentes con RUC activo.- Las

liquidaciones de compra de bienes y servicios emitidos a contribuyentes con RUC activo no
sustentaran crédito tributario de IVA, ni costos y/o gastos deducibles para efectos del Impuesto
a la Renta.

NOTA 25 - CUENTAS CONTINGENTES

Composicion:
Deudoras
Compra a futuro en moneda extranjera 355,052
Derechos en opciones 20,300
375,352
Acreedoras
Créditos aprobados no desembolsados (1) 5,256,654
Fianzas y garantias (2) 735,123
Ventas a futuro en moneda extranjera (3) 677,448
Avales 47,418
Titulos y documentos emitidos por mercaderias recibidas 49,066
Cartas de crédito (4) 50,731
Obligaciones en opciones 15,600
Otras operaciones a futuro 114,881
Otras 5,205
_6:952,125

7,327,477

Estados Financieros 2023 | 104



NOTA 25 - CUENTAS CONTINGENTES
(Continua)

(1) Corresponden principalmente a los saldos no utilizados de los cupos maximos de crédito rotativo y
diferido que el Banco y las subsidiarias del exterior otorga a los tarjetahabientes. Estos cupos estan sujetos
a clausulas de terminacion por incumplimiento de pago; por consiguiente, el total de los montos
comprometidos no necesariamente representan desembolsos futuros de efectivo.

(2) Se registran las fianzas y garantias emitidas por el Banco para garantizar la ejecucion de un cliente a una
tercera parte, las que son emitidas principalmente con garantias de instituciones financieras del exterior
emitidas a favor del Banco. Adicionalmente, incluye los valores de las garantias aduaneras emitidas por
el Banco exclusivamente a favor de la autoridad de Aduanas para responder por las obligaciones que los
clientes han contraido por el pago de derechos, multas, intereses y cualquier otro recargo por la
desaduanizacion de las mercaderias importadas.

(3) Un detalle de las operaciones a futuro contratadas es como sigue:

Numero de Monto de los Plazo de los contratos
Tipo de operacién a futuro en: operaciones contratos Desde Hasta
Operaciones a futuro en moneda extranjera
Euros 327 299,942 10-nov-21 10-jul-24
Pesos colombianos 16 221,119 6-jul-22 18-dic-23
Real brasilefio 7 45,000 19-sep-22 9-mar-23
Yen japonés 11 27,494 30-jun-22 3-abr-23
Pesos mexicanos 4 24,839 14-jul-22 5-abr-23
Libra esterlina 13 23,292 20-sep-22 31-jul-23
Délar australiano 2 10,043 6-sep-22 9-mar-23
Délar canadiense 2 10,000 26-sep-22 9-mar-23
Soles peruanos 1 5,075 29-dic-22 13-mar-23
Corona noruega 1 5,037 29-dic-22 12-jun-23
Corona sueca 2 5,000 8-dic-22 10-jul-23
Yuan chino 1 607 2-dic-22 6-feb-23
677,448

(4) Corresponden a los valores de las cartas de crédito emitidas a favor de beneficiarios del exterior (incluido
el margen maximo de tolerancia), a peticion y de conformidad con las instrucciones del cliente, por medio
del cual el Banco se compromete a pagar directamente o por intermedio de un banco corresponsal hasta
una suma determinada de dinero o también a pagar, aceptar o negociar letras de cambio giradas por el
beneficiario contra la presentacion de los documentos estipulados, de conformidad con los términos y
condiciones establecidas.

NOTA 26 - CUENTAS DE ORDEN
Las cuentas de orden no inciden en la situacion financiera ni en los resultados de las operaciones del Banco y

Grupo, son utilizadas por requerimiento de la Superintendencia de Bancos para mantener un control de la
informacion adicional. Un resumen de cuentas de orden al 31 de diciembre de 2022 es como sigue:
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NOTA 26 - CUENTAS DE ORDEN
(Continua)

Valores y bienes propios en poder de terceros

En cobranza 280
En custodia 2,129,916
Bienes entregados en arrendamiento financiero 6,751
Activos propios en poder de terceros entregados en garantia
Inversiones disponibles para la venta 69
Inversiones de disponibilidad restringida 355,673
Cartera de Créditos productivo 250,240
Bienes inmuebles 33,661
Otros Activos 700,706
Activos castigados 15,179,059
Operaciones activas con entidades del grupo financiero 84,039
Cartera de créditos y otros activos en demanda judicial 433,013
Intereses, comisiones € ingresos en suspenso 593,511
Contratos de arrendamiento mercantil financiero 904
Cartera entregada para procesos de titularizacion 635,041
Otras cuentas de orden deudoras 56,133,615

76,536,476

Valores y bienes recibidos de terceros

En cobranza 401,050
Documentos en garantia 18,037,518
Valores fiduciarios en garantia 543,444
Bienes inmuebles en garantia 11,419,254
Otros bienes en garantia 2,538,772
En custodia 251,097
En administraciéon 483,628
Otras 640,578
Operaciones pasivas con empresas vinculadas 48,694
Mercaderias recibidas 348
Depositos de entidades del sector publico 237,850
Origen del capital 919,242
Provisiones constituidas 574,450
Otras cuentas de orden acreedoras 9,026,414

45,122,339

NOTA 27 — CONTINGENCIAS, COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES

A continuacion, se describen los principales compromisos que a la fecha de los estados financieros mantiene
el Banco.

Convenio de responsabilidad con las subsidiarias - De acuerdo a lo establecido en el Codigo Orgénico
Monetario y Financiero, el Banco por ser cabeza del Grupo Pichincha respondera por las pérdidas patrimoniales
de dichas entidades, si existieren. El Banco mantiene suscritos convenios de responsabilidad con cada una de
las subsidiarias detalladas en la Nota 1.
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NOTA 27 - CONTINGENCIAS, COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES
(Continua)

Convenio de asociacion entre BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS y Banco General Rumifiahui
S.A. - Contando con la autorizacion de la Superintendencia de Bancos del Ecuador, que consta de la Resolucion
SB-DTL-2017-352 de 8 de mayo del 2017, ambos bancos celebraron el 11 de mayo del 2017 un Convenio de
asociacion por el plazo de 5 afos.

Convenio de asociaciéon entre Banco Diners Club del Ecuador S. A. y BANCO PICHINCHA CA. Y
SUBSIDIARIAS - La Superintendencia de Bancos, mediante resolucion emitida el 29 de marzo de 2019,
autoriz6 la suscripcion de un nuevo convenio de Asociacién con el Banco Diners Club del Ecuador S.A., y en
tal virtud, con fecha 29 de mayo de 2019 se suscribi6 un nuevo Convenio de Asociacion por un plazo de cinco
afos.

Convenio de asociaciéon entre BANCO PICHINCHA C.A. Y SUBSIDIARIAS y Banco de Loja S. A. -
Contando con la autorizacion de la Superintendencia de Bancos del Ecuador, que consta de la Resolucion SB-
DTL-2017-357 de 9 de mayo del 2017, ambos bancos celebraron el 15 de mayo del 2017 un Convenio de
asociacion por el plazo de 5 afos.

Contratos de licencia y emision de tarjetas de crédito Visa y MasterCard - Habilitan al Banco para utilizar las
marcas de propiedad de Visa y MasterCard en calidad de emisor, procesador y administrador de tarjetas de
crédito. La Superintendencia autorizé al Banco para realizar las citadas operaciones.

Programa global de comercio exterior - El 20 de febrero de 2013, el Banco suscribié el convenio con
International Finance Corporation - IFC, bajo el Programa Global de Comercio Exterior (GTFP - siglas en
inglés), el cual busca fomentar las exportaciones de los paises de la region, a través de financiamientos de
comercio exterior entre entidades financieras, con la garantia del 100% proporcionada por el IFC.

NOTA 28 - SALDOS CON PARTES RELACIONADAS

De acuerdo con disposiciones vigentes en Ecuador, las instituciones financieras, no pueden otorgar préstamos
a sus partes vinculadas, exceptuando las operaciones que se realicen con subsidiarias y afiliadas y los consumos
corrientes de tarjetas de crédito.

Composicion:
Activos
Fondos Disponibles 5,443
Inversiones 7,510
Cartera de créditos 110,564
Intereses por cobrar 1,405
Otros Activos (excepto inversiones en acciones) 5
124,927
Pasivos
Obligaciones con el publico 112,135
Intereses por pagar 58
Otros pasivos 1,830
114,022
Contingentes 1,776
Ingresos 23,314
Gastos 19,153
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NOTA 29- VENCIMIENTO DE ACTIVOS Y PASIVOS

A continuacion, se muestran los activos y pasivos mas representativos del Grupo, agrupados segin sus plazos
remanentes al 31 de diciembre del 2022:

Dela De3la De9l a De 181a  De mas de
30 dias 90 dias 180 dias 360 dias 361 dias Total
Activos
Fondos disponibles 2,725,401 - - - - 2,725,401
Inversiones en titulos valores:
A valor razonable con cambios
en el estado de resultados 1,466 - 604 206 - 2,275
Disponibles para la venta 309,747 600,692 316,752 233,391 535,840 1,996,422
Mantenidas hasta el
vencimiento 38,316 34,048 517,369 129,650 619,563 1,338,945
De disponibilidad restringida 399,596 399,596
Cartera de créditos por vencer:
Productivo 725,995 868,592 752,551 940,683 2,839,485 6,127,307
Consumo 928,530 310,611 384,939 631,750 2,812,988 5,068,817
Microempresa 81,609 145,286 185,517 328,700 985,010 1,726,123
Inmobiliario 115,272 29,414 39,836 70,453 1,427,309 1,682,283
Educativo 245 476 686 1,610 21,965 24,982
Vivienda de interés social y publico 14 47 62 130 11,139 11,393
Cartera Refinanciada y
Reestructurada COVID-19 14,254 8,574 12,467 19,852 71,558 126,705
Cuentas por cobrar
Intereses por cobrar 176,017 - - - - 176,017
5,116,865 1,997,739 2,210,783 2,356,424 9,724,453 21,406,265
Pasivos
Obligaciones con el publico:
Depositos a la vista 9,764,974 - - - - 9,764,974
Depositos a plazo 1,236,674 1,425,965 1,574,817 2,319,355 427,327 6,984,138
Obligaciones inmediatas 78,804 - - - - 78,804
Intereses por pagar 130,708 - - - - 130,708

Obligaciones financieras 11,302 223,052 87,013 81,600 674,333 1,077,299
Valores en circulacion - - - - 205,728 205,728
Deuda subordinada - - - - 342,130 342,130

11,222,461 1,649,017 1,661,829 2,400,955 1,649,519 18,583,782
(6,105,596) 348,722 548,954 (44,531) _ 8,074,934 _ 2,822,483

El Grupo presenta todo el saldo de obligaciones con el publico a la vista como “de libre disponibilidad” no
obstante de que, en la practica, bajo condiciones normales, una porcion de estas captaciones permanece
constante en el tiempo.

NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS

En el curso normal de sus operaciones el Banco esta expuesto a los siguientes riesgos relacionados con el uso
de instrumentos financieros:

Riesgo de liquidez

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado

Riesgo operativo

Esta nota presenta informacion respecto a la exposicion del Banco a cada uno de los riesgos antes indicados y
los objetivos, politicas y procesos del Banco para medir y administrar tales riesgos.
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NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
(Continua)

Marco de Administracion de Riesgos - El Directorio tiene la responsabilidad para establecer y supervisar el
marco de administracion de riesgo. El Directorio ha establecido Comités (Comité de Administracion de

Riesgo, Comité Gerencial, Comité de Auditoria, Comité de Cumplimiento), los cuales son responsables de
desarrollar y monitorear las politicas de administracion de riesgo en sus areas especificas.

Los miembros de estos comités lo constituyen funcionarios del Banco, excepto por los Comités de
Administracion de Riesgo, de Auditoria y Cumplimiento que incluyen funcionarios y miembros
independientes. Los Comités reportan sus actividades al Directorio mensualmente.

Las politicas de administracion de riesgo del Banco son establecidas con el objeto de identificar y analizar los
riesgos enfrentados por el Banco, fijar limites y controles adecuados, y monitorear los riesgos y el
cumplimiento de los limites. Las politicas y sistemas de administracion de riesgo se revisan regularmente a fin
de que reflejen los cambios en las condiciones de mercado, productos, servicios ofertados y en las actividades.
El Banco, a través de sus normas y procedimientos de administracién y entrenamiento, pretende desarrollar un
ambiente de control disciplinado y constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y
obligaciones.

La Unidad de Auditoria Interna es responsable de revisar el cumplimiento con las politicas y procedimientos
de administracion de riesgo, y de revisar el marco de administracion de riesgos en relacion a los riesgos que el
Banco enfrenta; los resultados de tales revisiones son informadas al Comité de Auditoria.

Riesgo de Liquidez- Se define como riesgo de liquidez, el riesgo de que una entidad encuentre dificultades
para obtener los fondos con los que debe cumplir compromisos asociados con los pasivos financieros. Entre
los tipos de dificultad que puede enfrentar una institucion se incluyen entre otros, un retiro inesperado de fondos
aportados por acreedores o clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion en el
valor de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre
activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a
corto plazo.

Para la correcta administracion de su liquidez, el Banco considera tres niveles fundamentales: estructural,
tactico y de manejo de solvencia. Estos niveles le permiten cumplir con todas sus obligaciones; para lo cual
desarrolla diversos escenarios que permitan visualizar diferentes evoluciones del activo y del pasivo; y asi
ajustar su estructura de fondeo y liquidez. Se preparan planes de contingencia para escenarios de stress.

De acuerdo con lo establecido en el Libro I de la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia, los
indicadores de liquidez del Banco correspondientes al 31 de diciembre del 2022 son como sigue:

Volatilidad 1(%) Constituido 2 (%)
Primera linea 6.46 28.72
Segunda linea 8.07 32.17

(1)  Los indices de liquidez son calculados en base a las resoluciones emitidas al respecto, las cuales
consideran la volatilidad de los depdsitos recibidos.

(2)  Los indices de liquidez estructural son calculados considerando ciertos saldos de cuentas de fondos
disponibles, inversiones, obligaciones con el publico y obligaciones financieras, los mismos que tienen
vencimientos de hasta 90 y 180 dias y de hasta 360 dias para los indicadores de primera y segunda linea,
respectivamente.
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NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
(Continua)

De acuerdo con lo establecido por la metodologia de calculo, el Banco ha calculado el indice de liquidez
minimo del 8.28%.

Requerimiento de reservas minimas de liquidez

La Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, Libro I Sistema Monetario y
Financiero, Capitulo V Instrumentos de Politica Monetaria, Seccion I Reservas Minimas de Liquidez,
Subseccion I I, 111, establece que las instituciones financieras deberan constituir y mantener reservas minimas
de liquidez respecto de sus captaciones, durante el periodo bisemanal siguiente a la fecha en que el Banco
Central del Ecuador - BCE establezca su requerimiento.

Las referidas reservas deberan constituirse considerando los activos liquidos y porcentajes definidos por el
organismo de control, como sigue:
Porcentaje sobre
captaciones sujetos a
reservas minimas

Activos Liquidos de liquidez

Reservas Locales

Depositos en cuenta corriente en el Banco Central del Ecuador - BCE Requerimiento legal vigente

Depositos en Banco Central, titulos del Banco Central o titulos de instituciones financieras piblicas Minimo 3

Valores de renta fija del sector no financiero de emisores nacionales publicos, adquiridos
en el mercado primario Minimo 2

Valores de renta fija del sector no financiero de emisores nacionales privados Minimo 1

Caja de la propia institucion financiera, depositos a la vista en instituciones financieras nacionales, Hasta completar
certificados de depositos de instituciones financieras nacionales, cuyo plazo remanente no sea requerimiento minimo
mayor a 90 dias, y valores originados en procesos de titularizacion del sistema financiero. de reserva de liquidez

Reservas en el Exterior

Depositos a la vista en el mercado internacional Hasta completar
calificados y valores de renta fija en el mercado requerimiento minimo
internacional calificados de reserva de liquidez

Aportes al fondo de liquidez Requerimiento legal vigente

Durante la bisemana comprendida entre el 29 de diciembre del 2022 y el 11 de enero de 2023, el Banco
constituyo reservas minimas de liquidez por un promedio US$424,486 excediendo el valor requerido publicado
por el Banco Central del Ecuador - BCE, el cual ascendié a US$20,473.

Riesgo de Crédito- El Banco esta expuesto al riesgo de crédito, que es el riesgo de que la contraparte no cumpla
con los pagos de manera completa y a tiempo. Los activos financieros que potencialmente presentan riesgo
crediticio para el Banco consisten primordialmente en depdsitos en bancos, portafolio de inversiones y cartera
de créditos. Los depdsitos en bancos estan colocados principalmente en bancos del exterior, con reconocida
solvencia y calificacion adecuada para los niveles de inversion.

El Banco estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a través del establecimiento de politicas que
propicien una adecuada administracion de los portafolios en funcion de las necesidades y productos que ofrece.
Las politicas incluyen la determinacion de limites tanto para las inversiones, asi como también para el monto
de riesgo aceptado en relacion a un solo prestatario, grupo de prestatarios, y segmento geografico, a fin de
mantener un portafolio equilibrado y diversificado, evitando permanentemente la concentracion por sector
econodmico, grupo o region.
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NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
(Continua)

El Banco ha definido las siguientes estrategias:

Evaluar periodicamente politicas de cumplimiento de riesgos.

Analizar el comportamiento de indices definidos.

Determinacion de indices de gestion.

Cumplimiento de los requerimientos realizados por organismos de control.

Informacion cuantitativa en relacion al riesgo de crédito se revela en las Notas 5y 6.

Riesgo de Mercado - El Banco abarca aquellas operaciones donde se asume riesgo patrimonial, este riesgo
proviene de la variacion de los factores de riego de mercado - tipo de interés, tipo de cambio, spread de crédito
de los distintos productos y mercados en los que opera.

Como parte del riesgo de mercado, el riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos
de efectivo futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en las tasas
de interés de mercado.

A fin de mitigar este riesgo, el Banco realiza un monitoreo constante de sus activos y pasivos utilizando para
ello las siguientes herramientas:
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NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
(Continua)

. Sensibilidad de margen financiero

La variacion en la sensibilidad del margen financiero se estima en base a la diferencia de duraciones del activo
y del pasivo considerando unicamente aquellas operaciones sensibles a tasas que vencen o se deprecian dentro
de un afo y se mide el cambio en el margen financiero ante una variacion paralela de £ 1%. Este indicador se
lo expresa en valores absolutos. A continuacion, un analisis de este indicador al 31 diciembre del 2022 y durante
el afo:

Diciembre 31,

2022 Maximo Minimo Promedio
Margen financiero 52.45 53.46 46.59 50.44
. Sensibilidad de margen patrimonial

Mide el impacto de un cambio paralelo en la tasa de interés + 1% sobre el valor presente del patrimonio. El
reporte se basa en la diferencia de duraciones modificadas del activo y pasivo sensibles a tasa ponderada por
los valores presentes respectivos. Este indicador se lo expresa en valores absolutos y como porcentaje del
patrimonio técnico. A continuacion, un analisis de este indicador al 31 de diciembre del 2022 y durante el afio:

Diciembre 31,
2022 Maximo Minimo Promedio

Valor patrimonial 29.07 32.84 25.57 29.85

. Valor en Riesgo (VAR)

Es la metodologia utilizada para agregar el riesgo del portafolio de inversiones. Se define como la maxima
pérdida esperada a un nivel de confianza especifico dentro de un periodo de tiempo determinado.

La aplicacion de esta metodologia al portafolio al 31 de diciembre del 2022, utilizando el 99% de confianza,
determino que la maxima pérdida posible en la valoracion de dicho portafolio es de US$ 5,6 millones lo que
representa el 0.18% del total de la posicion del portafolio VaR.

Riesgo Operativo - Como lo establece la normativa legal vigente, el riesgo operativo se entiende como la
posibilidad de que se ocasionen pérdidas financieras por eventos derivados de fallas o insuficiencias en los
factores de procesos, personas, tecnologia de informacion y por eventos externos; incluye el riesgo legal, pero
excluye los riesgos sistematicos, estratégicos y de reputacion.

Los riesgos operacionales se pueden presentar en todos los procesos del banco, por lo que su objetivo es el de
identificar posibles fuentes de pérdidas, definiendo con los duefios de los procesos los planes de accion para la
mitigacion de los riesgos.

Para una adecuada administracién de los Riesgos Operacionales a los que esta expuesta la Institucion por el

giro de su negocio, Banco Pichincha ha implementado un Modelo de Gestion alineado a la estrategia
institucional, a la normativa legal y a las mejores practicas.
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NOTA 30 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
(Continua)

Los tipos de eventos de riego operativo que considera el Banco son los siguientes:

Fraudes internos

Fraudes externos

Practicas laborales y seguridad del ambiente de trabajo

Practicas relacionadas con clientes, productos y negocios

Dafios a los activos fisicos

Interrupcion del negocio por fallas en la tecnologia de informacion

Deficiencia en el disefio y/o ejecucion de procesos, en el procesamiento de operaciones y en las
relaciones con proveedores y con terceros

El Modelo de Gestion del Banco, esta conformado por dos modulos, uno cualitativo y otro cuantitativo, el
modulo de evaluacion cualitativo abarca la identificacion, clasificacion y valoracion de eventos de riesgo
operativo, la definicion de planes de accion para su mitigacion y el monitoreo del comportamiento de los
riesgos.

En cuanto al modelo cuantitativo, en la actualidad el Banco, cuenta con un modelo estadistico basado en la
metodologia AMA (Advance Measurement Approach - Basilea II), que permite determinar a nivel consolidado
y anivel de detalle (empresa, segmento, linea de negocio, producto, proceso, factor, etc.), el valor estimado de
las Pérdidas Esperadas y No Esperadas (Valor en Riesgo al 99,9% de confianza — Pérdidas Esperadas), los
mismos que constituyen indicadores cuantificables de riesgo operativo que utiliza la Institucion.

Continuidad de Negocio es la responsable de la definicion de las estrategias de continuidad para los procesos
criticos definidos en el Plan de Continuidad del Negocio, a través de la aplicacion de metodologia, politicas,
procedimientos, con atencion prioritaria a incidentes y crisis y pruebas periddicas del Plan de Continuidad del
Negocio.

Contingencias legales

Al 31 de diciembre del 2022 el Banco mantiene procesos legales a su favor y en su contra que se encuentran
manejados por estudios juridicos externos e internos. El Banco ha evaluado todos los casos y considera que los
juicios en discusion a la fecha no requieren la constitucion de provisiones.

Administracion de capital

La Administracion del Banco dentro de sus objetivos institucionales tiene como meta principal el mantener un
elevado nivel de solvencia y altos estandares de desempefio ante el publico, sus clientes y organismos de
control; enmarcado en una preocupacion constante hacia el fortalecimiento patrimonial.

NOTA 31 - HECHOS POSTERIORES
Entre el 31 de diciembre del 2022 y la fecha de emision de estos Estados Financieros, no se produjeron eventos

que, en la opinién de la Administracion del Banco, pudieran tener un efecto significativo sobre dichos estados
financieros, que no se hayan revelado en los mismos.

NOTA 32 - APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros consolidados por el afio terminado el 31 de diciembre del 2022 han sido aprobados por la
Administracion del Banco el 27 de enero del 2023.
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